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GENEL BIiLGILER

Program Adi

Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri

Programin Kisa Tarihgesi

Pazar Meslek Yiiksekokulu, Sivil Havacilik ve Kabin Hizmetleri programi
2019-2020 Egitim-Ogretim yilinda agilmistir. 2020-2021 Egitim-Ogretim
yilinda BOLOGNA uyumlu ders planlari uygulanmaya baslanmistir.

Programin Amaci

Son vyillarda uluslararasi alanda énem kazanan sivil havacilik sektérinin
Ulkemizde de gelisiminin ivme kazandigi goriilmektedir. Sivil havaciligin
sektorel gelisimi; havayolu sirketleri, yolcu sayisi, ugus destinasyonlarinin
artmasi bakimindan énemli asamalar kaydetmistir. Sektordeki bu gelisim
artan rekabet ortaminda operasyonel nitelikleri st dizeyde olan ara
eleman ihtiyacini da her gecen giin artirmaktadir. Sivil Havacilik Kabin
Hizmetleri Programi’nin amaci, sivil havacilik sektériindeki artan personel
ihtiyaclarina cevap verecek sekilde, takim ¢alismalarina yatkin, is disiplinine
sahip, musteri iliskilerinde ¢6zim odakli ve etkin iletisim becerisine sahip
personel yetistirmektir.

Bolim Bagkani

Ogr. Gor. Dr. Fatih YETER
fatih.yeter@gop.edu.tr
i¢ hat: 5810 - 5811

Bolim Sekreteri

Omer DUMAN
Omer.duman@gop.edu.tr
i¢c hat: 5758

Anabilim Dali Bagkani

Mezuniyet Kosullari

2 yilhk egitim planinda yer alan bitiin dersleri basariyla tamamlayan, en az
120 AKTS'yi iceren dersleri basari ile tamamlamalari sonucunda Sivil
Havacilik ve Kabin Hizmetleri énlisans diplomasi verilir. Ogrencinin mezun
olabilmesi igin genel not ortalamasi ylzlik sistemde en az 60 olmalidir.

Olgme ve Degerlendirme

Programda temel,zorunlu ve se¢cmeli derslerle ilgili ara sinavinda alinan
puanin % 40" ve yariyil sonu/yil sonu sinavinda alinan puanin %60 'i(en az
50 almak zorunlu) hesaplanarak bulunan, degerin en az 60 olmasi kosulu ile
kisi dersten basarili sayilir. Ayrica ; Yil/yariyil icinde derslerin devam sartini
yerine getirmeyen Ogrencilere DZ notu verilir ve 6gretim elemaninca
yil/yariyil sonu sinavindan 6nce ilan edilir. Bu 6grenciler, yariyil sonu
sinavina alinmaz. Yil/yariyil sonu sinavina girmeyen 6grenciye, yariyil icin
¢alismalarina bakilmadan GR notu verilir.

- YT notu; staj ve 2547 sayili Kanunun 5 inci maddesinin birinci fikrasinin (1)
bendi kapsaminda alinan kredisiz derslerde basarili 6grencilere verilen
nottur. YZ notu; 2547 sayili Kanunun 5 inci maddesinin birinci fikrasinin (1)
bendi kapsaminda alinan kredisiz derslerde basarisiz olan 6grencilere
verilen nottur. M notu, daha énce herhangi bir ylksek 6gretim kurumuna
devam eden ve Universiteye OSYM tarafindan yapilan giris sinavi ile gelen
Ogrenciler veya yatay gecis yoluyla gelen 6grencilierin daha onceki
programlarda aldiklari derslerden denkligi ile ilgili yonetim kurulunca kabul
edilen dersler igin verilen nottur. Ogrencinin geldigi yiksekdgretim
kurumundaki notu transkriptinde M harfiile belirtilir. Muaf sayilan derslerin
notu akademik ortalamaya katilmaz.

iletisim

0(356) 261 43 40
pazarmyo@gop.edu.tr
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2024-2025 AKADEMIK TAKViMi

GUZ YARIYILI

Ozel ofrenci olarak baska bir Gniversitede egitim almak isteyen Ogrencilerimizin son
bragvury taribi

G Eylal 2024

Katki Payy/Ofrenim Uereti 1. Taksit Odeme (Hazrlik Simifi Dahil)

16-21 Eylil 2024

Ders Kaydi/Kayit Yenileme (Hazrhik Simifi Haric) (Odrenci Bilgi Sistemi Gerinden )

16-21 Eylil 2024

Danigman onayi

16-22 Eylil 2024

Derslerin Baglamas

23 Eylil 2024

Torunlu Hanrik Seniflan Yabanc Dil Yeterilik Sinaw *

24 Eyhil 2024

Hazirhk Saruflan icin Dizey Belirleme Sinaw **

26 Eylil 2024

Enformatik Dersi we Yabanc Dil Dersleri Muafiyet Sinaviar (51 Dersberi bgin)*** 3 Ekim 2024
Kayit dond b | ani

v . gndurma bagvurul arlnllj s?n EUni 4 Ekim 2024
Muafiyet baswarulanimn son glnd
Mazeretli ders kayd bagwurulannim son gind 11 Ekim 2024
Ara sinavlar 16-24 Kasim 2024
Derslerin Bitimi 4 Ocak 2025

Yaryl sonu sinavian

5-14 Ocak 2025

Yaryl sonu sinav sonuglanmin ders sorumlulannca sisteme girilmesi

5-17 Ocak 2025

Bltlnleme sinavian

18-26 Ocak 2025

Bltlnleme sinav sonuclannin ders sorumlulannca sisteme girilmesi

18-28 Ocak 2025

Dénern sonu itibariyle %10°a giren Ggrencilerin tespiti

30 Ocak 2025

Tek ders sanav

31 Ocak 2025

Ek Sinav Bagvuru ve Ders Kayitlan

3-7 Subat 2025

Glz yarmli sonunda azami sireyl asan &frenciler icin ek sinavlar

1. sinandar : 10-14 Subat 2025
2. sinavlar : 17-21 Subat 2025

Felafi : 29 Elin 20X Sobi dersleri T Ko 2024 Comartes gund yopiacsihr. 2§ Eim JOM Porortes soor 13.00°0aw sonraki dersier 3 Kosem 202 Paror gind yopsiocokts. I Ooak 2075

Covgevmba derilen 4 Deak XS Cumartesi goed pepdneaine

BAHAR YARIYILI

| &frenci olar if dniversi itim almak i n Ggrencilerimizin son
Ozel of ern:.n -.:a ak baska bir oniversitede egitim almak istéyen afrencilerimizin 5o 27 Ocak 2025
Bagwury tarihi
Katki Payi/Ofrenim Ucreti 1. Taksit Oderme (Mazirik Sinafi Dahil) 3-8 Subat 2025
Ders Kaydi/Kayt Yenileme (Hazirhk Sinh Haric) (Ogrenci Bilgi Sistemi Gzerinden) 3-8 Subat 2025
Dianisman anayl 3-9 Subat 2025
Derslerin Baslamasi 10 Subat 2025

Kayit dondurma bagvurularnin son gind
huafiyet baswurulanmn son glnd

21 jubat 2025

Mazeretli ders kayd bagvurulanmin son gind 28 Subat 2025
Ara sinavlar 7-13 Misan 2025
Derslerin Bitimi 24 Mayis 2025

Yaryl sonu sinavian

25 Mayis-3 Harziran 2025

Yaryl sonu sinav sonuglanmn ders sorumlulannca sisteme girilmesi

25 Mayis-5 Haziran 2025

Bitdnleme sinavian

14-22 Haziran 2025

Bitunleme sinav sonuglanmin ders sorumlulannca sisteme girilmesi

14-25 Haziran 2025

Donerm sonu itibariyle %10°a giren dgrencilerin tespiti

26 Haziran 2025

Tek ders sanawn

27 Haziran 2025

Ek Sinav Bagvuru ve Ders Kayitlan

23-27 Haziran 2025

Bahar yarmnh sonunda azami sireyi agan dgrenciber igin ek sinaviar

1. simawvlar : 30 Haziran-4 Temmuz 2025
2. sinavlar : 7-11 Temmuz 2025

Gift Anadal ve Yandal Bapewrulan (2025- 2026 Egitim Ofretim Yili igin)

26 Mayis-27 Haziran 2025

Felafi 131 M- N 2005 earbderindel devalen 5-6 Maan MIEE glaler, 23 Naow X205 Corgamba devlevi 36 Noow X205 Comartedl, 1 ey J0FS Pevgrenbe dershenl I Moy 3025

Cumaortes, 19 Moys 2025 Pazortes) dersler] 24 Mayes 2008 Comarties! plnd yopdocoktr




OGRENCi DANISMANLARI

Ogr. Gor. Serap ISIK
serap.isik@gop.edu.tr

1. Sinif .
! - g hat: 5805
- Ogr. Gor. Dr. Fatih YETER
- fatih.yeter@gop.edu.tr
2. Sinif

i¢c hat: 5810




OGRETiIM ELEMANLARI

Ogr. Gor. Dr. Fatih YETER
fatih.yeter@gop.edu.tr
i¢c hat: 5810

Ogr. Gor. Serap ISIK
serap.isik@gop.edu.tr
i¢ hat: 5805

Ogr. Gor. Fikret GURSES
fikret.gurses@gop.edu.tr
ic hat: 2658



mailto:fikret.gurses@gop.edu.tr

PROGRAM YETERLIKLERI

PY1  Sivil havacilik ile ilgili kuramlar, olgular kavramlar ve ilkeler hakkinda temel diizeyde bilgi
sahibidir.

PY2  Ucus teorisi/aerodinamik ve meteoroloji konularinda temel bilgiye sahip olur.

PY3 Kabin ekibi Gyesinin gbrev/sorumluluklari, havacilikta standart operasyon kurallari ve kabin
ekibi perspektifinden emniyet/giivenlik kavramlari hakkinda bilgi sahibi olur.

PY4  Kabin memurunun yerine getirmekle ylikimli oldugu gérev ve sorumluluklarina dair teorik ve
uygulamali bilgileri kazanr.

PY5  Temel havacilik terminolojisine ve havacilikta kullanilan ortak lisan konusunda bilgi sahibi olur.

PY6  Ugus operasyonunda olusabilecek tiim acil durumlarda hayatta kalabilme teknikleri, kalabaligin
kontrolli ve yonetimi metotlari hususunda sorumluluklarini kavrayarak hizli ve dogru miidahale
edebilir.

PY7  Havacllikta ilk yardim konusunda dogru ve etkin miidahalenin énemini kavrayarak ilk yardim
uygulamalarini yapabilir.

PY8  Sivil havacilik alaninda hizmet liretim siireclerinde dogru iletisim araclariyla, etkili ve verimli
iletisim kurar.

PY9 Caddas yonetimsel ilkeleri kavrayarak mesledi ile ilgili hizmet (iretiminde etkin sekilde
kullanabilir, ulusal ve uluslararasi hukuk normlarini ve mesleki etik dederleri aciklar/ analiz
eder/ dederlendirir.

PY10 Diksiyon ve anons tekniklerine, beden dilini etkili kullanma konusunda etkin iletisim
kurabilecek yetkinlige sahiptir.

PY11l Genel goriinim ve kisisel bakim ve saglikli yasamin 6nemini kavrayarak, nezaket ve gorgi
kurallari cercevesinde yolcu servis sunumu gerceklestirebilir.

PY12 Havacilikta tehlikeli madde tasima konusunda bilgi sahibi olur ve bu konuda olusacak acil bir
durumda miidahale edebilir.

PY13  Sivil havacilik alaninda toplumsal fayda, kiiltiirel dederler ve dogdal gevrenin korunmasi ile ilgili
is saglidi ve glivenligi standartlarina / degerlerine bagli olarak hizmet Uretir.

PY14 Diinya Codrafyasi ve kiiltiirleri konularinda temel bilgiye sahip olur.

PY15 Alaniile ilgili bilgileri arastirma, takip etme ve meslektaslari ile iletisim kurmada bir yabanci dili
(ingilizce), Avrupa dil portfolyosu en az B1 diizeyinde etkili olarak kullanir

PY16  Bulundudu toplumun tarihsel baglarina bagh olarak genel kiiltiir diizeyini etkin sekilde kullanir.

PY17  Sivil havacilik alanindan bilisim ve iletisim teknolojilerini etkin kullanir.




SiVIiL HAVACILIK KABIN HiZMETLERi PROGRAMI DERSLERI
Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri Programi 1. Sinif Dersleri

1. Yariyil (Gliz Donemi) Dersleri
TR T : Ders Saati Dersi Veren Ogretim Uyeleri
Teorik Uygulama
SHK101  :SiVIL HAVACILIGA GIRIS 3 0 OGR. GOR.FATIH YETER
SHK103 i TEMEL UCUS VE UCAK BILGISI 3 0 OGR. GOR. DR. DENiZ MERDIN
SHK105 HAVACILIKTA ORGANIZASYON VE 3 0 OGR. GOR. DR. DENiZ MERDIN
SORUMLULUKLAR
SHK107  {INGILIZCE KONUSMA VE DINLEME 3 0 OGR. GOR. SERAP ISIK
BECERILERI - |
SHK109  iGENEL iSLETME 3 0 OGR. GOR.M. Melih SAGIROGLU
TOGU0941  DEGERLERIMIZ 2 0 OGR. GOR.FATIH YETER
iING101  INGILizCE | 3 0 OGR. GOR. SERAP ISIK
TD101 TURK DILI 2 0 OGR. GOR. DR. ERDAL BARAN
AiiT101 ATATURK iLKE VE iNKILAP TARIHI | 2 0 OGR. GOR. UGUR POLAT
2. Yariyil (Bahar D6nemi) Dersleri
el sl . Ders Saati Dersi Veren Ogretim Uyeleri
Teorik Uygulama
SHK102  KABIN HiZMETLERINE GIRiS 2 1 OGR. GOR. DR. FATIH YETER
SHK104  HAVACILIKTA ETKILI iLETiSIM 2 1 DR. OGR. UYESi DENiZ MERDIN
SHK106 HAVACILIK TERMINOLOVJISI 3 0 OGR. GOR. DR. FATIH YETER
SH108 iINGILIZCE KONUSMA VE DINLEME 3 0 OGR. GOR. SERAP ISIK
BECERILERI - I
SHK110  :BILGI ILETiISIM TEKNOLOJILERI 3 0 O&R. GOR. HAKAN AKPINAR
KARIYER PLANLAMA 1 0 OGR. GOR. DR. DENiZ MERDIN
iING102  TURKDiLi Il 2 0 OkT. ERDAL BARAN
TD102 ATATURK ILKE VE INKILAP TARIHi Il 2 0 OGR. GOR. UGUR POLAT
AliT102  INGILIZCE-II 3 0 O&R. GOR. SERAP ISIK
Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri Programi 2. Sinif Dersleri
3. Yanyil (Giiz Donemi) Dersleri
Ders S . Ders Saati Dersi Veren Ogretim Uyeleri
Kodu Teorik Uygulama
SHK201 YOLCU HiZMETLERI 3 0 OGR. GOR.FATIH YETER
SHK203 [IKRAM VE SERVIS HIZMETLERI 2 1 Ogr. Gor. Fikret GURSES
SHK205 HAVACILIKTA EMNIYET KURALLARI 2 1 OGR. GOR. DR. FATiH YETER
VE ACIiL DURUM
SHK207 HAVACILIK INGILiZCESi - | 3 1 O&R. GOR. SERAP ISIK
SHK209 HAVA TRAFiIK KONTROL HiZMETLERI 3 0 OGR. GOR. DR. FATiH YETER
SHK219 HAVACILIKTA LOJISTIK YONETIMI 2 0
SHK221 DUNYA KULTURLERI VE 2 0 Ogr. Gor. Fikret GURSES
DESTINASYONLARI
SHK229 TEMEL YUZME EGITiMi (1. Sube) 0 2 Ogr. Gor. Nese MUMCU
SHK229 TEMEL YUZME EGITIMI (2. Sube) 0 2 Dog. Dr. Hasan Erdem MUMCU
SHK227 LIDERLIK VE EKiP CALISMASI 2 0 Ogr. Gor. Fikret GURSES
4. Yariyil (Bahar Donemi) Dersleri
Ders S . Ders Saati Dersi Veren Ogretim Uyeleri
Kodu Teorik Uygulama
SHK202 YER HIZMETLERI 3 0 OGR. GOR. DR. DENiZ MERDIN
SHK204 'UCUS PSIKOLOJI VE FiZzYOLOJISi 1 Ogr. Gér. DR. DENiZ MERDIN
SHK206 HUAVA K.ARGO VE TEHLIKELI MADDE 2 1 AER. GOR. DR. FATIH YETER
EGITIMI
SHK208 HAVACILIK iNGILiZCESi — Il 3 1 Ogr. Gor. SERAP ISIK
SHK210 :MESLEK ETIGi 3 Ogr. Gor. Dr. YASEMIN SAGLAMCI




SHK222 ETKiLi KONUSMA VE ANONS 0 T e -
TEKNIKLERI Ogr. Gor. Fikret GURSES

SHK230 HAVACILIKTA iS SAGLIGI GUVENLIiGi 0 DR. OGR. UYESi GONCA KURT

SHK228 ‘HAVAYOLU PAZARLAMASI Ogr. Gor. Fikret GURSES

DERSLER VE PROGRAM YETERLILIKLERI iLiSKiSi

1.Yariyil Dersleri

Ders Kodu :Ders Adi

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16

SHK101  SiViL HAVACILIGA GiRiS 5/1(2|-(2(1/-/-/1| - - |-|-|-]-
SHK103  TEMEL UGUS VE UCAK BILGISi - - - -44 - -1 - 1 - - -
SHK105  HAVACILIKTA ORGANIZASYON VE SORUMLULUKLAR - - 3 4 - - - - - - - 2 - 2 -
SHK107  iINGILIZCE KONUSMA VE DINLEME BECERILERi | - - - - - - -2-3 - - - - 5
SHK109  GENELISLETME 1= T-1-T-T-T-T-131-1-1-71-1-
TOGU0941 : DEGERLERIMIZ - T W
TD101 iINGILiZCE | T-T-T-T1-T-1-Tal-T21-1T-71- 4
AiiT101  TURKDILI T-T-T-1-T-1-Tal-T-1-T1-1T-1-T1-
iNG101  ATATURK iLKE VE iNKILAP TARIHi | -T-T-1-1-1-1-1-1T-1-17-1-1-71-
2.Yariyil Dersleri
Ders
Kodu Ders Adi P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16
SHK102  KABIN HiZMETLERINE GiRiS - -55-223- - 2 2 - - - -
SHK104  HAVACILIKTA ETKILI ILETISIM === -T-1-1-1-1T-1-1-1-1T-1-71-
SHK106  HAVACILIK TERMiINOLOJISI 3111511 - - - - - - - - -
SH108 INGILIZCE KONUSMA VE DINLEME BECERILERi - || 2--31----/--/5'5/"1 -|-
SHK110  BILGI ILETiSIM TEKNOLOJILERI -T-T-1-1-1-1T-1T-1T-1-T-1-1-1-7-
KARIYER PLANLAMA -T-T-1-1-1-1T-1T-1T-1-T-1-1-1-7-
TD102  TURKDILI Il S S U O U U O 5
AiiT102 ATATURK ILKE VE INKILAP TARIHi Il - T-T-1-1-1-1-T-T-1T-1-1T-1-1T-15s
ING102  INGILIZCE-Il - T-T-1-1-1-1-T-T-1T-1-1T-1-1T-15s
3.Yariyil Ders Plani
Ders
ety Ders Adi P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16
SHK201 YOLCU HiZMETLERI -] - -lslaf-13|-1-1]-]-
SHK203 iKRAM VE SERVIS HIZMETLERI -|1-1-]1-1-13 - -3 -2 - - -
SHK205 HAVACILIKTA EMNIYET KUR. VEACILDURUM - 1 - - - 4 - -5 - -3 - - -
SHK207 HAVACILIK iNGILIZCESI - | - - -4 -2 -] -1-12]-13]-]-
SHK209 HAVA TRAFIK KONTROL HiZMETLERI - - -] - -5/ 1 -3 - |- - -
SHK219 HAVACILIKTA LOJISTIK YONETiMI -laf-]--]- -5/ 2 - 13 - |- - -
SHK221 DUNYA KULTURLERI VE DESTINASYONLARI -13(-]-1-]2 - -3 - - 5 - - -
SHK227 LIDERLIK VE EKiP CALISMASI -4 - - -3 - - 4 - 5 - - - -
SHK229 TEMEL YUZME EGITiMi - -2 T -T-Tal-1T-71-71-
4.Yariyil Ders Plani
Ders Kodu Ders Adi P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16
SHK202  :YER HIiZMETLERI - -] - -4 2 - -2 - -
SHK204  UCUS PSIKOLOJi VE FiZYOLOJISI - -1-13 - e I A N A I S
SHK206  HAVA KARGO VE TEHLIKELi MADDE EGITIMI - 3 - - 2 -5 - - - -] -
SHK208  HAVACILIK INGILIZCESI - II - -1-|4 2(2|-|-(-]-12]|-]3]|-| -
SHK210  MESLEK ETiGi -4 - - 23 - - 5 - 3 - - - -
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SHK216

TEMEL SAGLIK VE iLK YARDIM BILGISI

SHK230

HAVACILIKTA i$ SAGLIGI GUVENLIGI

SHK228

HAVAYOLU PAZARLAMASI
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DERS PROGRAMLARI

Birinci Sinif Giiz D6nemi Ders Programi
(BIRINCi YARIYIL)

Uyum Haftasi Programi

Pazartesi Sali Cargsamba Persembe Cuma

08:15
09:00

09:15
10:00

10:15
11:00

11:15
12:00

13:15
14:00
14:15
15:00

15:15
16:00

16:15
17:00

Birinci sinif, birinci yariyil déneminin ilk haftasi uyum haftasi olarak yurutiilmektedir. Uyum
haftasi boyunca 6grencilerin uyum siireci, asagidaki basliklar veya belirlenen baska konular
cercevesinde desteklenmelidir;

e Universitenin yerlesim planinin tanitimi
e Kutuphane, yemekhane, sosyal tesisler vb. hizmet binalarina ziyaret ve bu hizmetlerden
yararlanabilmek igin ayrintili bilgilendirme
Ogrenim goriilen fakiilte binasinin tanitiimasi
Ogrenim gorilen programin tanitimi
Ogrenci kuliiplerine iligkin bilgilendirme
Ogrenci degisim programlarinin tanitimi (Erasmus, Farabi, Mevlana Degisim programlari)
Cift Anadal ve Yandal Egitimine iliskin bilgilendirme
Lisansistl Egitime iliskin bilgilendirme
Devam edilen okula ve programa 6zgu gerekli benzer bilgilendirme ve uyum ¢alismalari

12



Birinci Sinif Gliz Donemi Ders Programi
(BIRINCI YARIYIL)

1. SINIF DERS Programi (DERSLIK 204)

Saat Pazartesi Sal Cargamba Pergembe Cuma
. - SHK108 INGILIZCE
| SO S'\QE%AVAC'L'GA KONUSMA VE DINLEME |  SHK109 ISLETME YONETIMI ING101 - INGILIZCE |
09:15- 10:00 BECERILERI - |
Ogr. Gor. Dr. Fatih YETER Ogr. Gor. Serap ISIK Ogr. Gér. M. Melih SAGIROGLU Ogr. Gor. Serap ISIK
. - SHK108 INGILIZCE
N L S'\é'i'h'i"sAVAC”"GA KONUSMA VE DINLEME |  SHK109 ISLETME YONETIMI ING101 - INGILIZCE |
10:15 - 11:00 BECERILERI - |
Ogr. Gor. Dr. Fatih YETER Ogr. Gor. Serap ISIK Ogr. Gér. M. Melih SAGIROGLU Ogr. Gor. Serap ISIK
. - SHK108 INGILIZCE
| SO S'\é'i'h'i"sAVAC”"GA KONUSMA VE DINLEME |  SHK109 ISLETME YONETIMI ING101 - INGILIZCE |
11:15-12:00 BECERILERI - |
Ogr. Gor. Dr. Fatih YETER Ogr. Gor. Serap ISIK Ogr. Gér. M. Melih SAGIROGLU Ogr. Gor. Serap ISIK
12:00 - 13:00 OGLE ARASI
TOGU0941 DEGERLERIMiZ
13:00 - 13:45
QOgr. Gor. Dr. Fatih YETER
SHK103 TEMEL UGUS VE | SHK105 HAVACILIKTA ORG. - 5 o
400, 1445 UCAK BILGIS] VE SOR. TOGU0941 DEGERLERIMIZ
Dr. Ogr. Uyesi Deniz MERDIN | Dr. Ogr. Uyesi Deniz MERDIN Ogr. Gor. Dr. Fatih YETER
SHK103 TEMEL UGUS VE | SHK105 HAVACILIKTA ORG. | AilT101 - ATATURK ILKELERI VE i
15:00 - 15:45 UCAK BILGISI VE SOR. INKILAP TARIHI Il (Uzaktan) | 10101~ TURK DILI-Il (Uzaktan)
Dr. Ogr. Uyesi Deniz MERDIN | Dr. Ogr. Uyesi Deniz MERDIN Ogr. Gor. Ugur POLAT Ogr. Gor. Dr. Erdal BARAN
SHK103 TEMEL UGUS VE | SHK105 HAVACILIKTA ORG. | AiiT101 - ATATURK ILKELERI VE J—
16:00 - 16:45 UCAK BILGISI VE SOR. INKILAP TARIHI Il (Uzakian) | 10101~ TURK DILIIl (Uzaktan)
Dr. Ogr. Uyesi Deniz MERDIN | Dr. Ogr. Uyesi Deniz MERDIN Ogr. Gor. Ugur POLAT Ogr. Gor. Dr. Erdal BARAN
Birinci Sinif Bahar Donemi Ders Programi
(iKINCI YARIYIL)
Ikinci Sinif Gliz Donemi Ders Programi
(UCUNCU YARIYIL)
2. SINIF DERS PROGRAMI (DERSLIK 205)
Pazartesi Sali Carsamba Persembe Cuma
SHK205 HAVACILIKTA N -
ENNIVET KUR VE AIL | SHK227 LIDERLIK VE EKiP
09:15 - 10:00 DUR. GALISMASI
Ogr. Gér. Dr. Fatin YETER | Ogr. Gér. Fikret GURSES
SHK229 TEMEL YUZME | SHK229 TEMELYUZME | SHVE0SHVACHKTR | shiaor LiDERLK Ve kP
10415 - 11:00 EGITIMI (KADIN) EGITIMI (ERKEK) DUR. GALISMASI
Ogr. Gor. Nese MUMCU Dog Dr. H. Erdem MUMCU | Ogr. Gor. Dr. Fatih YETER Ogr. Gor. Fikret GURSES
SHK229 TEMELYUZME | SHK229 TEMELYUzME | SHK205 HAVACILIKTA StiK221 DUNYA
. . EGITIVI (KADIN) EGITIVI (ERKEK) EMNIYET KUR. VE ACIL KULTURLERI VE
11:15-12:00 DUR. DESTINASYONLARI
Ogr. Gor. Nese MUMCU Dog Dr. H. Erdem MUMCU | Ogr. Gor. Dr. Fatih YETER Ogr. Gor. Fikret GURSES
12:00 - 13:00 OGLE ARASI
SHK201 YOLCU SHK208 HAVACILIK SHK209 HAVA TRAFIK E[';'[(TZSQLDEURWE
13:00 - 1345 HIZMETLERI INGILIZCESI | KONTROL HiZMETLERI DESTINASYONLAR|
Ogr. Gor. Dr. Fatih YETER Ogr. Gor. Serap ISIK Ogr. Gor. Dr. Fatih YETER Ogr. Gor. Fikret GURSES
SHK201 YOLCU SHK208 HAVACILIK SHK209 HAVA TRAFIK | SHK203 IKRAM VE SERVIS
14:00 - 1445 HIZMETLERI INGILIZCESI | KONTROL HiZMETLERI HIZMETLERI
Ogr. Gér. Dr. Fatih YETER Ogr. Gor. Serap ISIK | Ogr. Gér. Dr. Fatih YETER Ogr. Gér. Fikret GURSES
SHK201 YOLCU SHK208 HAVACILIK SHK209 HAVA TRAFIK | SHK203 IKRAM VE SERVIS
15:00 - 15:45 HIZMETLERI INGILIZCESI | KONTROL HiZMETLERI HIZMETLERI
Ogr. Gér. Dr. Fatih YETER Ogr. Gor. Serap ISIK | Ogr. Gér. Dr. Fatih YETER Ogr. Gér. Fikret GURSES
SHK208 HAVACILIK SHK203 IKRAM VE SERVIS
16:00 - 16:45 INGILIZCESI | HIZMETLERI

Ogr. Gor. Serap ISIK

Ogr. Gor. Fikret GURSES

ikinci Sinif Bahar Donemi Ders Programi
(DORDUNCU YARIYIL)
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SiVIiL HAVACILIK KABIN HiZMETLERi PROGRAMI DERS PLANLARI

1. Sinif Giliz Donemi Ders Planlari

SHK101 SiViL HAVACILIGA GiRi$

Ogretim Uyesi

OGR. GOR. DR. FATIH YETER

Oda Numarasi

A24

Ofis Saatleri Carsamba 11:00-12:00
E-posta fatih.yeter@gop.edu.tr
Ders Zamani Pazartesi 9:15-12:00
Derslik Derslik-204

Dersin Amaci

Bu dersin amaci, sivil havacilikla ilgili temel kavramlarin tanitilarak, havaciligin tarihsel
gelisimi ve hava araglarinin genel 6zellikleri ortaya konulmasi amaglanmistir. Ayrica sivil
havaciliga iliskin kuruluslari ve faaliyetlerini bu kuruluslardan havayolu isletmelerinin genel
ozellikleri ve yapisinin ortaya konulmasi, havaalani yénetimi ve hava araglarinin bakim
yonetiminin unsurlari, siniflandiriimasi vb. konulari sivil havaciliga giris diizeyinde ortaya
konulmasi amaglanmaktadir.

Dersin Kazanimlari

Konu ve ilgili kazanim

Havacilikta Temel Kavramlar

Havacilikla ilgili temel tanimlar hakkinda fikir sahibidir

Havacilik alfabesinin nasil olusturuldugunu ve kodlarini ifade edebilir

Havacilikta siklikla kullanilan kisaltmalar hakkinda fikir sahibidir.

Havaciligin Tarihsel Geligimi

Modern havaciligin baslangicindan dnce tarihte yasanan 6nemli girisimleri ifade edebilir.

1903 — 1938, 1938 — 1958 ve 1958 — 1978 yillari arasinda modern havaciligin gelisiminde
yasanan 6nemli olaylari bilir.

Havaciligin ilklerini siralayabilir.

1978 yilinda serbestlesme yasasinin havayolu sektoriine etkilerini genel hatlariyla
aciklayabilir.

Hava Araglar

Hava araclarinin siniflandirmasini yapabilir.

Hava araclarinin kisaca tanimlarini yapabilir.

Ticari havayolu tagimaciliginda ugak siniflandirmasini yapabilir.

Ugagin yapisal parcalari hakkinda kisaca bilgi verebilir.

Gelecekte ugaklarin sahip olmasi hedeflenen 6zelliklerini ifade edebilir.

Ucaklarda kullanilan motorlarin siniflandirmasini yapabilmeli

Tipik gaz tiirbinli motorun boltimlerini siralayabilir.

Havacilik sektoériinde s6z sahibi Uretici firmalar hakkinda kisaca bilgi verebilir.

Sivil Havacilik Kuruluglar - |

Havacilik alaninda diizenleyici ve temel teskil eden sézlesme ve kanunlar hakkinda kisaca
verebilir.

Sikago sozlesmesi kapsaminda olusturulan hava trafik haklarini siralayabilir.

Uluslararasi sivil havacilik kuruluglarinu siralayabilir.

ICAO’nun amag hedeflerini siralayabilir.

Sivil Havacilik Kuruluglari - 11

ICAO sozlesmesi ek maddelerini siralayabilir.

Ulkemizin tyesi oldugu uluslararasi kuruluslari ve tistlendigimiz gérevleri ifade edebilir.

Ulusal sivil havacilik kuruluglari hakkinda kisaca bilgi verebilir.

Turk sivil havacilik mevzuati hakkinda fikir sahibidir.

Sivil Havacilik Faaliyetleri

Havacilik faaliyetlerini siniflandirabilir.
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Dunyada sivil havacilik alaninda yasanan gelismeleri ifade edebilir.

Havacilik sektoriniin merkezi degisimi hakkindan fikir sahibidir.

Turkiyede sivil havacilik alaninda yasanan gelismeleri ifade edebilir.

Havayolu isletmeleri - |

Havayollarinin gene yapisini ifade edebilir.

Havayolu isletmeleri is modelleri kavramlarinin kisaca tanimini yapabilir.

Havayolu isletmeleri farkli is modellerinin son yillarda gelisiim trendi hakkinda genel
bilgiler verebilir.

Havayolu isletmelerinin maliyet dagilimlari ve maliyet yapisi hakkinda kisaca bilgi
verebilir.

Havayolu isletmelerinin dogrudan operasyon maliyetlerini siralayabilir.

Havayolu isletmelerinin dolayh operasyon maliyetlerini siralayabilir.

Havayolu isletmeleri — II

Havayolu isletmelerinin maliyetlerini etkileyen hususlari ifade edebilir.

Havayolu isletmeleri arasinda yapilan anlagmalari siralayabilir.

Havayolu ittifaklarinin, havayolu isletmeleri igcin 6nemini gostererek, ittifaklarla ilgili kisaca
bilgi verebilir.

Havayolu isletmeleri tarafindan uygulanan sadakat programlari yani sik ugus
programlarinin ne ise yaradigini agiklayabilir.

Havayolu isletmeleri ugus ag yapilarini karsilastirabilir.

Havaalani Yonetimi - |

Havaalaninin 6nemini ifade edebilir.

Havaalanlarinin siniflandiriimasini yapabilir.

ICAO havaalani referans kodu hakkinda bilgi verebilir.

Havaalaninin somut unsurlarini siralayabilir.

Havaalani Yonetimi — Il

Havaalaninin soyut unsurlarini siralayabilir.

DHMGM'’nin kurulus amacglarini ifade edebilir.

Tirkiye’'de faaliyet gosteren havaalanlarini ve genel 6zelliklerini ifade edebilir.

Hava Araglari Bakim Yonetimi - |

Ugak bakim kavraminin tanimini yapabilir

Ucak bakim faaliyetlerinin hiyerarsik yapisini ifade edebilir.

Ugak bakim faaliyetlerinin siniflandirmasini yapabilir.

ATA 100 numaralandirma sistemini bilir ve sistem numaralari hakkindan genel bilgi
verebilir.

Ucgak bakimda kullanilan dékiimanlari siralayabilir.

Hava Araglari Bakim Yonetimi — Il

Teknik dokiimanlarda kullanilan konum belirleme sistemi hakkinda kisaca bilgi verebilir.

Ugak bakimda uygulanan kalite sistemlerini ifade edebilir.

Hava araclari bakim personeli lisanslandirma hususunda kisaca bilgi verebilir.

Hava araglari bakim personeli egitim sistemi hakkinda bilgi verebilir.

Ulkemizde faaliyet gdsteren hava araglari bakim kuruluslari hakkinda kisaca bilgi verebilir.

Hava Trafik Yonetimi

Hava trafik yonetiminin alt bilesenlerini ifade edebilir.

Hava trafigin tarihgesi hakkinda kisaca bilgi verebilir

VFR velFR ugus kurallarini aayirt edebilir.

Hava trafik kontrol hizmetlerini agiklayabilir.

Ugus safhalari hakkinda bilgi verebilir.

Hava sahasi ve hava trafik akis yonetimi hakkinda kisaca bilgi verebilir.

Hafta-Tarih Ders Konulari ilgili Program Yeterligi

1 123.09.2024 Ders Tanitimi ve Genel Girig

2 130.09.2024 Havacilikta Temel Kavramlar PY1 PY5

3 |7.10.2024 Havaciligin Tarihsel Gelisimi PY1 PY2

4 |14.10.2024 Hava Araglari PY1 PY2

5 (21.10.2024 Sivil Havacilk Kuruluglari - | PY1 PY5 PY9

6 13.11.2024 Sivil Havacilk Kuruluglari - | PY1 PY5 PY9

7 14.11.2024 Sivil Havacilik Faaliyetleri PY1 PY3

8 [11.11.2024 Havayolu isletmeleri - | PY1PY3
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16-24 Kasim 2024

Vize Haftasi

9 [25.11.2024 Havayolu isletmeleri — I PY1 PY3
10(2.12.2024 Havaalani Yonetimi— | PY1
1119.12.2024 Havaalani Yénetimi — |1 PY1
12(16.12.2024 Hava Araglari Bakim Yonetimi - | PY1
13(23.12.2024 Hava Araglari Bakim Yénetimi — Il PY1
14(30.12.2024 Hava Trafik Yonetimi PY1 PY6

5-14 Ocak 2025

Donem Sonu Sinavi

18-26 Ocak 2025

Bitiinleme Sinavi

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitap ve derste yiritiilen tartismalar esas alinarak
hazirlanacak olan ¢oktan segmeli bir vize ve yine ¢oktan segmeli bir final araciligiyla
yapilacaktir. Vizenin ortalamaya katkisi % 40 finalin katkisi ise % 60’tir. Gegme notu 100
lizerinden 60'tir.

Ornek Sorular

1. Siphesiz havacilik tarihinde asil gelisme; bitiin birikimleri inceleyen,

doénemin 6nemli bilginlerinden olan Chanute ile 200’den fazla yazismasi
olan ..cceeveeeie aittir. Cimlede bos birakilan yere asagidakilerden hangisi
getirilmelidir?

a) Wright kardesler

b) Da Vinci

c) imam Cevheri

d) Hezarfen Ahmet Celebi

e) Henry Coanda

2. Ugaklarin yizeylerinde olusan buzun ve karin temizlenmesi islemi

asagidakilerden hangisidir?
a) Anti-icing

b) Eritme

c) Cozme

d) De-icing

e) Temizleme

3. ICAO’nun merkezi asagida verilen eslesmelerden hangisinde dogru olarak
verilmistir?

a) Montreal- ABD
b) Roma-italya

c) Madrid-ispanya
d) Newyork-ABD

e) Montreal-Kanada

4. Tirkiye’de havaalanlarinin isletilmesi ile Turkiye hava sahasindaki havatrafiginin
diizenlenmesi ve kontroll gorevini yerine getiren kurulusa............ denir. Cimlede bos
birakilan yere asagidakilerden hangisi

getirilmelidir?
a) SHGM

b) BDDK

¢) TUBITAK
d) DHMI

e) UDHB

5. Eger bir trafik ugus plani sunmussa ve ........cc.cceeuenne. gobre icra ettigi

UGUSUNU <eveeeeeeieeieenes gbre yapma degisikligine karar verdiyse;
................... iptalini ve gegerli ugus planinda yapilacak degisiklige dair
bilgilendirmeyi ilgili hava trafik hizmet birimine yapacaktir.
Paragrafta bos birakilan yerlere sirasiyla asagidaki hangi ifadeler
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getirilmelidir?
a) IFR-VFR-VFR
b) VFR-VFR-VFR
c) IFR-IFR-VFR
d) IFR-VFR-IFR
e) VFR-IFR-IFR

Cevap Anahtari 1-a 2-d 3-e 4-d 5-d

Kaynak Kitap o s
HAVACILIGA
GIRIS
Havaciliga Girig. Dr. Mehmet Coban — Nobel Yayin Dagitim
Sorumlu Olunan Béliimler: Kitabin tamamu.
SHK103 TEMEL UCUS VE UCAK BILGISI
Ogretim Uyesi DR. OGR. UYESi DENiZ MERDIN
Oda Numarasi A25
Ofis Saatleri Sali 15:00-17:00
E-posta deniz.merdin@gop.edu.tr
Ders Zamani Pazartesi 13:00-15:45
Derslik Derslik 204

Havacilikta ugusun nasil yapildigl ve ugagin temel aksamlari ile ilgili temel bilgi ve beceri

Dersin Amaci
kazandirmaktir.

Genel Ugak Bilgisine Girig

Ugma fikrinin tarihgesini 6grenir.

Ugus terminolojisini 6grenir.

Atmosfer

Atmosfer fizigini tanimlayabilir

Atmosferin 6zelliklerini agiklayabilir.

Atmosfer katmanlarini 6grenir.

Aerodinamik

Aerodinamik kuvvetleri agiklayabilir.

Ugus Teorisi

Bir ugagin nasil ugtugunu anlatabilir

Ugaga etki eden faktorleri tanimlayabilir.

Ugus Eksenleri

Yunuslamanin ne oldugunu tanimlayabilir.

Yatig ve sapma tanimlarini yapabilir.

Ugus Kumandalari

Ana kumanda ve yardimci kumadan goérevlerini agiklayabilir.

Kuyruk Takimi ve Ugus Govdesi

Ugus govde ve kuyruk ozelliklerini 6grenir.

Pnomatik & Hidrolik Sistem

Pnomatik ve hidrolik sistemlerin galisma prensiplerini agiklayabilir.

Sistem kaynaklarini tanimlayabilir.

inis Takimlar

inis takimlarinin yapisal dzelliklerini tanimlayabilir.
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Takim araglarinin 6grenir.

Klima Sistemi

Klima sisteminin ¢alisma prensibini 6grenir.

Basinglandirma Sistemi

Sistem araglarini tanimlayabilir.

Buz ve Yagistan Korunma Sistemi

Pnomatik sistemleri agiklayabilir.

Elektriksel sistemleri tanimlayabilir.

Oksijen Sistemi

Kokpit oksijen sistemlerini agiklayabilir.

Kabin oksijen sistemlerini anlatabilir.

Tasinabilir oksijen sistemlerini 6grenir.

Hafta-Tarih Ders Konulari lili Pr°’?ff"m
Yeterligi

1 |23.09.2024 Ders Tanitimi ve Genel Girig
2 130.09.2024 Genel Ugak Bilgisine Girig P2-P6
3 |7.10.2024 Atmosfer P2-P6-P7
4 (14.10.2024 Aerodimanik P7-P10
5 121.10.2024 Ugus Teorisi P6-P7
6 [3.11.2024 Ugus Eksenleri P2-P12
7 14.11.2024 Ugus Kumandalari P6
8 [11.11.2024 Kuyruk Takimi ve Ugus Govdesi P7

16-24 Kasim 2024 Ara Sinav
9 |25.11.2024 Pnomatik & Hidrolik Sistem P6-P7
10 (2.12.2024 inis Takimlari P2-P6
1119.12.2024 Klima Sistemi P4-P7
12 (16.12.2024 Basinglandirma Sistemi P6
13 (23.12.2024 Buz ve Yagistan Korunma Sistemi P7
14 |30.12.2024 Oksijen Sistemi P6-P7

5-14 Ocak 2025 D6nem Sonu Sinavi

18-26 Ocak 2025 Biitiinleme Sinawvi

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiritilen tartismalar esas alinarak

Degerlendirme

hazirlanacak olan ¢oktan se¢meli veya klasik bir vize ve bir final araciligiyla yapilacaktir.
Doénem igerisinde verilecek ddevler vize ve finale etki etmektedir. Vizenin ortalamaya
katkisi % 40 finalinki ise % 60’tir. Gegme notu 100 Uzerinden 60'tir.

Ornek Sorular

1. Asagidakilerden hangisi ugagin burun kisminda bulunan yapisal elemandir?

A)  Kuyruk
B)  Kuyruk konisi
C) Basing Bolmesi
D) Radom
E) Stringer
2. 1. Daha ¢ok deniz kenarlarinda olurlar.

1. Bahsedilen sagnaklardan en tehlikeli olanidirlar.
IIl. Bu sagnaklar ylksek irtifalardaki bulutlarin olusturdugu sagnaklardir. Yukaridaki
ifadelerden hangisi termal sagnaklarin 6zelliklerinden biridir?

A)
B)
Q)
D)
E)

|

Il

I}
LIl
1,1

3. Asagidakilerden hangisi bir ugaga ait inis takimlarinin, acil durumda galistirilabilmesi
icin gereklidir?

Ugus kontrol paneli 6gelerinin manuel duruma getirilmesi gerekmektedir.
inis takimi sistemini calistiran hidrolik ve elektrik sistemlerin devreden ¢ikmis

Ana bordo panelinde bulunan acil yardim inis talimatlari takip edilerek yesil ikaz

Karbonmonoksit gazinin agiga ¢ikartilmasi yoluyla basincin disiiriilmus olmasi

A)
B)
olmasi gerekmektedir
Q)
ISIgININ yanmasi
D)
E) Dahili amortisorli dikmelerin dik konuma gelmesi
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Cevap Anahtari

1-D2-A3-B

Kaynak Kitap

Yazar/Editor: Atatiirk Universitesi Agik Ogretim Fakiiltesi, Ugus Teorisi ve Temel Ugak
Bilgisi

Sorumlu Olunan Béliimler/Sayfalar: 1 ila 7. bélimler arasi

SHK105 HAVACILIKTA ORGANIZASYON VE SORUMLULUKLAR

Ogretim Uyesi

OGR. GOR. DR. DENiZ MERDIN

Oda Numarasi A25

Ofis Saatleri

E-posta deniz.merdin@gop.edu.tr
Ders Zamani Sali —13:00-15:45

Derslik A204

Dersin Amaci

Havacilikta organizayon ve sorumluluklarla ile ilgili gerekli bilgi ve beceriyi kazandirmaktir.

Ugak Personeli Yetki ve Sorumluluklari

Sorumlu kaptan yetki ve sorumluluklarini 6grenir.

Kabin amiri yetki ve sorumluluklarini agiklayabilir.

Kabin memuru yetki ve sorumluluklarini agiklayabilir.

Kabin Ekiplerinin Tagsimasi Zorunlu Dokiiman ve Belgeler -I

Kisisel tanitma belgelerini ve gecerliliklerini 6grenir.

Kabin Ekiplerinin Tagimasi Zorunlu Dokiiman ve Belgeler -l

Kabin ekiplerinin tasimasi zorunlu dokiiman ve belgelerin muhafaza edilmesinin 6nemini
aciklayabilir.

Kabin Ekibinin Uniforma Giyim Kurallari — 1

Bayan Kabin Ekipleri i¢in tiniforma, sag, makyaj vs. kurallari 6grenir.

Kabin Ekibinin Uniforma Giyim Kurallari — I

Bay Kabin Ekipleri igin tiniforma, sag, aksesuar vs. kurallarini agiklayabilir.

Sivil Havacilik Denetimleri /SAFA/SANA/SACA Denetimleri

EASA SAFA Ramp Inspections Guidance denetimlerini tanimlayabilir.

SANA denetimlerini agiklayabilir.

SAFA’nin yasal dayanaklarini sayabilir.

Ekip Olusturma

Ekip olusturma tablosunun nasil yapildigini 6grenir.

inkapasite kabin ekibi kavramini tanimlayabilir.

Kabin Ekibi Saglk Onlemleri: Yasal Zorunluluklar

Kabin ekibinin zorunlu uymasi gereken saglik kurallarini agiklayabilir.

Alkol ve psiaktif ilag kullanimi kisitlarini agiklayabilir.

Kabin Ekibi Saglik Onlemleri: Gérev Giinii Hastalanma

Yurtigi ve yurtdisi grevinde hastalanmasi durumda kabin ekibi personelinin yapmasi
gerekenleri agiklayabilir.

Kabin ekibi ugus gérev ve dinlenme sireleri sinirlamalari

Azami ugus slrelerini 6grenir.

Uzun menzil uguslari azami ugus gorev siireleri hakkinda bilgi sahibi olur.

Havayolu Sirketlerindeki Uygulama Ornekleri

Havayolu sirketlerinin uygulamalari hakkinda fikir sahibi olur.
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Havayolu Sirketlerindeki Uygulama Ornekleri

Havayolu sirketlerinin ekip planlama sistemi hakkinda bilgi edinir.

Genel Tekrar

Donem boyunca 6grenilenler tekrar edilerek sorularini yanit bulur.

Hafta-Tarih Ders Konulan gl Prog"t:?m
Yeterligi
1 |24.09.2024 Ders Tanitimi ve Genel Giris
2 |1.10.2024 Ugak Personeli Yetki ve Sorumluluklari P4
3 18.10.2024 Kabin Ekiplerinin Tagimasi Zorunlu Dokiiman ve Belgeler - | P5
4 15.10.2024 Kabin Ekiplerinin Tagimasi Zorunlu Dokiiman ve Belgeler - Il P4-P5
5 122.10.2024 Kabin Ekibinin Uniforma Giyim Kurallari - P4-P12
6 (2.11.2024 Kabin Ekibinin Uniforma Giyim Kurallari —II P5-P14
7 15.11.2024 Sivil Havacilik Denetimleri /SAFA/SANA/SACA Denetimleri P5
8 [12.11.2024 Ekip Olusturma P4-P5
16-24 Kasim 2024 Ara Sinav
9 |26.11.2024 Kabin Ekibi Saglk Onlemleri: Yasal Zorunluluklar P12-P14
10 (3.12.2024 Kabin Ekibi Saglik Onlemleri: Gérev Giinii Hastalanma P12-P14
11 (10.12.2024 Kabin Ekibi Ugus Gorev ve Dinlenme Stireleri Sinirlamalari P4-P5
12 (17.12.2024 Havayolu Sirketlerindeki Uygulama Ornekleri P5
13 (24.12.2024 Havayolu Sirketlerindeki Uygulama Ornekleri P5
14 131.12.2024 Genel Tekrar P4-P5-P12-P14
5-14 Ocak 2025 D6nem Sonu Sinavi
18-26 Ocak 2025 Biitiinleme Sinavi

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiritiilen tartismalar esas alinarak
hazirlanacak olan ¢oktan segmeli veya klasik bir vize ve bir final aracihgiyla yapilacaktir.
Donem igerisinde verilecek 6devler vize ve finale etki etmektedir. Vizenin ortalamaya
katkisi % 40 finalinki ise % 60’tir. Gegme notu 100 Uzerinden 60"tir.

Degerlendirme

1. Asagidaki cihazlardan hangisi ugus sirasinda agik olabilir?

A) Radyo
B) Telefon
C) Telsiz
D) iPod
2. e, yuksek olmasi yolcu tazminatlarinin, terminal ve havaalani kullanim

giderleri gibi maliyet kalemlerinin azaltiimasina ve diger uguslarin zamaninda
yapilmasina yardimci  olmaktadir. Cumledeki bosluga uygun gelen ifade
asagidakilerden hangisidir?

A)  ugus ekibi tecribesinin

B) zamaninda kalkis performansi

C) ugak filosunun yasinin

D) ugcaklarin kapasitesinin

Ornek Sorular 3. LEmniyetle ilgili caismalara tim seviyelerde calisanlarin dahil edilerek, ve 6zellikle st
yonetimde dnem veriliyor olmasi,

I1.Yakin ilgiye dayali given ortaminin saglanmis olmasi

I1.Orgiitte hatalardan ve yeni ortaya c¢ikan tehlikelerden haberdar olunmasini
saglayacak agik iletisim ortaminin bulunmasi

IV.Calisanlarin emniyeti gelistirmek U(zere basvurulan yontemlere inanmasi,
bltinlesmesi

GUgli olumlu emniyet kiltlrinin ayirt edici 6zellikleri yukarida verilen maddelerden

hangileridir?
A LILIV
B) LILIV
C) LIV
D) LIV
Cevap Anahtari 1-D,2-B,3-C
Emniyet Yonetim El Kitabi
Kaynak Kitap http://web.shgm.gov.tr/documents/sivilhavacilik/files/pdf/kurumsal/yayinlar/Emniyet Y

onetimi_El Kitabi.pdf

Yardimci Kaynaklar ve Okuma Sivil Havacilik Genel Miidiirligii Mevzutlari
Listesi http://mevzuat.shgm.gov.tr/
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SHK107 INGILiZCE KONUSMA VE DINLEME BECERILERI - |

Ogretim Elemani

Ogr. Gor. Serap ISIK

Oda Numarasi

A26

Ofis Saatleri Pazartesi 11:00-12:00

E-posta serapisik@gop.edu.tr

Ders Zamani Sali 9:15-12:00

Derslik A-204

Dersin Amaci Bu dersin amaci 6grencilerin yabanci dildeki temel iletisim becerilerini gelistirmelerine

yardimci olmaktir.

Dersin Kazanimlari

Konu ve ilgili kazanim

iletisimin 6nemi

iletisimin gerekliligini kavrar.

iletisim icin dil bilmenin dnemini kavrar.

ingilizce kendini tanitir.

Daha fazla bilgi 6grenmek icin kullanilacak kaliplar

| have some questions kalibini kullanir.

I’d like to know more about you kalibini kullanir.

What do you mean kalibini kullanir.

Fikir beyan etme

| really like kalibini kullanir.

... is very important for me kalibini kullanir.

| think kalibini kullanir.

Onaylama Reddetme

Onaylamak igin agree kullanmasi gerektigini kavrar.

Reddetmek icin disagree kullanmasi gerektigini kavrar.

Simdiki Zaman

Simdiki zamandaki yardimci fiilleri agiklar.

Simdiki zamanin nerede ve ne zaman kullanildigini agiklar.

Simdiki zamanin gerekliligini 6zetler.

Anlagilmayi kolaylastiran kaliplar

Is that clear? Kalibini kullanir.

See? Kalibini kullanir.

Any questions? Kalibini kullanir.

Genig Zaman

Genis Zamanin yardimci fiilleri agiklar.

Genis Zamanin nerede ve ne zaman kullanildigini agiklar.

Genis Zamanin gerekliligini 6zetler.

Konugsmadan gikarim yapma

| believe... kalibini kullanir.

| think... kalibini kullanir.

If you ask me.. kalibini kullanir.

Present Tense with Non-action verbs

Know kalibinin Genig zamanla kullanimini kavrar.

Think kalibinin Genis zamanla kullanimini kavrar.

Have kalibinin Genis zamanla kullanimini kavrar.

Belli bir konu lizerinde yorum yapma

If you ask me... kalibini kullanir.

In my opinion... kalibini kullanir.

| feel... kalibini kullanir.

Hoslanip hogslanmadigini beyan etme
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Like kalibini kullanir.

Does not like kalibini kullanir.

Genis zamanda hikaye anlatimi

ingilizce dilinde basit ve kisa diyaloglari sinifta sahsen kurar.

Sinif ortaminda karsilikli ingilizce konusma ¢alismalari yapar.

Role-play yoluyla anlatim

Sinif ortaminda karsilikl ingilizce konusma galismalari yapar.

Sinif ortaminda giincel konularla ilgili ingilizce konusma yapar.

Hafta-Tarih Ders Konulan Heili Prog'r'am
Yeterligi

1 |24.09.2024 Ders Tanitimi ve Genel Girig
2 1.10.2024 iletisimin &nemi PY8 PY10
3 [8.10.2024 Daha fazla bilgi 6grenmek igin kullanilacak kalplar PY15
4 [15.10.2024 Fikir beyan etme PY10 PY15
5 ]22.10.2024 Onaylama Reddetme PY10 PY15
6 |[2.11.2024 Simdiki Zaman PY15
7 (5.11.2024 Anlasiimayi kolaylastiran kaliplar PY15
8 12.11.2024 Present Tense PY15

16-24 Kasim 2024 Ara Sinav
9 [26.11.2024 Konusmadan g¢ikarim yapma PY15
10 |3.12.2024 Present Tense with Non-action verbs PY15
11 (10.12.2024 Belli bir konu tzerinde yorum yapma PY15
12 (17.12.2024 Hoslanip hoslanmadigini beyan etme PY10 PY15
13 (24.12.2024 Genig zamanda hikaye anlatimi PY15
14 (31.12.2024 Role-play yoluyla anlatim PY10 PY15

5-14 Ocak 2025 Dénem Sonu Sinavi

18-26 Ocak 2025 Biitiinleme Sinawvi

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiritilen tartismalar esas alinarak
hazirlanacak olan goktan se¢meli bir vize ve bir final araciligiyla yapilacaktir. Vizenin
ortalamaya katkisi % 40 finalinki ise % 60’tir. Gegme notu 100 Uzerinden 60’tir.

Ornek Sorular

A. Trash (5p) 1.Made with no chemicals.........cccueveeeeecrceriercenae,
B. Advice (5p) 2.Something you throw away...........ceeeeeeerrireneeens
C. Trendy (5p) 3.Many people do things this way......cccccceevrurennnne
D. Environment(5p) 4.A suggestion about what to do.

E. Organic (5p) 5.The air, water, and land..........cccceceevervrcencenenene.

Cevap Anahtari

1-E,2-A,3-C,4-B,5-D

Kaynak Kitap

Northstar 1 Listening Speaking

Yardimci Kaynaklar ve Okuma
Listesi

bbc.co.uk, cnn international

SHK109 iSLETME YONETIMI

Ogretim Uyesi

Ogr. Gér. Muhammet Melih Sagiroglu

Oda Numarasi

Al18

Ofis Saatleri Carsamba 13:00-15:00
E-posta melih.sagiroglu@gop.edu.tr
Ders Zamani Carsamba 9:15-12:00
Derslik A-204

Dersin Amaci

isletmecilik kavrami, ilke ve uygulamalarini analiz etme, isletmelerin yapi ve isleyisi
hakkinda temel bilgileri 6grencilere benimsetme

Ders ile ilgili Kazanimlar

isletme kavrami ve isletmenin tarihsel gelisimi |

isyeri, isletme ve tesebbiis kavramlarini grenir

isletmecilikle ilgili temel kavramlari &grenir
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isletmenin gelir ve giderlerini grenir

isletme kavrami ve isletmenin tarihsel geligimi Il

isletmenin dzelliklerini dgrenir

isletmeyi olusturan gevresel faktorleri 6grenir

isletmenin kurulus nedenleri amag ve sorumluluklari

isletme kurma nedenlerini kavrar

isletmelerin amaglarini ve sorumluluklarini kavrar

isletmenin kurulus siireci

isletmelerin kurulus yeri secimi siirecinde neler yapilir kavrar

Kurulus agamalarini 6grenir

Hangi yasal izinler alinmalidir 6grenir

En uygun kurulus yeri nasil segilir 6grenilir

isletme tiirleri ve siniflandirilmasi |

isletme tiirleri nelerdir? Nasil siniflandirilir kavrar

isletme tiirleri ve siniflandiriimasi 11

isletmelerin biiyiime ydntemleri nelerdir 6grenir

isletmenin hukuksal yapisi

Hukuksal yapilarina gore isletmeleri siniflandirir

Kamu igletmelerini 6grenir

isletme yonetiminin fonksiyonlari

isletme ybnetimi hangi fonksiyonlardan olusur amaci nedir 6grenir.

Temel isletme fonksiyonlari |

Uretim fonksiyonunu kavrar

Uretim sekillerini grenir

Temel isletme fonksiyonlari I

Yeni Uiretim tekniklerinin neler oldugunu 6grenir.

Pazarlama kavramini ve pazarlama tirlerini 6grenir

Temel isletme fonksiyonlari Il

Bir Grlintin Pazar arastirmasi nasil yapilir 6grenir

Hedef pazar segimini, pazarlama karmasi bilesenlerini 6grenir

Pazarlamada ne tir yeni yaklasimlar ve teknikler kullaniliyor 6grenir

Muhasebe ve finans birimlerinde hangi faaliyetler yapilir 6grenir

isletme yonetiminde halkla iliskiler

Halkla iligkilerin amacini ve 6nemini kavrar

Girisimcilik kavrami ve kapsami

Girigsimcilik nedir kapsaminda neler vardir 6grenir

Hafta-Tarih Ders Konulari ilgili Program Yeterligi

1 25.09.2024 Ders Tanitimi ve Genel Girig
2 2.10.2024 isletme kavrami ve isletmenin tarihsel gelisimi | PY9
3 9.10.2024 isletme kavrami ve isletmenin tarihsel gelisimi Il PY9
4 16.10.2024 isletmenin kurulus nedenleri amag ve sorumluluklari PY9
5 23.10.2024 isletmenin kurulus siireci PY9
6 30.10.2024 isletme tiirleri ve siniflandiriimasi | PY9
7 6.11.2024 isletme tiirleri ve siniflandirilmasi 1 PY9

13.11.2024 isletmenin hukuksal yapisi PY9
8 16-24 Kasim 2024 Ara Sinav
9 27.11.2024 isletme ydnetiminin fonksiyonlari PY9
10 (4.12.2024 Temel isletme fonksiyonlari | PY9
11 [11.12.2024 Temel isletme fonksiyonlari Il PY9
12 |18.12.2024 Temel isletme fonksiyonlari Il PY9
13 |25.12.2024 isletme yénetiminde halkla iliskiler PY9
14 |1.01.2025 Girisimcilik kavrami ve kapsami PY9

5-14 Ocak 2025 Dénem Sonu Sinavi

18-26 Ocak 2025 Butlinleme Sinavi

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiritilen tartismalar esas alinarak

hazirlanacak olan ¢oktan segmeli sorularin bulundugu bir vize ve bir final araciligiyla
yapilacaktir. Vizenin ortalamaya katkisi % 40 finalinki ise % 60’tir. Gegme notu 100
Uzerinden 60"tir.
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Ornek Sorular

1. Asagidakilerden hangisi isletmelerin temel bélimlendirme bigimlerinden biri
degildir? A)misteri temelli b) bolge temelli c)stire¢ temelli d) islevsel temelli e)
Pazar temelli

2. Asagidaki yonetim fonksiyonlarindan hangisi “isler birbirini bitinler ve tamamlar

sekilde nasil diizenleneceginin belirlenmesi”ni saglar?
a)Orgiitleme b)koordinasyon c) ydneltme d)planlama e)kontrol
3. Yoneltme hangi yonetim fonksiyonundan sonra gelir?
a) Orgiitleme b) planlama c)koordinasyon d) denetleme e) organizasyon

Cevap Anahtari

1. E2.B,3A

Kaynak Kitap

Yazar/Editor: Tutar, Hasan (2017). Meslek Yiiksekokullari igin isletme Yénetimi. Segkin
Yayincilik
Sorumlu Olunan Béliimler: Kitabin tamami

Yardimci Kaynaklar ve Okuma
Listesi

TOGU0401 DEGERLERIMIZ

Ders Adi

Degerlerimiz

Ogretim Uyesi

Ogr. Gor Dr. Fatih YETER

Ofis Saatleri

Carsamba 11:00-12:00

Oda Numarasi

A—-204

E-posta fatih.yeter@gop.edu.tr
Ders Zamani Carsamba 13:00-14:45
Derslik A-204

Dersin Amaci

iletisim teknolojilerindeki ilerlemelerin insani hizla vyalnizlastirdigi ve toplumdan giderek
soyutladigl bir cagda Degerler Egitimi dersinin amaci, 6grencilerimize hem insan olarak kendi
degerini anlatmak; hem de sosyal bir varlik olarak birlikte yasadigi insanlara karsi sorumluluklarini
hatirlatmaktir. Bu kapsamda hem ulusal hem de evrensel nitelik tasiyan degerlere karsi farkindahk
yaratmak dersin amaglari arasindadir. Boylece o6grencilere kendi yasantilarini, degerler
baglaminda sorgulama ve yeniden gdzden gegirme firsatinin da sunulacagi disliniimektedir.

Ders Kazanimlari

Konu ve ilgili kazanim

Uyum Haftasi

Duyarlihk

Yakin gevresinde meydana gelen toplumsal sorunlarin neler oldugunu kavrar.

Kuresel anlamda meydana gelen sorunlarinin neler oldugunu degerlendirir.

Toplumsal ve kiiresel sorunlara farkindalik kazandirip, ¢6zliim 6nerilerinin Uretir.

Dogal gevrenin 6nemini kavrar.

Yardimseverlik

Yardimseverligin, higbir karsilik beklenmeden ihtiyaci olan igin yapilan eylemler oldugunu bilir.

Toplumda sosyal adaletin ve karsilikli anlayisin gelismesi adina yardimlagsmanin 6nemini kavrar.

Yardimseverlik degerinin, toplumun her bireyine birtakim sorumluluklar yikledigini kavrar.

Hosggorii

Her insanin dogustan gelen ya da kisisel yonelimlerinin sonucu olan birtakim farkhlklara sahip
oldugunun ve bu farkliliklarin bizleri daha iyi ya da daha kéti kisiler yapmadigini kavrar.

Her farklihigin, bu farkliligi paylasan insanlarin sayisindan bagimsiz olarak esit 6lgliide saygiy1 hak
ettigini bilir.

“Hosgori” kavraminin, “hos” olmayana karsi tahammiil gosterme degil; farkhlklara saygi, onlari
tanima ve kabul etme anlamina geldigini analiz eder.

Sevgi

Bir birey olarak diinyayi anlamada ve anlamlandirmada sevgi dilini kullanir.

Diiriistliik
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Bireylerin yasadigi toplumda diriist bir insan olma bilincinde hareket etmesinin gerekliligini
kavrar.

iyilik baglaminda yasama bilincinin 6nemini kavrar.

Aile Birligine Onem Verme

Aile olmanin 6nemini kavrar.

Ailede sevgi, saygi, hosgord, isbirligi ve birlikteligin, mutlu bireyler i¢in 6nemini analiz eder.

Sorumluluk

Bireyin hem kendisine, hem de gevresine (aile, tlke, diinya) karsi sorumluluklarini kavrar.

Adalet

Adalet ve esitlik kavramlarinin ayni seyler olmadigini kavrar.

Adil bir toplum igin devletler kadar bireylere de 6nemli sorumluluklar distiigiinii analiz eder.

Toplumsal ¢atismalarin 6nlenmesi igin sosyal adaletin 6nemini analiz eder.

Caligkanlik

Cahskanlik ve tretken olmanin 6nemini kavrar.

Cahiskanlik ve tretken olmanin bireye kazandirdiklarinin farkina varir.

Basarili olmusg insanlarin pes etmeyen, caliskan karakterde olduklarini analiz eder

Saygi

Birey olarak diinyayi anlamada ve anlamlandirmada saygiyi 6n planda tutmanin 6nemini agiklar.

Bir birey olarak farkliliklara sayginin ne demek oldugunu analiz eder.

Tasarruf

Cevremizi kugatan tiuketim kiltirine karsi farkindalik kazanir.

Toplumun bir pargasi olarak sinirli kaynaklarla sinirsiz bir sekilde tiiketmenin miimkiin olmadigini
ancak tasarrufla bir dengenin olusabilecegini kavrar.

Vatanseverlik

Vatanseverligin, séylemle degil eylemle ilgili bir deger oldugunu kavrar.

Dogal ve kiltiirel mirasa duyarliligin, vatanseverligin 6nemli bir unsuru oldugunu degerlendirir.

Vatanseverligin, bir gérev ahlaki gerektirdigini analiz eder.

Genel Degerlendirme

Degerlerimiz dersinin kendisinde olusturdugu farkindaliklari degerlendirir.

Degerlerimiz dersinin kendisinde yarattigi davranis degisikliklerinizi analiz eder.

Hafta-Tarih Ders Konular lgil Prog:‘?m
Yeterligi

1 |25.09.2024 Uyum haftasi
2 [2.10.2024 Duyarlilik PY11 PY13
3 19.10.2024 Yardimseverlik PY11 PY13
4 16.10.2024 Hosgoru PY11 PY13
5 [23.10.2024 Sevgi PY11 PY13
6 |30.10.2024 Darastlik PY11 PY13
7 16.11.2024 Aile Birligine Onem Verme PY11 PY13
8 [13.11.2024 Sorumluluk PY11 PY13

16-24 Kasim 2024 Ara Sinav
9 |27.11.2024 Adalet PY11 PY13
10(4.12.2024 Cahskanhk PY11 PY13
11(11.12.2024 Saygl PY11 PY13
12 |18.12.2024 Tasarruf PY11 PY13
13 (25.12.2024 Vatanseverlik PY11 PY13
14 |1.01.2025 Genel Degerlendirme PY11 PY13

5-14 Ocak 2025 Donem Sonu Sinavi

18-26 Ocak 2025 Biitiinleme Sinavi

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, icerik olarak belirlenen temel degerlere dayal olarak hazirlanacak
proje gorevleriyle gergeklestirilecektir. Proje gérevinin gegme notuna etkisi % 100’dr.

Proje Degerlendirme
Olgiitleri

Secilen degere yonelik hazirlanan projeler su kriterlere gére degerlendirilecektir:
1.Gerekli yazismalarin yapilmasi

2.0n hazirlik siirecinin tamamlanmasi

3.Projenin uygulanip tamamlanmasi (20 puan)

4.Proje posterinin ve raporunun hazirlanmasi (20 puan)

5.Projenin zamaninda sinifta sunulmasi (20 puan)

6.Dlizen ve tertip (20 puan)

7.Harcanan zaman ve emek (20 puan)
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Yardimci Dijital Kaynaklar

https://www.youtube.com/watch?v=0SvQOb8q 7tk &t=88s
https://www.youtube.com/watch?v=0KHvuUz5EzE https://www.ntv.com.tr/saglik/hosgoru-
mutlu-ediyor-basariya-ulastiriyor-16-kasim-uluslararasi-hosgoru-
gunu,RgzYplhygUu2QsG7Ywe0Yw

https://www.youtube.com/watch?v=vwAFguJLTGk
https://www.youtube.com/watch?v=U-egpNmlgpY
https://www.youtube.com/watch?v=RMtE20My_e4
https://www.youtube.com/watch?v=Nmd-jY UiTMO
https://www.youtube.com/watch?v=t2)JBPBIFR2Y
https://www.youtube.com/watch?v=XVNVrhr1pK8
http://www.cevremuhendisligi.org/index.php/cevre-aktuel/haberler/1067-copleri-temizlemeye-
tesvik-etme-trashtag (Haber 1“Gelmis Gegmis En Yararli Akim #Trashtag, Copleri Temizlemeye
Tesvik Eden Meydan Okuma”)
https://siyamder.org/haberler/basin-bulteni-dunya-temizlik-gunu-lets-do-it-haydi-yapalim-
hareketi/

https://www.youtube.com/watch?v=K-lwDSy2fdw
https://www.nkfu.com/adalet-ve-esitlik-kavramlari-arasindaki-iliski/
https://gelisenbeyin.net/egitimde-adalet-ve-otesi.html

AiiT101 ATATURK iLKELERi VE iNKILAP TARIHi I

Ogretim Uyesi

Ogr. Gor. Ugur Polat

Oda Numarasi

E-posta ugur.polat@gop.edu.tr
Ders Zamani Carsamba 15:00-16:45
Derslik Uzaktan Egitim
Tirkiye Cumhuriyeti devletinin kurulus sartlarinin ve 6zelliklerinin anlasilabilmesi igin; Tirk
milletini Kurtulus Savasi yapmak durumunda birakan sartlarla, Kurtulus Savasinin hangi
Dersin Amaci sartlarda ve hangi ilkeler cergevesinde gergeklestigini ve devletin hangi esaslar Gizerine

kuruldugunu kavratmak; boylece devletin kurulus felsefesini bilen, devletinin ve milletinin
temel degerlerine saygil bireyler yetistirmek.

Ders ile ilgili Kazamimlar

Dersin amaci ve kaynaklari, Atatiirk ilkeleri ve inkilap Dersiyle ilgili Temel Kavramlar ve
inkilapgilik ilkesi

Atatirk ilkeleri ve inkilap Tarihi-I dersinde, Tiirk inkilabinin olus nedenlerini, nasil gelistigini ve
dayandigi ilkelerin anlatilacagini ve tanitilacagini kavrar.

Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi-l dersinde basvurulacak kaynaklarin neler oldugunu bilir.

inkilap kavraminin ne anlama geldigini kavrar.

Devrim kavraminin ne anlama geldigini bilir.

ihtilal kavramini tanimlayabilir.

Evrim/Tekamdiil kavramlarinin ne anlama geldigini kavrar.

Islahat/Reform kavramlarinin ne anlama geldigini bilir.

isyan kavraminin ne anlama geldigini bilir.

Darbe kavramini tanimlayabilir.

inkilap hareketlerinin asamalari hakkinda fikir sahibi olur.

Tiirk inkilabinin gelisim safhalari ve 6zelliklerini agiklayabilir.

Atatiirk inkilaplarinin olusmasinda ortaya cikan belirleyici etkenleri agiklayabilir.

Cumbhuriyet’in alti temel ilkesinden biri olan “inkilapgilik” ilkesinin 6nemini, 6zelliklerini ve
gerekliligini kavrar.

Osmanlilarin Gerilemesinin i¢ Sebepleri

Osmanl Devleti’nin gerilemesinin en 6nemli sebeplerinden biri olan devlet yonetiminde
meydan gelen problemlerin neler oldugunu bilir.

Bu problemlerin devletin gerilemesine nasil ve ne diizeyde etki ettigini agiklayabilir.

Osmanli Devleti’nin toprak diizenini ve bu toprak diizeni Gzerine temellendirilen ekonomik
sistemi kavrar.

Ekonomik sistemde meydana gelen bozulmalarin, devletin gerilemesi tizerine etkilerini analitik
bir sekilde degerlendirebilir.

Osmanli Devleti’nin egitim sisteminin 6zelliklerini ve sistemin nasil isledigini bilir.

Egitim sistemindeki bozulmalarin ne tir problemlere yol agtigini ve devletin gerilemesi
Uzerindeki 6nemli etkilerini agiklayabilir.
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Osmanlilarin Gerilemesinin Dig Sebepleri

Osmanli Devleti’'nin gerilemesine neden olan somiirgeciligin ne zaman ortaya giktigini ve nasil
gelistigini bilir.

Sanayi Devrimi’nin nasil ve hangi kosullarda ortaya ¢iktigini, Osmanl Devleti’nin gerilemesine
nasil etki ettigini agiklayabilir.

“Emperyalizm” kavraminin ne anlama geldigini ve Batili devletlerin Osmanli Devleti Gzerindeki
emellerinin neler oldugunu bilir.

“Sark Meselesi”nin ne anlama geldigini agiklayabilir ve Batili devletlerin Osmanli Devleti’ni
paylasma projelerini bu kavram i1siginda analitik olarak degerlendirebilir.

Cagdas Diinyanin Temel Kavramlari

Aydinlanma felsefesinin nasil ortaya c¢iktigini, 6zelliklerini, Ronesans ve Reform hareketlerinin
aydinlanma ¢agi Gzerindeki etkilerini degerlendirebilir.

Kaynagini Fransiz ihtilali’'nden alan, demokrasi, laiklik, milliyetgilik, liberalizm ve sosyalizm
kavramlarinin sozlik anlamlarini tanimlayabilir.

Bu kavramlarin 1789’da gerceklesen Fransiz ihtilali’nden sonra Fransiz Milli Meclisi tarafindan
yayinlanan “insan ve Vatandas Haklari Demeci”nde ne sekilde yer aldigini kavrar.

Osmanl Devleti’'nde Yenilesme Hareketleri

Lale Devri'nde (1718’den sonra) gergeklestirilen yenilesme hareketlerini agiklayabilir.

lIl. Selim zamaninda yapilan yenilikleri agiklayabilir.

II. Mahmut déneminde gergeklestirilen yenilesme hareketlerini agiklayabilir.

Osmanl Devleti’'nde Yenilesme Hareketleri

Tanzimat ve Islahat Fermanlarinin ne zaman, hangi kosullarda ve neden yayinlandigini bilir.

Tanzimat ve Islahat Fermanlarinin kapsamini ve 6nemini kavrar.

Tanzimat ve Islahat Fermanlarini miteakip, hangi alanlarda islahatlar yapildigini agiklayabilir.

Bu fermanlarla ulasiimak istenen hedeflere neden ulasilamadigini agiklayabilir.

Yeni Osmanlilar hareketinin nasil ortaya ¢iktigini, bu hareketin baslica temsilcilerini ve Osmanh
politik hayatina yaptiklari katkilari bilir.

Osmanli Devleti’nin ilk anayasasi olan Kanun-i Esasi’nin hangi sartlarda kabul edildigini ve I.
Mesrutiyet doneminde yasanan siyasi gelismeleri agiklayabilir.

I. Mesrutiyet doneminin nasil ve ne zaman sona erdigini bilir.

Osmanl Devleti’nin Son Doneminde Fikir Akimlari

Il. Abdiilhamid déneminin siyasi atmosferi, bu donemde yasanan i¢ ve dis politik gelismeleri
aciklayabilir.

Il. Abdiilhamid déneminde “Panislamizm” akiminin hangi sartlarda ortaya ¢iktigini ve bu fikir
akimindan nasil yararlanildigini kavrar.

Il. Abdiilhamid doneminde gergeklestirilen islahatlari agiklayabilir.

“Geng Tirkler ve ittihat Terakki” hareketinin nasil ortaya ciktigini bilir.

ittihat Terakki Cemiyeti’nin benimsedigi “Osmanlicilik” siyasi akiminin kapsamini ve hangi
kosullarda ortaya giktigini agiklayabilir.

Il. Megrutiyet’in ilanindan sonra benimsenmeye baslayan “Turkguliik” fikir akimini ve
ozelliklerini agiklayabilir.

“Baticilik” fikir akimini ve 6zellikleri bilir.

Osmanh Devleti’nin Yikilisi

Trablusgarp Savasi’nin ne zaman ve nasil basladigini, savasin sonuglarinin neler oldugunu
aciklayabilir.

Birinci ve ikinci Balkan Savaslarinin hangi tarihlerde ve ne sekilde cereyan ettigini bilir;
sonuglarinin neler oldugunu kavrar.

Birinci Diinya Savasi’nin gikis sebeplerini agiklayabilir.

Birinci Diinya Savagsi 6ncesinde Osmanli Devleti’nin ittifak arayiglarini, savasa nasil ve hangi
blokta girdigini bilir.

Birinci Diinya Savasi’nin hangi cephelerde cereyan ettigini ve bu cephelerde yasanan
gelismeleri kavrar.

Kafkas Cephesiyle baglantili olarak Ermeni meselesinin nasil ortaya ¢iktigini, devletin neden
tehcir (zorunlu gog) karari aldigini ve zorunlu goglin hangi kosullarda gergeklestirildigini
aciklayabilir.

Osmanli Devleti’nin Yikiligi

Birinci Diinya Savasi’nin ne zaman ve nasil sona erdigini bilir.

Savas sonunda imzalanan antlagmalari bilir.

Savas sonunda Osmanli Devleti ile imzalanan Mondros Mtarekesi’nin kapsamini ve 6nemini
aciklayabilir.
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Mondros Miitarekesi’nin nasil uygulandigini ve itilaf Devletlerinin Osmanli Devleti’nin hangi
bolgelerini isgal ettigini bilir.

Mitareke sonrasi Rumlarin, Ermenilerin ve Yahudilerin llkedeki boliict faaliyetlerini ve
kurduklari 6rgutleri kavrar.

Milli Miicadele

Mondros Miitarekesi’ni miteakip baslayan isgallerin ortadan kaldiriimasi ve tlkenin
kurtarilmasi igin disiinilen kurtulus carelerini agiklayabilir.

Kurtulus ¢arelerinden biri olarak diistiniilen baris¢i ve mandaci gorisi savunanlarin
dayanaklarinin neler oldugunu degerlendirebilir.

Bolgesel kurutulus miicadelesini savunanlarca kurulan Milli Cemiyetlerin hangileri oldugunu,
nerelerde ve hangi amaglarla kuruldugunu agiklayabilir.

Kuva-yi Milliye’nin (Milli Kuvvetler) hangi kosullarda tesekkdl ettigini ve 6zelliklerini
aciklayabilir.

Milli Miicadele

Mustafa Kemal Pasa’nin Anadolu’ya hangi amagla gonderildigini ve Samsun’daki ilk
faaliyetlerini kavrar.

Kongreler araciliglyla 6rgltlenme déneminin baglangicinda yayinlanan Havza Genelgesi,
Amasya Tamiminin kapsamini ve 6nemini agiklayabilir.

Erzurum ve Sivas Kongrelerinin kararlarini ve dnemini agiklayabilir.

Milli Miicadele

Son Osmanli Mebusan Meclisinin hangi tarihte toplandigini ve mecliste cereyan eden olaylari
bilir.

Son Osmanl Mebusan Meclisi tarafindan kabul edilen Misak-1 Milli’nin nasil hazirlandigini,
hangi hususlari icerdigini ve Turk tarihi igin dnemini agiklayabilir.

Misak-1 Millinin kabuliinden sonra ortaya cikan tepkileri ve istanbul’un neden isgal edildigini
kavrar.

Milli Miicadele

Birinci Blyuk Millet Meclisinin ne zaman ve hangi kosullarda agildigini bilir.

Birinci Blyuk Millet Meclisinin aldigi ilk kararlari ve bu kararlarin 6nemi kavrar.

Birinci Blyuk Millet Meclisinin 6zelliklerini agiklayabilir.

Hafta-Tarih Ders Konular ilgili Program
Yeterligi
1 |25.09.2024 Ders Tanitimi ve Genel Girig
Dersin amaci ve kaynaklar
Dersle ilgili temel kavramlar inkilapgilik ilkesi. inkilap, ihtilal, devrim,
2 |2.10.2024 evrim/tekamiil, 1slahat/reform, isyan, darbe, Atatiirk’iin inkilapgilik ilkesi ve PY16
Tirk inkilabinin ézellikleri
Osmanlilarin gerilemesinin i¢ sebepleri. Devlet yonetiminde, egitimde, PY16
3 19.10.2024 .
ekonomide ve genel ahlakta meydana gelen problemler
Osmanlilarin gerilemesinin dis sebepleri. Somirgecilik, Sanayi Devrimi ve PY16
4 116.10.2024 emperyalizm, Batili devletlerin Osmanli Devleti izerindeki emelleri, Sark
Meselesi, Osmanli Devleti’ni paylasma projeleri
5 23102024 Ca.g.da§ .(.:Iun.yanln. temel k.avramlarlz Aydinlanma, demokrasi, laiklik, PY16
milliyetgilik, liberalizm, sosyalizm.
6 130.10.2024 Osrr.n'?mll qevletlnde yenilesme hareketleri: Lale Devri, ll. Selim ve Il. Mahmut PY16
Yenilikleri.
Osmanl devletinde yenilesme hareketleri: Tanzimat ve lIslahat Dénemi PY16
7 16.11.2024 . . . . .
yenilikleri, Yeni Osmanllar, Megrutiyet hareketleri.
8 [13.11.2024 Qsmanll deyletl.r\l[\ son donemindeki fikir akimlari: Baticihk, Osmanlicilik, PY16
Islamcilik, Turkgllik.
9 [16-24 Kasim 2024 Ara sinav PY16
10 127.11.2024 Osman.ll devletl.nm yikihisi Trablusgarp ve Balkan Harpleri, I. Diinya Savasi, PY16
Ermeni meselesi.
Osmanl devletinin yikiligi: . Dlnya Savasinin Sonu, Mondros Ateskes PY16
11 (4.12.2024 . sy e .
Anlagmasi, Mondros sonrasi isgaller, boliici faaliyetler.
12 [11.12.2024 M|.!I| Muca(.iele.: Ifurtu|u5 careleri, bar|§g.| ye mandaci gorus, bolgesel kurtulus PY16
Micadelesi, Milli Dernekler, Kuva-y1 Milliye.
13 [18.12.2024 Milli _IVIAuca"deIe: Ateftur!( in _A_nadollu va Cikisi, kongreler yoluyla érgitlenme PY16
ve Millt Micadelenin birlestirilmesi
14 {25.12.2024 Milli Miicadele: Mebusan Meclisi, Misak-1 Milli ve istanbul’un resmen isgali. PY16

28




15 {1.01.2025

Milli Micadele: TBMM’nin agilisi ve Anadolu’nun y6netimini ele almasi, PY16
TBMM’nin 6zellikleri.

5-14 Ocak 2025

Dénem sonu sinavi

18-26 Ocak 2025

Biitiinleme sinavi

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitap temel alinarak hazirlanacak olan goktan se¢meli bir
ara sinav ve bir dénem sonu sinavi araciligiyla yapilacaktir. Ara sinavin ortalamaya katkisi % 40
dénem sonu sinavinin ise % 60’tir. Gegme notu 100 lizerinden 60'tir.

Ornek Sorular

1- Batili devletler Osmanli imparatorlugu’nun ig islerine karismak igin asagidakilerden
hangisini dayanak olarak kullanmislardir?

a- Sened-i ittifak’i b- Veraset Sistemini c- Timar Sistemini
d- Devsirme Kanunu’nu e- Azinhk haklarini

2- ilk posta teskilati hangi padisah déneminde olusturulmustur?

a- lll. Selim b- Il. Mahmud c- Il Abdiilhamid
d- I. Ahmet e- Abdilmecit

3- Asagidakilerden hangisi Osmanli Devleti’nin ilk anayasasidir?

a- 1908 Anayasasi b- 1876 Anayasasi (Kanun-u Esasi)

c- 1921 Anayasasl d- 1922 Anayasasl

e- 1860 Anayasasi

4-“Hdakimiyetin kayitsiz sartsiz millette oldugu bir yonetim bigimi .....ccceevees 7 dir.
Yukaridaki bosluga asagidaki kavramlardan hangisi gelmelidir?

a- Devletgilik b- Somirgecilik c- Demokrasi

d- Liberalizm e- Sosyalizm

5- II. Abdilhamit déneminde devlet politikasi haline getirilen, devletin dagilmasini ve
hilafetin niifuzunu kullanarak diinya siyasetinde gli¢ kazanmanin temel alindigi fikir akimi
asagidakilerden hangisidir?

a- Panislamizm b-Osmanlicihk c- Pantiirkizm

d-Turancihk e- Baticilik

Cevap Anahtari

1-e 2-b 3-b4-c 5-a

Kaynak Kitap

ATATURK )
iLKELERI ve INKILAP TARIHI

Sabri ZENGIN

e 4

Sabri Zengin, Atatirk ilkeleri ve inkilap Tarihi, Taghan Kitap, Tokat 2016. Sorumlu Olunan
Sayfalar: Kitabin basindan 154. sayfaya kadar.

Yardimci Kaynaklar ve Okuma
Listesi

1- Kemal Atatiirk, Nutuk I-11l, istanbul 1993.
2- YOK-Komisyon, Atatiirk ilkeleri ve inkilép Tarihi, Ankara 1989.
3- Komisyon, Tiirkiye Cumhuriyeti Tarihi I-ll, AAM, yay., Ankara 2002.

TD101 TURK DiLi |

Ogretim Uyesi

Ogr. Gor. Dr. Erdal BARAN

Oda Numarasi

MA-K1-17

E-posta erdal.baran@gop.edu.tr
Ders Zamani Persembe — 13:00-14:45
Derslik Uzaktan Egitim
Turk Dili dersleri; ylksekogretim seviyesindeki 6grencilere kendilerini dogru ve etkili bicimde
Dersin Amaci ifade etmelerinde, dil kurallarinin farkinda olarak Tirkgeyi bilingli ve glzel kullanmalarinda

katki saglamayi amaglamaktadir.

Ders ile ilgili Kazanimlar

Ders Tanitimi ve Genel Giris

Dersin amaci ve kaynaklari. Dil kavrami ve Tiirkgenin Diinya Dilleri Arasindaki Yeri
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Turk Dili | dersinde okutulacak kaynaklari ve bu derse yardimci olarak faydalanabilecegi
kitaplari bilir.

Dil kavrami hakkinda farkli tanimlar Gzerinden bilgi sahibi olur.

Dil tamimlarin arasindaki benzer ve farkli yonler tizerinde degerlendirmeler yapar.

Dilin 6zelliklerini 6grenir.

iletisimde dilin nemini fark eder.

Dille iletisimin diger iletisim sekillerinden farkl yonlerini bilir.

Dunyadaki mevcut diller hakkinda genel bilgiler 6grenir.

Tirkgenin diinya dilleri arasindaki yeri hakkinda bilgi sahibi olur.

Yapi ve K6ken Bakimindan Diller

Dinyadaki dil gruplari hakkinda bilgi sahibi olur.

Koken bakimindan dillerin nasil siniflandirildigini ve dil ailelerinin olusumunu 6grenir.

Tirkgenin hangi dil ailesine mensup oldugunu agiklayabilir.

Dillerin yapi bakimindan 6zellikleri bilir.

Tirkgenin yapi bakiminda hangi 6zelliklere sahip oldugunu kavrar.

Dil-Kiiltiir iligkisi, Dilin Toplum Hayatindaki Yeri

Dil ve aile iliskisini fark eder.

Dil ve toplum iliskisini fark eder.

Kaltar kavrami hakkinda bilgi sahibi olur.

Dilin kultirle olan iliskisini 6grenir.

Dilin toplum hayati agisindan 6nemini fark eder.

Noktalama isaretleri

Noktalama isaretlerinin dogru kullanimina dikkat ve 6zen gdsterir.

Metinler Gzerinde var olan noktalama isareti hatalarini fark eder.

Noktalama isaretlerini dogru kullanmanin yazili iletisimdeki Gnemini kavrar.

Yazim Kurallari

Yazim kurallarina iligkin bilgilerini pekistirir.

Ek ve baglaglarin yazimina dikkat eder.

Metin yaziminda buylk kiigcik harf kullanimina ve sayilarin yazilisina dikkat eder.

Kelimelerdeki inlii ve instiz uyumu kurallarina uyar.

Kelimelerin birlesik veya ayri yazilig 6zelliklerini bilir.

Sozciikte ve Ciimlede Anlam

Kelime ve anlam iligkisini bilir.

Kelimelerin gergek anlam, yan anlam ve mecaz anlam 6zelliklerini bilir.

Kelimeler arasindaki anlam farklari ve benzerliklerine dikkat eder.

Kelimelerin metin icerisinde baska anlamlar kazanabileceginin farkinda olur.

Cimleleri anlamlarina gore siniflandirabilir.

Birbiriyle yakin anlamli olan ciimleleri veya gelisen ciimleleri metin igerisinde fark edebilir.

Acik ve anlasilir ciimleler kurmanin yazili anlatimdaki 6nemini kavrar.

Anlatim Teknikleri

Anlatim tekniklerini bilir.

Dogru anlatim tekniklerini kullanmanin énemini kavrar.

Yazili anlatimda uygun anlatim yollarini kullanarak daha etkili bir iletisim saglayacaginin
farkinda olur.

Resmi Yazigmalar

Dilekge, tutanak, kara ve rapor gibi resmi nitelikli yazisma tirleri hakkinda bilgiler edinir.

Dilekge, tutanak, karar ve rapor gibi yazisma tirlerini yazmasini 6grenir.

Dilekge yaziminda dikkat edilecek hususlari bilir.

Dilekge, tutanak ve rapor gibi yazisma tirleri arasindaki farklari bilir.

Resmi Yazigmalar

is mektuplari ve 6z gegmis gibi yazisma tiirleri hakkinda bilgiler edinir.

is mektuplari ve 6z ge¢mis yaziminda dikkat edilecek kurallar égrenir.

Resmi kurumlarla yapilacak yazismalari nasil hazirlamasi gerektigini kavrar.

Ciimlede Yardimai Ogeler

Ciimlenin ogeleri hakkinda bilgi sahibi olur.

Belirtili nesne, belirtisiz nesne, dolayl timleg, zarf timleci gibi ciimlenin yardimci 6gelerini
climle igerisinde fark eder.

Nesnelerin cimle igerisindeki tlrini ve kullanilig bigimlerini agiklar.

Cumle ¢oziimlemelerinde dolayl timleg ve zarf timlegleri gibi yardimci 6geleri bulur. Bu
ogelerin climledeki islevlerini bilir.
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Ciimlede Temel Ogeler

Cumlenin yapisi ve temel 6geleri hakkinda bilgi sahibi olur.

Ciimlenin hangi unsurlardan olustugunu agiklayabilir.

Yiklemin ozelliklerini bilir. Ciimle igerisinde hangi kelime ve kelime gruplarinin yiklem
olabilecegini fark eder.

Cumledeki 6zneyi ve 6znenin ozelliklerini bilir. Hangi kelime ve kelime gruplarinin 6zne
olabilecegini kavrar.

Climleyi olugturan unsurlarin ve bunlarin birbirleriyle olan iliskilerinin farkinda olur.

Dil Yanhghklari, Sozciik Diizeyinde Dil Yanliglari

Gereksiz kelimelerin ve es anlamli sézciklerin kullanimindan kaynaklanan anlatim
bozukluklarini fark eder.

Yanhs anlamda veya yanls yerde kullanilan kelimelerin sebep olduklari anlatim
bozukluklarini kavrar.

Siklikla karistirilan kelimelerin kullanimina dikkat eder.

Yapilari bozuk olan ve dil kurallarina uymayan kelimeleri kullanmamaya 6zen gosterir.

Dil Yanhsliklari, Ciimle Diizeyinde Dil Yanhglari

Yapisinda 6zne ve yiklem eksikligi bulunan climlelerin sebep olduklari anlatim bozukluklarini
fark eder.

Timleg ve nesne eksikligi olan climlelerdeki anlatim bozukluklarini kavrar.

Ozne ve yiiklem uyumsuzluguna dayali anlatim kusurlarini tespit edip bunlarin sebeplerini
aciklayabilir.

Yazili anlatimda dil yanhslarini fark etmenin énemini kavrar ve bu yanhslara dismemek igin
6zenli olmak gerektigini bilir.

Hafta-Tarih Ders Konulan ilgili Program
Yeterligi

1 |26.09.2024 Ders Tanitimi ve Genel Girig

2 3102024 Dersin am.aC| v.e kaynaklari. Dil kavrami ve Tirkgenin Diinya Dilleri PY16

Arasindaki Yeri

3 |10.10.2024 Yapi ve Koken Bakimindan Diller PY16
4 117.10.2024 Dil-K(iltar iliskisi, Dilin Toplum Hayatindaki Yeri PY16
5 (24.10.2024 Noktalama isaretleri PY16
6 |(31.10.2024 Yazim Kurallari PY16
7 (7.11.2024 Sozciikte ve Ciimlede Anlam PY16
8 [14.11.2024 Anlatim Teknikleri PY16
9 |16-24 Kasim 2024 Ara sinav

10 (28.11.2024 Resmi Yazismalar PY16
11 [5.12.2024 Resmi Yazismalar PY16
12 (12.12.2024 Ciimlede Yardimci Ogeler PY16
13 [19.12.2024 Ciimlede Temel Ogeler PY16
14 |26.12.2024 Dil Yanlighklan, S6zcik Diizeyinde Dil Yanliglari PY16
15 |2.01.2025 Dil Yanlighklar, Climle Duizeyinde Dil Yanhslari PY16

5-14 Ocak 2025 D6énem sonu sinavi
18-26 Ocak 2025 Biitiinleme sinavi

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitap temel alinarak hazirlanacak olan goktan se¢meli bir
ara sinav ve bir dénem sonu sinavi araciligiyla yapilacaktir. Ara sinavin ortalamaya katkisi %
40 donem sonu sinavinin ise % 60’tir. Gegme notu 100 Uzerinden 60'tir.

Ornek Sorular

1. Asagidakilerden hangisi Tirkgenin 6zelliklerinden biri degildir?
A) Unlii uyumlari vardir.

B) Soru eki vardir.

C) Sifatlar isimlerden 6nce gelir.

D) Kelimeler biktumlenerek turetilir.

E) Cokluk eki vardir.

2. Asagidaki cimlelerin hangisinde virgiliin kullanim amaci digerlerinden farkhdir?
A) Kimsenin arzusu, kaprisi beni baglamaz.

B) Romanlari, éykuleri, Gslubu agisindan gekiciydi.

C) Gazeteleri, dergileri buraya istiyorum.

D) Dost, kotu ginde belli olur.

E) Fotokopilerimiz, ders notlarimiz nerede?
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3. Hayatta gii¢ olan Ug sey vardir () Bir sirri saklamak () bir yarayi unutmak () bos zamani
kullanmak ()

Yukarida parantezlerle belirtilen yerlere asagidakilerden hangisinde verilen noktalama
isaretleri getirilmelidir?

A OO BIEGIOE) OGO DIOGIE G BN GG ()

4. Asagidaki cimlelerin hangisinde bir yazim yanlisi yapilmistir?
A) Ben de bir sey diyeceksin sanmigtim.

B) Buradan ayrilmayi hig te diisinmedim dogrusu.

C) Gitme de aksam yemek yiyelim.

D) Bu kalabaligin isi bitecek de ben de gérecegim!

E) Yazinin karalamalarinda da boyle bir sey yok.

5. Asagidaki cimlelerin hangisinde bir yazim yanlisi yapilmigtir?
A) TDK'nin, Tiirk Dilini Gelistirme Toplantisi diin yapildi.

B) ikinci giiniin sonunda 100'zer lira kazanmistik.

C) Son romanini da 19851e yayimlamisti.

D) THY'de yeni ugak alimi tartismalari da sona erdi.

E) O krizde 2'nci kattaki dairemizi de satmak durumunda kaldik.

Cevap Anahtari

Kaynak Kitap

Prof. Dr. Hanifi Vural, Tirk Dili, Taghan Kitap, Tokat, 2012.

Yardimci Kaynaklar ve Okuma
Listesi

1.Prof. Dr. Muharrem Ergin, Tiirk Dil Bilgisi, Bayrak Yayinlari, istanbul, 1999.

2.Prof. Dr. Tahsin Banguoglu, Tiirkgenin Grameri, TDK Yayinlari, Ankara, 1998.

3. Prof. Dr. Mustafa Ozkan vd.; Yiiksekégretimde Tiirk Dili Yazili ve S&zlii Anlatim, Filiz
Kitabevi, istanbul, 2006.

4. Prof. Dr. Mehmet Kaplan, Dil ve Kiiltiir, Dergah Yayinlari, istanbul, 2011.

5. Ertem, Rekin - isa Kocakaplan, Universitelerde Tiirk Dili ve Kompozisyon

6. Serdar Odaci vd., Universiteler icin Dil ve Anlatim, Palet Yay., Konya, 2009.
7.“Turkge So6zIUk”, TDK Yayinlari, Ankara, 2013.

8.“Yazim Kilavuzu”, TDK Yayinlari, Ankara, 2012.

ING101 iNGILIZCE |

Ogretim Uyesi

Ogr. Gor. Serap Isik

Oda Numarasi

A22

Ofis Saatleri Pazartesi 11:00-12:00
E-posta serap.isik@gop.edu.tr
Ders Zamani Cuma 9:15-12:00
Derslik
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Dersin Amaci

Bu ders sonucu 0grenciler ingilizcenin_temel yapilarini kullanarak kendilerini ifade
edebileceklerdir. Bu ders 6grencilere Ingilizce temel yapilarini baslangi¢ diizeyde (Beginner / A1)
vermeyi amaglar.

Konu ile ilgili Kazanimlar

There is / There are

Evin bdliimleri ve esyalarin ingilizce karsiliklarini bilir.

There is / are kullanilarak érnek ctimle yazar

This/that/these ve those yapilari 6gretilerek nesnelerin konumuna gére basit sifatlar kullanarak
climlede kullanma yetisi edinilir.

This/that/these ve those yapilarini 6grenir

Bu yapilarin nesnelerin konumuna gore ifade edildigini kesfeder

Bu yapilari cimle iginde kullanir

Can ve can’t modal verb |

Can / can’t modal verbler kullanilarak basit
climleler kurabilir

Kalibi soru ciimlelerinde kullanabilir

Konu ile ilgili alistirmalari cevaplayabilir.

Can ve can’t modal verb Il

Adverbs ( zarf) 6grenimi ile kurduklari cimleleri gelistirirler.

Can ve can’t modal verb IlI

Can ve genis zaman kullanimli climle kurma

Writing calismasi

Bu haftaya kadar islenen zaman kavramlari ile ilgili karsilastirmal alistirmalari cevaplayabilir.

Kendilerini ifade eden metin olustururlar.

Reading calismasi

Ogrendikleri konulari iceren metinleri okuyup cevaplandirabilir.

WAS /WERE , The Simple Past Tense

Was/were ile basit cimleler kurabilir.

The Simple Past Tense

Dili gegmis zamanda (The Simple Past Tense) olumlu ciimle kurar.

Yapiyi olumsuz ciimle kalibinda deneyimler

Soru formlarinda ctimle kuruluglarini bilir

Diizenli/Duzensiz fiiller

Ogrendigi fiillerle gegmis zamanda ciimle kurar.

Reading ¢alismasi Il

Simple past tense kullanilan metni okuyup sorularini cevaplandirir.

Simple past tense time expressions

Bu zaman ile kullanilan zaman zarflarini edinir.

Writing ¢aligmasi Il

Gegmis zaman kullanarak gegirdigi son tatili anlatan metin yazabilir.

Simple present tense and simple past tense

Genis zaman ve gegmis zamani karsilastiran sorulari cevaplayabilir.

Hafta-Tarih Ders Konulari "gl\l('e':;?ﬁg?m
1 27.09.2024 Uyum haftasi
2 4.10.2024 There is / There are PY8 PY15
3 11.10.2024 Can ve can’t modal verb | PY8 PY15
4 18.10.2024 Can ve can’t modal verb Il PY8 PY15
5 25.10.2024 Can ve can’t modal verb 1lI PY8 PY15
6 1.11.2024 Writing calismasi PY8 PY15
7 8.11.2024 Reading galismasi | PY8 PY15
15.11.2024 WAS /WERE , PY8 PY15
8 16-24 Kasim 2024 Ara Sinav
9 29.11.2024 The Simple Past Tense PY8 PY15
10 |6.12.2024 Duzenli/Duzensiz fiiller PY8 PY15
11 |13.12.2024 Reading galismasi Il PY8 PY15
12 |20.12.2024 Simple past tense time expressions PY8 PY15
13 |27.12.2024 Writing galismasi PY8 PY15
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14 |3.01.2025 Simple present tense and simple past tense. PY8 PY15
5-14 Ocak 2025 Dénem Sonu Sinavi %60
18-26 Ocak 2025 Biitiinleme Sinavi %60

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve ders notlari esas alinarak hazirlanacak olan
¢oktan segmeli bir vize ve bir final araciligiyla yapilacaktir. Vizenin ortalamaya katkisi % 40
finalin ise % 60’tir. Gegme notu 100 Uzerinden 60tir.

Ornek Sorular

S.1. Can you a bike?
a) riding b) ride c) to ride d) rides

S.2.You can cook meal in the
a) livingroom b) bedroom
c) bathroom d) kitchen

S.3. an Internet cafe in this town.
a) Thereare b) Thereis
c) There aren’t d) There be

S.4.Danny at work yesterday, but he ___ at work today.

a)was/is b) wasn’t / isn’t

c) was /isn’t d)is/isn't

S.5. Ann and Max usually sailing at weekends, but last weekend they tennis.
a) goes / played b) go / played

c) went / play d) went / played

Cevap Anahtari

1-b2-d3-b4-c5- b

Kaynak Kitap

New Headway Elementary (Oxford University Press) + Student’s Book + Workbook +
iTools ( Digital Teaching Resources)
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2. Sinif Bahar Dénemi Ders Planlari

SHK102 KABIN HiZMETLERINE GiRi$

Ogretim Uyesi

OGR. GOR. DR. FATIH YETER

Oda Numarasi A24

Ofis Saatleri

E-posta fatih.yeter@gop.edu.tr
Ders Zamani

Derslik

Dersin Amaci

Bu dersin amaci, kabin memurlugu mesleginin tarihsel kdkenlerini, meslege giris ve egitim
kosullarini, bir kabin memurunun yasam tarzini, kabin ekibnin koordinasyonu ve iletisimi,
misteri iliskileri ve yolcu etkilesimi yonetimi, giivenlik ve acil durum prosediirleri, tibbi yardim,
tehlikeli madde bilgisi, havacilik glivenligi ve son olarak havayolu ikram ve servisi hizmetleri
konularinin giris diizeyinde ortaya konulmasi amaglanmaktadir.

Ders ile ilgili Kazanimlar

Sivil Havacilik Kabin Hizmetlerine Girig

Kabin memurlugu mesleginin tarihi ve 6nemli tarihsel doniim noktalarini bilir.

Kabin memurunun yasamindaki bir glinin nasil gectigini ana hatlariyla bilir.

Kabin memurlugu mesleginin yararlari ve zorluklari hakkinda bilgi sahibidir.

Meslegi Giris Kosullari Mesleki Egitim Alanlari, Kigisel Bakim ve Goriiniim

Kabin memurlugunda ise basvuru siireci hakkinda genel hatlaryila bilgi sahibidir.

Mesleki egitim alanlari konusunda genel bilgi sahibidir.

Meslege giris icin gerekli asgari kosullari bilir.

Kabin memurunun genel imaj, kisisel hijyen, sa¢ modelleri, makyaj-kozmetik, taki vb kisisel
bakimi konusunda bilgi sahibidir.

Kabin Memurunun Yagami

Kabin memurunun saglikli yasam igin beslenme ve egzersizin 6nemi hakkinda bilgi sahibidir.

Kabin memurlugu meslegi geregi yasam tarzi degisikliklerine uyum saglama konusunda bilgi
sahibidir.

Sik seyahata bagli ugusla ilgili saglik risklerini ve olasi diger etkileri bilir.

Seyahat esnasinda ugak ve havaalani disinda emniyet ve givenlikle ilgili konulari bilir.

Kabin Ekibi Uyelelerinin Koordinasyon ve iletisimi

Kabin ekibinin gorev sorumluluklarini bilir.

Ugus 6ncesi ekip brifingini ana hatlariyla bilir.

Ugus 6ncesi hazirlikhiklar, ugusa hazirlik, yolcu gevenligi brifingi, kalkis ve inig protokollerini
ana hatlaryla bilir.

Ekip Kaynak Yonetimi ve Miisteri iliskileri

Ekip kaynak yonetimi konusunda bilgi sahibidir

Yolcu hizmetleri ve genel yaklasimi konusunda bilgi sahibidir.

Yolcu Etkilesimleri Yonetimi

Emir, rica gibi etkilesim konulari hakkinda bilgi sahibidir.

Stres yonetimi konusunu genel hatlariyla bilir.

Ugma korkusu ve 6zel gereksinimli yolcu etkilesimini bilir.

Guvenlik ve Acil Durum Proseddiirleri -I

Kazalar ve hayatta kalabilme yeteneginde rutin hazirliklarini Gnemini bilir.

Planlanmis veya planlanmamis tahliyeler ve acil inis durum prosediirleri hakkinda bilgi
sahibidir.

Tirbdlansin niteligi, yaralanmamnin dnlenmesi ve tiirbllansa karsi tepki hakkinda bilgi
sahibidir.

Acil durum ekipmanlarinin tirleri ve kullanimi ile ilgili genel bilgi sahibidir.

Guvenlik ve Acil Durum Proseddiirleri —lI

Yanginlarin sinfilandiriimasi ve midahale yontemlerini bilir.

Dekompresyon tanimini ve bir dekompresyonda temel miidahale prosedirlerini bilir.

Hipoksi nedir ve nasil anlasilir bilir

Dekompresyonun ugus ekibi izerindeki etkilerini bilir.

Tibbi Acil Durumlar ve Tibbi Egitim - |
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ilk yardimve tibbi ekipmanlari tanir

Check-call-care tanimini yapar ve genel hatlariyla bilir

Kisisel acil durum tibbi egitimi konusunda genel hatlariyla bilgi sahibidir.

Tibbi Acil Durumlar ve Tibbi Egitim - I

Nefes almasi duran birine yardim etme konusunda genel bilgi sahibidir.

CPR ve AED tanimini yapar genel hatlariyla bilir.

Heimlich manevrasini tanimini yapar, genel hatlariyla bilir.

Tehlikeli Maddelere Girig

Tehlikeli maddeleri genel hatlariyla bilir

Tehlike maddeleri siniflandirabilir.

Tehlikeli maddelerin risk siniflandirmasini yapar

Tehlikeli maddelere iliskin uluslararasi yénetmelik ve standartlari bilir.

Havacilik Guvenligi

Sektore yonelik tehditleri bilir

Tehdit unsurlarini bilir

Supheli faaliyetleri, rahatsiz edici yolculari ve diger tehditleri tanima ve miidehale etme
yontemini blir.

Kabin memurunun havacilik giivenliginde roli konusunda bigi sahibidir.

Havayolu ikram ve Servis Hizmetleri

Havayolunda ikram ve servis hizmetlerini tanimlar

Mutfak ekipmanlarini bilir.

Hizmet duizeylerini ve yemek servisi tiirelerini bilir

Yemek ve servisi hijyeni konusunda bilgi sahibidir.

Hafta-Tarih Ders Konulari lgili Prog.r.am
Yeterligi
1 Uyum Haftasi
2 Sivil Havacilik Kabin Hizmetlerine Giris PY3 PY4
3 Meslegi Giris Kosullari Mesleki Egitim Alanlari, Kisisel Bakim ve Gorinim PY3 PY4
4 Kabin Memurunun Yasami PY3 PY4
5 Kabin Ekibi Uyelelerinin Koordinasyon ve iletisimi PY3 PY4 PYS
6 Ekip Kaynak Yénetimi ve Misteri iligkileri PY3 PY4 PY8
7 Yolcu Etkilesimleri Yonetimi PY3 PY4 PYS
8 Glvenlik ve Acil Durum Proseddirleri - PY3 PY4 PY6
Ara Sinav
9 Givenlik ve Acil Durum Proseddiirleri Il PY3 PY4 PY6
10 Tibbi Acil Durumlar ve Tibbi Egitim - | PY3 PY4 PY7
11 Tibbi Acil Durumlar ve Tibbi Egitim - Il PY3 PY4 PY7
12 Tehlikeli Maddelere Giris PY3 PY4 PY12
13 Havacilik Giivenligi PY3 PY4
14 Havayolu ikram ve Servis Hizmetleri PY3 PY4
Dénem Sonu Sinavi
Biitiinleme Sinawvi

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitap ve derste yuratilen tartismalar esas alinarak
hazirlanacak olan ¢oktan segmeli bir vize ve yine ¢oktan se¢meli bir final araciligiyla
yapilacaktir. Vizenin ortalamaya katkisi % 40 finalin katkisi ise % 60’tir. Gegme notu 100
lizerinden 60"tir.

Ornek Sorular

I bir saat
Il pasaport
I, havayolu kimligi
V. pusula
1. Kabin memuru olarak bir ugus icin check-in yaptiginizda, bu esyalara sahip olmalisiniz.
a)lvelV b) I, Il ve IV
c)litvelv d)l, llvelll E)L, I, I ve IV

. Miusterilere bagaj konusunda yardimci olmak
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Il Mausterilere koltuklarini bulma konusunda yardimci olmak

Ozel agiklamak yapmak

gorevlerdendir.
al=1l b)ll=11 ¢)yalnizlll  d)I—=1I e) I-11-1l

3. Gorev basindayken izin verilen taki ve miicevherlerden degildir?
a)bir gift kiipe

b)tek bir bileklik

c)burun halkasi

d)tek zincirli bir kolye

e)higbiri

kontrole sahip olabilirsiniz.
c)  Bir kabin memuru olarak hayatiniz ise gére ayarlamaniz gerekebilir

yerlesim biriminde gérev tanimlanabilir.

indirmeye ve bunlarla basa ¢ikmaya yardimci olur.

1. Ozel gereksinimli yolcular ve acil ¢ikis siralarinda bulunanlar icin gerektigi gibi

2. Yukaridakilerden hangisi uolcu kabull sonrasinda ugakta muhtemel gergeklestireceginiz

4. Bir kabin memurunun ugus gorevi yagsam tarzi ile ilgili asagidakilerden hangisi yanlistir
a)  Bir kabin ekibi olarak, izin giinleri, varis yerleri ve tatil ginleri Gzerinde her zaman

b)  Program sahiplerinin gorevlerinin bir pargasi olarak belirli uguslari ve gezileri vardir.
d) Kabin memuru olarakeviniz olmayan bir lsse veya ikametgahiniz olmayan bir

e) Rezerv (nobetci) kabin memuru, hasta olan veya kétii hava kosullari, mekanik

gecikmeler veya iptaller gibi operasyonel sorunlar nedeniyle diger kabin
memurlarinin uguglarinda gorev alabilir.
5. , , ve , On saflardaki ¢alismanin baskilarini en aza

Cevap Anahtari

1-d 2-e 3-c 4-a
5- Saglik, yeterli dinlenme, egzersiz ve iyi beslenme.

Kaynak Kitap

Ogretim gorevlisine ait ders notlari

SHK104 HAVACILIKTA ETKILi ILETiSiM

Ogretim Uyesi

OGR. GOR. FIKRET GURSES

Oda Numarasi

Misafir Ogretim Elemani Odasi

Ofis Saatleri

E-posta

fikret.gurses@gop.edu.tr

Ders Zamani

Derslik

Dersin Amaci

Bu ders ile 6grenciye, sozlii sozsliz, yazili, 6rglt ici ile disi arasinda iletisim kurma yeterlikleri
kazandirilacaktir.

Dersin Kazanimlari

Konu ve ilgili kazanim

iletisime Giris

iletisim kavramini tanimlayabilir.

iletisim Siireci

iletisim &zellikleri, fonksiyonlari, dgeleri, engelleri ve becerilerini agiklayabilir.

iletisim siireci unsurlarini dgrenir.

iletisimi engelleyen unsurlari betimleyebilir.

Sozlii iletisim - |

Hazirhkh ve hazirliksiz s6zli iletisim tlrlerini agiklayabilir.

Sozlii iletisim - 11
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iyi bir konusmanin 6zelliklerini dgrenir.

Etkili konugma temellerini bilir.

Sozsiiz iletisim

S6zsiiz iletisim kavramini, islevlerini ve sdzsiiz iletisim yollarini agiklayabilir.

Beden dilinin unsurlarini 6grenir.

Yazil iletisim - |

Yazi kavrami ve yazinin gelisim siirecini anlatabilir.

Yazismalari igerik, anlatim, bigim ve imla yoniinden diizenleyebilir.

Yazili iletisim - 1I

S6zIU ve yazil iletisim arasindaki iliskiyi agiklayabilir.

Yazil iletisim ile s6zIU iletisimin avantaj ve dezavantajlarini sayabilir.

Yazigsma tirlerini tanimlayarak agiklayabilir.

Bireylerarasi iletisim ve Grup iletisimi

Kisiselerarasi iletisim unsurlari, modeli ve ilkelerini agiklayabilir.

Catisma ve Stres Yonetimi

Catisma kavramini ve stratejilerini 6grenir.

Stres yonetimini 6grenir

Uluslararasi ve Kiltiirler Arasi iletisim

Kalturler rarasi farkliliklari ve kulturel boyutlari 6grenir.

Sunum Teknikleri

Sunum yaparken dikkat edilmesi gereken hususlari 6grenir.

Ogrenci Sunumlari -|

Ogrenciler ddnem boyunca dgrendiklerini sunarak becerilerini gelistirebilmektedir.

Ogrenci Sunumlar -l1

Ogrenciler ddnem boyunca égrendiklerini sunarak becerilerini gelistirebilmektedir.

Hafta-Tarih Ders Konulan ilgili Program Yeterligi
1 Ders Tanitimi ve Genel Girig
2 iletisime Giris PY4 - PY8
3 iletisim Siireci PY4 - PY8
4 Sozli iletisim-| PY8 —PY10
5 Sozli letisim-II PY8 —PY10
6 S6zsiiz iletisim PY8 - PY10
7 Yazili iletisim-I PY8 — PY10
8 Yazili iletisim-II PY8 — PY10
Ara Sinav
9 Bireylerarasi iletisim ve Grup iletisimi PY8 — PY10
10 Catisma ve Stres Yonetimi PY8 — PY10
11 Uluslararasi ve Kiiltiirler Arasi iletigim PY8 - PY10
12 Sunum Teknikleri PY8 — PY10
13 Ogrenci Sunumlari - | PY4 — PY8 — PY10
14 Ogrenci Sunumlari - I PY4 - PY8 — PY10
Dénem Sonu Sinavi
Biitiinleme Sinawvi
Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiritilen tartismalar esas alinarak hazirlanacak olan
Degerlendirm |goktan se¢meli veya klasik bir vize ve 6grenci sunumlarinin yapildigi bir final araciligiyla yapilacaktir. Donem
e icerisinde verilecek 6devler vize ve finale etki etmektedir. Vizenin ortalamaya katkisi % 40 finalinki ise %

60’tir. Gegme notu 100 Uzerinden 60’tir.

Ornek Sorular

1. Bir kitabi okurken rastladigimiz silik bir sayfa iletisim slirecinde ne olarak adlandirilr?
A) Kanal

B) ileti

C) Hedef

D) Guriilti

2. Asagidakilerden hangisi hazirlikh konusma tiirlerinden biri degildir?
A) Agik Oturum

B) Hatir sorma

C) Sempozyum

D) Panel
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3. Kisinin kendini karsidaki kisinin yerine koyarak onun duygu ve dusiincelerini dogru olarak anlamasi
asagidakilerden hangisinin tanimidir?

A) Etkin dinleme

B) Empati

C) Telepati

D) Sempati

4. “Duygu, disince ve bilgilerin her tirli yolla baskalari ile paylasilmasi” ifadesi asagidakilerden hangisinin
tanimidir?

A) Etkilesim

B) Ogrenim

C) iletisim

D) Etkin dinleme

5. Bir mesajin toplam etkisi incelendiginde, kisilerin birebir kurduklari iletisimde %.... s6zclklerin, %......
tonunun ve %..... da beden dilinin etkili oldugu ortaya ¢ikmistir.

ses

Kaynaklar ve
Okuma Listesi

Cevap 1-d, 2-b, 3-b, 4-c, 5- 10,30,60
Anahtari
pescy Yazar/Editér: Tuna, Yavuz v.d. (2012). iletisim. Ankara: Pegem Akademi.
IlETISIM Sorumlu Olunan Béliimler/Sayfalar: 1 ile 7. bélumler arasi
Kaynak Kitap
- Kiiglik, Mestan v.d. (2012). iletisim Bilgisi. Eskisehir: Anadolu Universitesi
Yardimai https://ets.anadolu.edu.tr/storage/nfs/ILT107U_2021/ebook/ILT107U_2021-16V1S1-8-0-0-SV1-ebook.pdf

- MEB (2015). Saglik Hizmetleri: iletisim Siireci. Ankara
http://www.megep.meb.gov.tr/mte_program modul/moduller/%C4%B0leti%C5%9Fim%20S%C3%BCreci.p

df

SHK106 HAVACILIK TERMINOLOJiSi

Ogretim Uyesi

OGR. GOR. DR. FATIH YETER

Oda Numarasi A24
Ofis Saatleri
E-posta fatih.yeter@gop.edu.tr

Ders Zamani

Derslik

Dersin Amaci

Bu dersin amaci, kabin memurlugu mesleginde 6grencilerin karsilasabilecekleri havacilik terimleri
hakkinda bilgi sahibi olmalari ve havacilik sektoériinde esaslara hakim olmalarini saglamaktir.

Dersin Kazanimlari

Konu ve ilgili kazanim

Havacilik Alfabesi ve Havacilikta Kullanilan Kisaltmalar
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Dogru terminoloji kullaniminin ugak emniyeti agisindan 6nemini bilir.

Havacilik alfabesini bilir

Havacilikta kullanilan kisaltmalari bilir.

Havalimani Terimleri ve Havacilik Temel Faaliyet Terimleri

Havaalani terimlerini bilir

Havacilikla ilgili temel terimleri bilir.

Ugus Terimleri

Ugusa iliskin temel terimleri bilir.

Kokpit, Kabin ve Galley Terimleri

Kokpit terimlerini tanimlayabilir

Kabin terimlerini tanimlayabilir

Galley terimlerini tanimlayabilir

ilk Yardim ve Saglik Terimleri

ilk yardim ve saglik terimlerini tanimlayabilir.

Acil Durum Terimleri

Acil durum terimlerini bilir

Kargo Hizmetleri Terimleri

Kargo hizmetleri terimlerini bilir

Ucak ve Onemli Kisimlarina Ait Terimler

Ugagin alt paternlerini tanimlayabilir.

Yolcu Hizmetleri Terimleri

Yolcu hizmetleri terimlerini bilir

Hava Durumu ile ilgili Terimler

Hava durumu temel terimlerini bilir

Bilet ve Bagaj Terimleri

Bilet ve licret terimlerini bilir

Ucak Dokiimanlari

Ugak dokimanlarini tanir

Genel Degerlendirme

Ders donemi boyunca islenen konulari genel hatlariyla 6zetleyebilir.

Hafta-Tarih Ders Konulari Hgil Prog.[?m
Yeterligi
1 Uyum Haftasi
2 Havacilik Alfabesi ve Havacilikta Kullanilan Kisaltmalar PY1 PY5
3 Havalimani Terimleri ve Havacilik Temel Faaliyet Terimleri PY1 PY5
4 Ugus Terimleri PY2 PY5
5 Kokpit, Kabin ve Galley Terimleri PY3 PY5
6 ilk Yardim ve Saglk Terimleri PY5 PY7
7 Acil Durum Terimleri PY5 PY6
8 Kargo Hizmetleri Terimleri PY5
Ara Sinav
9 Ugak ve Onemli Kisimlarina Ait Terimler PY1 PY2 PY5
10 Yolcu Hizmetleri Terimleri PY5
11 Hava Durumu ile ilgili Terimler PY5
12 Bilet ve Bagaj Terimleri PY5
13 Ugak Dokilimanlari PY5
14 Genel Degerlendirme PY1 PY5

Doénem Sonu Sinavi

Biitiinleme Sinavi

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitap ve derste ylratilen tartismalar esas alinarak
hazirlanacak olan ¢oktan se¢meli bir vize ve yine ¢oktan segmeli bir final araciligiyla yapilacaktir.
Vizenin ortalamaya katkisi % 40 finalin katkisi ise % 60’tir. Gegme notu 100 lzerinden 60'tir.

Ornek Sorular

1. Uluslararast sivil havacilikta hangi ortak dil kullanilir?
A) Fransizca
B) Tiirkce
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C) Gngilizce
D) Yukaridakilerin hepsi

2. Dogru terminolojinin kullanilmast neden 6nemlidir?
A) Hostesin genel kiiltiirii i¢in

B) UguG emniyeti i¢in

C) Hostes olmak igin

D) Pilot olmak igin

3. Ugak ile ilgili terimlerin Tiirk¢e kullanilmasi neden sakincalidir?
A) Gngilizce tek kelime ile durum ve yer ifade edilir.

B) Diger iilkelerle uyum saglamak igin

C) Tiirk¢e uzun ve bir¢ok kelime ile anlatilir.

D) Yukaridakilerin hepsi

4. Kisaltmalarin yararlar nelerdir?

A) Form/rapor doldurma iGlemlerinde kolaylik saglar.

B) Ortak havacilik dili oldugu i¢in, anlaGilir olmasini saglar.
C) Uzun yazmak yerine zamandan ve yerden tasarruf saglar.
D) Yukaridakilerin hepsi

5. Kabin Amiri hangi kisaltma ile ifade edilir
A) C/A- KIA

B) Cab. Amiri

C) Cabin a.

D) Yukaridakilerin hepsi

Cevap Anahtari 1C2B3D 4D 5A

MEB. (2011).Havacilik Terminolojisi, Ankara, Meb Yayinlari.

Kaynak Kitap DHMI 2011. Havacilik Terimleri S&zlgi

SHK108 iNGILiZCE KONUSMA VE DINLEME BECERILERI I

Ogretim Uyesi Ogr.Gor. Serap ISIK

Oda Numarasi A26

Ofis Saatleri

E-posta serap.isik@gop.edu.tr
Ders Zamani

Derslik

Bu ders dgrencilere ingilizce konusma ve dinleme becerilerini kazandirmayi amaglar. Dersin
sonunda o6grenciler dilbilgisi kurallarina ve gunluk iletisim baglamlarina uygun olarak
kendilerini ifade edebilir ve etkilesim kurabilirler. Be ders ayrica hedef dilde diyalog kurma,
duydugunu anlama, bilgi aktarma ve tartisma yapabilme becerilerini kazandirmayi amaglar.

Dersin Amaci

What happened next?, Social expressions

-Pes pese devam eden bir olay akisini sirasiyla anlatir ve glinliik sosyal yasama dair ifadeleri
beklenilen sekilde kullanir.

Role-play,Making conversation

Hedef dilde verilen role ve géreve uygun sekilde ifadeler ve climleler kullanir.

-Beklenilen diizeyde ikili diyalog kurar.

Project, Saying ‘what time’

Konu ile ilgili Kazanimlar
u gfit Razant -‘what time’ yapisini beklenilen diizeyde ve sekilde kullanarak hedef dilde ciimle kurar.

Can you om efor ....?

Dersin konusuyla ilgili fikir ve gorlslerini ifade eder.

ikili diyaog sirasinda ‘Can you ....." kalibini kullanark davet ciimlesi kurar.

Role-play, Expressing doubt and certainty

Verilen role uygun ifade ve climleler kullanir ve ctimlelerinde siiphe ve kesinlik ifade eden
kahplari kullanir.
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Project, Agree with me

Arkadaslariyla is birligi icerisinde grup galismasi yapar, ‘Agree with me...?’ ifadesini
diyaloglarinda kullanir.

Who gets the job?, What’s on?

Ekranda neler oldugunu uygun yapilari diyalog icerisinde kullanarak soru sorar ve cevap verir.

Role-play, At the supermarket

Supermarket ziyareti sirasinda meydana gelen 6rnek bir diyalog kurar.

Telling a story, Exclamations

Olay 6rgusu olan bir hikaye anlatir, sagirma ifadelerini kullanir.

Role-play, On the phone

Verilen 6rnege benzer bir telefon gorlismesi yapar ve canlandirir.

Project

Grup ¢alismasi gergevesinde verilen konuyu sunar ve aktarir.

Role-play, On the phone

Beklenilen konu ve diizeyde telefon gériismesi yapar ve canlandirir.

Finding the right words

Kendini ifade ederken dogru kelimeleri bulur ve kullanir.

Thank you and goodbye

ikili diyaloglarda tesekkiir ve veda ifadelerini kullanir

Hafta-Tarih Ders Konular Hgil Prog.f?m
Yeterligi
1 What happened next?, Social expressions PY4-PY8-PY12
2 Role-play,Making conversation PY12-PY13
3 Project, Saying ‘what time’ PY13-PY14
4 Can you om efor dinner? PY4-PY5
5 Role-play, Expressing doubt and certainty PY12-PY13
6 Project, Agree with me PY1-PY4
Vi Who gets the job?, What’s on? PY12-PY13
8 Role-play, At the supermarket PY12-PY13
9 Ara Sinav
Telling a story, Exclamations PY13
10 Role-play, On the phone PY13
11 Project PY8-PY12
12 Role-play, On the phone PY1-PY13
13 Finding the right words PY12-PY13-PY14
14 Thank you and goodbye PY13
D6nem Sonu Sinavi
Biitlinleme Sinavi

Degerlendirme

%40 vize
%60 final

Ornek Sorular

Video hazirlarken kullanilabilecek sorular.

1. What is your motto in life?

2. What are the most important things in life?

3. How do you imagine yourself twenty years from now?

4. Do you enjoy shopping? What kind of things do you like to buy?

Cevap Anahtari

Ogrenciler rnek sorulara verdikleri cevaba bagli olarak sorulan ek sorulara da cevap vererek
sinavi yliriiten 6gretim gorevlileriyle etkilesim kurarlar. Ogrencilerin verdikleri cevaplari kelime
secimi, dil bilgisi, akicilik, telaffuz ve iletisim yonlerinden degerlendirilir.

Kaynak Kitap

http://iteslj.org/questions/
ingilizce konusma konu ve sorulari
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SHK110 BILGI ILETiSIM TEKNOLOJILERI

Ogretim Uyesi

Ogr. Gor. Hakan Akpinar

Oda Numarasi A02
Ofis Saatleri
E-posta hakan.akpinar@gop.edu.tr

Ders Zamani

Persembe 17:15 - 18:45

Derslik

Uzaktan Egitim

Dersin Amaci

Bu derste bilisim olanaklarini kullanarak kendini gelistirmek ile ilgili yeterliklerin kazandirilmasi
amaglanmaktadir.

Konu ile ilgili

internet ve internet Tarayicilari

internette kullanilan kavramlari dgrenir.

internet tarayici ve arama motorlarini kullanabilir.

Elektronik Posta Yonetimi

Web sitesi lizerinden e-posta islemlerini yapabilir.

Elektronik posta yonetim programini kullanabilir.

Haber Gruplari / Forumlar

Haber gruplari ve forumlar Gizerinden mesaj alabilir, gonderebilir.

Mesaj gruplarinda arama yapabilir.

Web Tabanli Ogrenme

ihtiya¢ duydugu konuda ilgili Web tabanli egitim sitesini bulabilir.

Web tabanl egitim sitesine kayit olabilir ve ders takibi yapabilir.

Kisisel Web Sitesi Hazirlama

Site haritasi, ana sayfa dizeni, kopri ekleme vb. yapabilir

Siteyi gorsel olarak tasarlayabilir.

Siteyi yayinlayabilir.

Elektronik Ticaret

E-ticaretin ne oldugunu ve amaclarini agiklayabilir.

internet lizerinden kazang saglama yéntemlerini sayabilir.

Kendi Web sitesine reklam ekleyebilir.

Kelime islemcisi Programi

Yeni belge olusturma, sayfa diizeni yapma ve metni bigimlendirme islemlerini gerceklestirebilir.

Belgeye resim, tablo ekleyebilir.

Kazamimlar Belgeyi yazdirabilir.
Belgeyi e-posta olarak génderebilir.
internet ve Kariyer
Kariyer sitelerini aragtirip, kariyer sitelerinde arama yapabilir.
Kariyer sitelerine lye olup, 6zge¢misini siteye kaydedebilir.
is ilanlarini takip edip, ilana cevap verebilir.
is Gorlismesine Hazirlk
Basvuru yapilan sirket hakkinda bilgi toplayip, basvuru igin gerekli evraklari hazirlayabilir.
is gdrismesinde beden dili, etkili konugsmanin &nemini 6grenir.
islem Tablosu
islem tablosu diizenleyebilir, tabloyu bicimlendirebilir.
islem tablosunu yazdirabilir.
Formdller, Fonksiyonlar, Grafikler
Sayisal ve mantiksal formiller olusturabilir.
Formiillerle ve fonksiyonlarla veri analizi yapabilir.
Grafik olusturup, grafik alanini bigimlendirebilir.
Sunu Hazirlama
Slayt tasarimi yapabilir.
Metinleri bigcimlendirip, gorsel nesneler ekleyebilir.
Sunuyu yazdirabilir.
Tanitici Materyal Hazirlama
Brogdur, biilten, davetiye, el ilani, kartvizit, tebrik karti tasarlayabilir.
Hafta-Tarih Ders Konulari llgili Program

Yeterligi
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1 Ders Tanitimi ve Genel Giris
2 internet ve internet Tarayicilari PY17
3 Elektronik Posta Yonetimi PY17
4 Haber Gruplari / Forumlar PY17
5 Web Tabanli Ogrenme PY17
6 Kisisel Web Sitesi Hazirlama PY17
7 Elektronik Ticaret PY17
8 Kelime islemcisi Programi PY17
Ara Sinav
9 internet ve Kariyer PY17
10 is Gorlismesine Hazirlik PY17
11 islem Tablosu PY17
12 Formdller, Fonksiyonlar, Grafikler PY17
13 Sunu Hazirlama PY17
14 Tanitici Materyal Hazirlama PY17
D6nem Sonu Sinavi
Biitiinleme Sinavi

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiritilen tartismalar esas alinarak
hazirlanacak olan ¢oktan segmeli bir vize ve bir final araciligiyla yapilacaktir. Vizenin ortalamaya
katkisi % 40 finalinki ise % 60’tir. Gegme notu 100 Gzerinden 60'tir.

Ornek Sorular

1. Bilginin toplanmasinda, islenmesinde, depolanmasinda, bir yerden bir yere iletiimesinde ve
kullanicilarin hizmetine sunulmasinda yararlanilan bitiin teknolojilere, bilgi islemek igin kullanilan
bltin maddi cihazlara ve kavramsal araglara ne ad verilir?

A) Bilgi sunumu

B) Bilgi teknolojileri

C) Dijital Kayrt

D) Bilgi aktarimi

2. Genel sozclk islemcilerde satir basina gitmek igin kullanilan tus asagidakilerden hangisidir?
A) CapsLock

B) Home

C) Delete

D) End

3. PowerPoint yaziliminda sunu hazirlarken metin, resim, grafik, video, ses, tablo vb. eklenecegi
alana ne denir?

A) Slayt ekrani

B) Sekmeler

C) Anahtar B6lmesi

D) Not Bélmesi

4. Kullanicilarin verilerini tablo yapisinda organize ederek, veriler tizerinde hesaplama, analiz ve
raporlama yapmalarini saglayan genel amagli uygulama yazilimlarina ne ad verilir?

A) Hesap tablosu

B) Veritabani

C) Dogrulama programi

D)Sunum yazilimi

5. Gergek diinya varliklarinin dijital ortamda ifade edilmelerinde kullanilan iki boyutlu tablolara ne
ad verilir?

A) Veri aktarimi

B) Huicre yapisi

C) Grafik

D) Veri listeleri

Cevap Anahtari

1-b, 2-b, 3-a, 4-a, 5-d
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| Yazar/Editér: Aydin, Hakan v.d. (2015 ). Temel Bilgi
‘ Teknolojileri -I. 1. Baski, Eskisehir: Anadolu Universitesi.
Sorumlu Olunan Béliimler/Sayfalar: 1 ila 8. bélimler arasi

Temel Bilgi |
Teknolojileri-I |
|

Kaynak Kitap

Yardimci Kaynaklar ve |- Cagiltay, Kiirsat v.d. (2013). Temel Bilgi Teknolojileri -1. 1. Baski, Eskisehir: Anadolu Universitesi.
Okuma Listesi https://www.anadolu.edu.tr/uploads/anadolu/ckfinder/web/files/temel bilgi teknolojileri Il.pdf

KRY102 KARIYER PLANLAMA

Ogretim Uyesi DR. OGR. UYESi DENiZ MERDIN
Oda Numarasi A23

Ofis Saatleri

E-Posta deniz.merdin@gop.edu.tr
Ders Zamani

Derslik

Kariyer Planlama dersi 6grencilerin is diinyasini, farkl sektorleri ve bu sektorlerin
gereksinimlerini tanimasini saglayarak; is diinyasina hazirlik sirecinde kariyer planlamasinin
onemi hakkinda 6grencilerde farkindalik olusturmayi hedefler. Ders, 6grencilerin, kisisel
yetkinliklerini kesfetmesini ve is diinyasinin beklentilerini dogru anlamasini saglayarak; bilgi
ve becerilerini, ilgili sektorlerin gereklilikleri ile paralellik arz edecek sekilde gelistirmelerine
yardimci olur.

Dersin Amaci

Dersin genel tanitimi ve kariyer kavrami

Kariyer kavramini tanimlar.

Kariyer gelistirme kavramini tanimlar.

Kariyer gelistirmenin énemini kavrar.

Kariyer yonetimini kavramini tanimlar.

Kariyer ydnetiminin amaglarini kavrar.

Kariyer planlama kavramini tanimlar.

Kariyer planlamanin asamalarini kavrar.

Kariyere platosu kavramini tanimlar.

Kariyer patikasi kavramini tanimlar.

Kariyer gapasi kavramini tanimlar.

Kariyer soku kavramini tanimlar.

Ulusal ve uluslararasi degisim programlari

Konu ile ilgili Kazanimlar  |Mevlana degisim programini tanir.

Mevlana degisim programina bagvuru sartlarini bilir.

Erasmus + degisim programini tanir.

Erasmus + degisim programina basvuru sartlarini bilir.

Farabi degisim programini tanir.

Farabi degisim programi basvuru sartlarini bilir.

Temel iletisim becerileri

Sosyal medya kullanimin avantajlarini bilir.

Sosyal medya kullaniminda dikkat edilmesi gereken hususlari kavrar.

Etkili iletisim tekniklerini kavrar.

Dil 6greniminin 6nemini kavrar.

Ag olusturmanin (Networking) 6nemini kavrar.

Ozgiiven duygusunun iletisimdeki nemini kavrar.

Espri anlayisinin iletisimdeki 6nemini kavrar.
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Sektoér gunleri (Sivil Toplum Kuruluglan)

Sivil toplum kuruluslarinin gérev ve sorumluluklarini kavrar.

Sivil toplum kuruluslarinin toplumdaki yeri ve 6nemini kavrar.

Sosyal sorumluluk projelerinde alinan gérevlerin kariyer patikasindaki 6nemini kavrar.

ince yetenekler (Soft-Skills)

Zaman yonetiminin 6nemini kavrar.

Stres yonetiminin is hayatindaki 6nemini kavrar.

Problem ¢6zme becerilerini gelistirir.

is hayatinda sorumluluk almanin &nemini ve kariyer patikasindaki etkisini kavrar.

Analitik diglinmenin 6nemini kavrar.

Olaylara elestirel bakis agisi ile bakmanin avantajlarini kavrar.

is hayatinda ekip galismasinin &nemini kavrar.

is hayatinda olaylara pozitif bakis agisiyla yaklasmanin nemini kavrar.

Karar alma kabiliyetinin kariyer patikasindaki 6nemini kavrar.

Sektor gunleri (Kamu Sektori)

Kamu sektérini tanir.

ilgili kamu sektériinde yapilan is ve islemleri kavrar.

Kamu sektoriindeki kariyer olanaklarini kavrar.

ilgili kamu sektériindeki kariyer olanaklarina ulasmanin sartlarini bilir.

Kamuda kariyerin avantajlarini ve dezavantajlarini kavrar.

Diksiyon ve beden dili

Etkili iletisim kurmada diksiyonun 6nemini kavrar.

Etkili iletisim kurmada beden dilinin 6nemini kavrar.

is gériismelerinde diksiyon ve beden dilinin 6nemini kavrar.

Etkili konugma igin gerekli ifade bigimlerinin Gnemini kavrar.

Kelime vurgusunun 6nemini kavrar.

Konusma esnasinda mekana hakimiyetin 6nemini kavrar.

Hitap edilen kitle ile hitap sekli arasindaki iligkiyi kavrar.

Ozgegmis ve kapak yazisi hazirlama

Ozgegmis yazmanin dnemini ve amacini kavrar.

Etkili bir 6zgegmisin hangi bolimlerden olugmasi gerektigini kavrar.

Ozgecmiste yer alan bélimleri doldururken dikkat etmesi gereken hususlari bilir.

Kapak yazisi hazirlamanin énemini ve amacini kavrar.

Etkili bir kapak yazisi hazirlanmasinda dikkat edilmesi gereken hususlari bilir.

Sektor giinleri (Ozel Sektor)

Ozel sektérii tanir.

ilgili 6zel sektdrde yapilan is ve islemleri kavrar.

Ozel sektdrdeki kariyer olanaklarini kavrar.

ilgili 6zel sektdriin kariyer olanaklarina ulasmanin sartlarini bilir.

Ozel sektdrde kariyerin avantajlarini ve dezavantajlarini kavrar.

Etkili miilakat teknikleri

ise alim siirecinde miilakatin 6nemini kavrar.

Miilakat 6ncesi dikkat etmesi gereken hususlari bilir.

Milakat agsamasinda dikkat etmesi gereken hususlari bilir.

Miilakatta karsilasabilecegi genel sorulari bilir.

Miilakatta karsilasabilecegi mesleki sorulari bilir.

Sektor gunleri (Akademi)

Akademik hayati tanir.

Akademik hayattaki kadro ve pozisyonlar hakkinda bilgi sahibi olur.

Akademide kariyer olanaklarina ulagsmanin sartlarini bilir.

Akademik kariyerin avantajlarini ve dezavantajlarini kavrar.

Sektor gunleri (Girisimcilik)

Girisimcilik kavramini bilir.

Girisimciligin de bir kariyer patikasi oldugunu kavrar.

Girisimci olmanin temel 6zelliklerini bilir.

Bireysel girisimcilik yetenegini dlger.

Girisimcilere yapilan tesvik ve destekler hakkinda bilgi sahibi olur.

Ders degerlendirmesi ve proje detaylari

Dersin genel degerlendirmesini yapar.
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Ders kapsaminda yapilan uygulamalarin sonuglarini analiz eder.

Kendi kariyer patikasini olusturur.

Kariyer patikasinda karsisina gikabilecek engeller hakkinda bilgi sahibi olur.

Hafta Tarih Ders konulari ilgili‘pr?f.rim

1 Uyum haftasi

2 Dersin genel tanitimi ve kariyer kavrami PY4 - PY8

3 Ulusal ve uluslararasi degisim programlari PY4 —PY8

4 Temel iletisim becerileri PY8 - PY10

5 Sektor giinleri (Sivil Toplum Kuruluslari) PY8 —PY10

6 ince yetenekler (Soft-Skills) PY8 - PY10

7 Sektor giinleri (Kamu Sektérii) PY8 —PY10

8 Diksiyon ve beden dili PY8 — PY10
Vize Sinavi

9 Ozgecmis ve kapak yazisi hazirlama PY8 - PY10

10 Sektor giinleri (Ozel Sektér) PY8 - PY10

11 Etkili milakat teknikleri PY8 - PY10

12 Sektor giinleri (Akademi) PY8 — PY10

13 Sektor giinleri (Girisimcilik) PY4 - PY8 - PY10

14 Ders degerlendirmesi ve proje detaylari PY4—PY8 —PY10
Ddnem Sonu Sinavi (Final)
Bitiinleme Sinavi

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, derse devam (%10), Profesyonel 6zgegmis ve 6n yazi 6rnegi
hazirlama (%10), kariyer platformlarinda profil olusturma (%10), milakat similasyonu (%10),
kariyer merkezi etkinliklerine katilim (%20), kariyer danismani gériismeleri (%10) ve kaynak
kitaplar ve derste anlatilan konular esas alinarak hazirlanacak olan klasik dénem sonu sinavi
(%30) aracihigiyla yapilacaktir. Kariyer merkezi etkinliklerine katihm, kariyer danismani
gorusmeleri ve donem sonu sinavinin agirlikli ortalamasi final sinav notunu (%60)
olusturacaktir.

Ornek sorular

1) Kariyer patikasi kavramini tanimlayarak; kendi kariyer patikanizi olusturunuz.

2) iletisim agi olusturma cabalarinin kariyer agisindan énemini tartisiniz.

1) Kisinin gelecekteki ¢alisma sorumluluklari ve atamalarini karsilamak igin kisisel egitim ve
gelisim deneyimleri tasarlama sirecidir.
V.H.K.I. -> Sef -> Sube Miidiirii -> Daire Baskani -> Genel Sekreter

Cevap Anahtari 2) Networking ¢alismalari iletisim agimizin blyuyerek daha biyuk kesimlere ulasmamizi ve
kendimizi ifade edebilmemizi saglayacaktir. Boylelikle kariyer hayatimizda elde ettigimiz
basarilardan daha fazla bireyin haberdar olmasi saglanmis ve kabiliyetlerimiz ile 6rtiisen bir
pozisyonda ve/veya licrette bir ise baslama olanagimiz artmis olacaktir.

Kaynak kitap Yazar/Editér: TOGU KARMER tarafindan hazirlanan kariyer rehber kitabi.

Yardimci kaynaklar

Yazar/Editor: Erdogmus, N. (2003). Kariyer Gelistirme, Nobel
Akademik Yayincilik, Ankara.
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AiiT102 ATATURK IiLKELERI VE INKILAP TARIHi Il

Ogretim Uyesi

Ogr. Gor. Ugur Polat

Oda Numarasi

E-posta ugur.polat@gop.edu.tr
Ders Zamani
Derslik Uzaktan Egitim
Turkiye Cumhuriyeti devletinin kurulus sartlarinin ve 6zelliklerinin anlasilabilmesi igin; Turk
Milleti’ni Kurtulus Savasi yapmak durumunda birakan sartlarla, Kurtulus Savasi’nin hangi
Dersin Amaci sartlarda ve hangi ilkeler gcergevesinde gergeklestigini ve devletin hangi esaslar tzerine

kuruldugunu kavratmak; boylece devletin kurulus felsefesini bilen, devletinin ve milletinin
temel degerlerine saygili bireyler yetistirmek.

Konu ile ilgili Kazanimlar

Milli Miicadele

TBMM'’ye karsi ¢ikan ayaklanmalari bilir.

TBMM'’ye karsi ¢ikan ayaklanmalarin Milli Miicadele Gizerindeki etkilerini degerlendirebilir.

Sevr Antlasmasi ile emperyalist gliclerin Anadolu tzerindeki emellerini degerlendirebilir.

Tirk Milleti’nin Sevr Antlagmasi’na verdigi tepkileri degerlendirebilir.

Milli Miicadele’de Dogu Cephesi’'nde yasanan askeri ve siyasi gelismeleri kavrar.

Milli Micadele’de ilk askeri ve siyasi zaferin kime karsi kazanildigini bilir.

Milli Micadele’de Giiney Cephesi’nde yasanan askeri ve siyasi gelismeleri kavrar.

Kuva-yi Milliye birliklerinin faaliyetlerini ve diizenli ordunun kurulma stirecini bilir.

Milli Micadele’de Bati Cephesi’nde yasanan askeri ve siyasi gelismeleri kavrar.

Milli Miicadele’de Dogu, Giiney ve Bati Cepheleri'nde elde edilen basarilari ve bu basarilarin Tiirk
Milleti agisindan 6nemini agiklayabilir.

Milli Miicadele

Mudanya Ateskes Antlasmasi’nin Milli Micadele’deki yeri ve 6nemini kavrar.

Milli Miicadele’nin askeri safhasinin Mudanya Ateskes Antlagmasi ile bittigini bilir.

Lozan Antlagsmasi’nin Turk Milleti’ne sagladigl kazanimlari analiz eder.

Tirk Milleti’nin bagimsizhigini sinirlayan kapitiilasyon, azinlk haklari, dis borglar gibi unsurlardan
Milli Miicadele’de kazanilan askeri basarilar ve Lozan Antlagmasi ile verilen siyasi miicadeleler ile
kazanildigini kavrar.

Turkiye'nin uluslararasi platformda tam bagimsiz bir gi¢ olarak taninmasi sirecini
degerlendirebilir.

Tarihsel suregte ve glinimizde Lozan Antlagmasi’'nin Tiirk Milleti icin 6nemini agiklayabilir.

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin Kurulusu

Turkiye'de saltanat ve halifeligin kaldirilma sireglerini degerlendirebilir.

“Cumhuriyet” kavraminin ne anlama geldigini bilir.

Atatirk’in Cumhuriyetgilik ilkesini ve dayandigi temel esaslari kavrar.

Atatlrkgi DUslince Sistemi icinde Cumbhuriyetgilik ilkesinin yerini ve 6nemini agiklayabilir.

Atatlrk donemi Tiirk demokratiklesme siirecinin ilk asamalarini degerlendirebilir.

Cumbhuriyetin Demokratiklesmesi

Halk Firkasi’nin, Terakkiperver Cumhuriyet Firkasi’nin, Serbest Cumhuriyet Firkasi’nin ve
Demokrat Parti’nin kurulusunu, benimsedigi temel ilkeleri ve bu partilerin Tirk siyasi tarihi
icindeki yeri ve 6nemini bilir.

Turkiye Cumbhuriyeti'nin  kurulusundan sonraki siregte yasanan siyasi gelismeleri
degerlendirebilir.

Tirkiye Cumhuriyeti'nin kurulus yillarindaki demokratiklesme yolunda atilan adimlari analiz
edebilir.

Turkiye'de ¢ok partili siyasi hayata gegis stirecini degerlendirebilir.

Demokratik bir sistem igin siyasi partilerin ve ¢ok partili yasamin gerekliligini kavrar.

Atatlrk’tn Halkgilik ilkesini ve 6nemini agiklayabilir.

Ataturk’dn Halkgilik ilkesinin dayandigi temel esaslari bilir.

Halkgilik ilkesinin milli egemenligin ve esitligin temel dayanagi oldugunu bilir.

Cumbhuriyet’in Laiklesmesi

Laiklik kavraminin ne almama geldigini bilir.

AtatUrk’un Laiklik ilkesi ve 6nemini agiklayabilir.

Tirkiye'nin siyasi, hukuk ve egitim alanlarindaki laiklesme siirecini degerlendirebilir.
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Hukuksal alanda yapilan inkilaplarin gerekgelerini bilir.

Hukuk alaninda yapilan inkilaplarin dayandigi esaslari bilir.

Turk Medeni Kanunu ile Tirk aile yapisinda ve kadinin toplumsal statlisinde meydana gelen
degisiklikleri degerlendirebilir.

Milliyetgilik ilkesi

Milliyetgilik kavraminin ne anlama geldigini tanimlayabilir.

Milliyetgilik kavraminin nasil ortaya g¢iktigini ve diinya Gzerindeki etkilerini agiklayabilir.

Turk milliyetgiginin gelisim safhalarini degerlendirebilir.

Ataturk’an Milliyetgilik ilkesini ve dayandigi temel esaslari agiklayabilir.

Milli tarih ve dil bilincinin yeri ve 6nemini bilir.

Milliyetgilik ilkesi dogrultusunda yapilan inkildp hareketlerini bilir.

Devletgilik ilkesi

Ekonomi alaninda meydana gelen gelismeleri kavrar.

Tam bagimsiz ve milli bir ekonomi diizeni kurmak igin izmir iktisat Kongresi'nde alinan kararlari
degerlendirebilir.

Tam bagimsiz bir ekonominin bir millet i¢in ne kadar énemli oldugunu kavrar.

1929 Diinya Ekonomik Bunalimi’nin Turkiye tzerine etkilerini degerlendirebilir.

Atatirk’un Devletgilik ilkesinin ne anlama geldigini ve 6nemi agiklayabilir.

Devletgilik ilkesinin Tirkiye’nin o glnki ihtiyaglarindan dogmus oldugunu ve diinyadaki diger
ekonomik sistemlerden farkh yénlerini bilir.

inkilaplara Tepkiler

Cumbhuriyet’in ilk yillarinda Tiirkiye Cumhuriyeti’ne yonelik tehditleri analiz edebilir.

Mustafa Kemal’e suikast girisimini analiz edebilir.

Seyh Sait ve Menemen Olaylarini amaglarini degerlendirebilir.

Tiirk Tarihinin Anayasalari ve Ozellikleri

“Anayasa” kavraminin ne anlama geldigini bilir.

Dilinyada anayasa kavraminin ilk ve ne sekilde ortaya ¢iktigini ve diinyadaki anayasal gelismelerin
Osmanli Devleti Gzerindeki etkilerini degerlendirebilir.

Osmanli Devleti'nde yasanan anayasal gelismeleri, 1876 Anayasasi ve 0Ozelliklerini, 1909 yili
degisikliklerini siyasi ve kisisel hak ve 6zgirlikler agisindan degerlendirebilir.

Tirkiye Cumhuriyeti'nin 1921, 1924, 1961, 1982 Anayasasl olmak Uzere dort anayasal sireg
yasadigini bilir.

1921, 1924, 1961, 1982 Anayasalar’'nin uygulanmasini hazirlayan siyasi sireglerde yasanan
olaylari, bu anayasalarin temel ozelliklerini ve uygulanmasindan dogan toplumsal ve siyasi
sonuglari degerlendirebilir.

Turkiye’'de kisisel hak ve 6zgurlikler konusunda yasanan gelismeleri degerlendirebilir.

Egitim inkilabi

Egitim alaninda yapilan inkilaplarin gerekgelerini bilir.

Atatirk’an milli ve cagdas egitime verdigi 6nemi kavrar.

Egitim ve kiiltiir alaninda yapilan gelismeleri kavrar.

Tevhid-i Tedrisat Kanunu, Harf inkilabi, Millet Mektepleri’nin yeni bir egitim sistemi kurulmasi
icindeki yeri ve 6nemini degerlendirebilir.

K&y Enstituleri’nin kurulug amacini, isleyis bigimini ve Tirk egitim sistemi icindeki yeri ve dnemini
degerlendirebilir.

Yiiksekdgretim alaninda yapilan yeni diizenlemeler ve Universite Reformu konusunda atilan ilk
adimlari degerlendirebilir.

Toplumsal Alanda Yapinla inkilaplar

Toplumsal alanda yapilan inkilaplari ve meydana gelen gelismeleri kavrar.

Sapka ve kiyafet alaninda yapilan diizenlemelerin nedenini bilir.

Soyadi Kanunu ile esit ve ayricaliksiz bir toplum olugturmanin amaglandigini bilir.

Soyadi Kanunu ile Halkgilik ilkesini iliskilendirebilir.

Milletlerarasi Takvim, Olgii, Saat ve Rakam sistemine gegis ile uluslararasi iliskilerde dogacak
aksakliklarin giderilmesinin amaglandigini kavrar.

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin Dig Politikasi

Atatlrk donemi Turk dis politikasinin temel ilkelerini ve amaglarini agiklayabilir.

Atatlrk dénemi dis politikasini tam bagimsizlik, akilcilik, milli menfaatleri esas alma ilkeleri
Ozelinde degerlendirebilir.

Lozan Antlagmasi’ni Atatlirk donemi Tiirk dig politikasi ilkeleri ile iliskilendirebilir.

Musul Meselesi’nin o glinki ve giinimizde Tirk Milleti igin arz ettigi 6nemi kavrar.
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Montro Bogazlar Sozlesmesi, Balkan ve Sadabat Pakti ve Turkiye’nin Milletler Cemiyeti’'ne girisi
gibi dis politikada yasanan gelismeleri Atatirk’in dis politika ilkeleri g¢ergevesinde
degerlendirebilir.

Tirkiye Cumhuriyeti’nin Dig Politikasi

Atatlrk donemi sonrasi Tiirk dis politikasinin temel ilkelerini ve amaglarini agiklayabilir.

ikinci Diinya Savasi’ndaki gelismeleri ve bu savasin sonuclarinin Tiirkiye'ye etkilerini analiz
edebilir.

ikinci Diinya Savasi’nda takip edilen Tiirk dis politikasini Tiirkiye’nin milli menfaatleri noktasinda
degerlendirebilir.

Turkiye'nin Batili Ulkelerle iliskilerini ve onlarin siyasi ve askeri kurumlar iginde yer alma
micadelesini anlar ve bu alanda yasanan problemleri kavrar.

Tirkiye'nin milli davalarindan biri olarak, Kibris'ta meydana gelen gelismeleri anlar ve bunun
Turkiye i¢in 6nemini bilir.

Hafta-Tarih Ders Konulari ilgili Program
Yeterligi
1 Ders Tanitimi ve Genel Girisg
) Milli Micadele: TBMM’ye Karsi Ayaklanmalar, Sevr Antlagmasi, Milli PY16
Miicadele’nin Cepheleri; Dogu, Giiney ve Bati Cepheleri ve Sonuglari
3 Milli Miicadele: Savasi Bitiren Antlasmalar, Mudanya Ateskes Antlasmasi, PY16
Lozan Antlasmasi
4 Turkiye Cumhuriyeti’nin Kurulusu: Saltanatin Kaldlrl.lma5|, Cumhuriyetin ilan, PY16
Halifeligin Kaldiriimasi, Atatiirk’iin Cumhuriyetgilik llkesi
Cumbhuriyetin Demokratiklesmesi: Halk Firkasi, Terakkiperver Cumhuriyet PY16
5 Firkasi, Serbest Cumhuriyet Firkasi, Demokrat Parti ve Sonrasi, Se¢me ve
Secilme Hakkinin Gelistirilmesi, Ataturk’in Halkgilik ilkesi
Cumhuriyetin Laiklesmesi: Yonetimin (Halifeligin Kaldiriimasi), Hukukun (Ser’i PY16
6 Hukukun ve Mahkemelerin Sona Ermesi ve Yeni Hukuk Diizeni, Anayasa ve
Yasalarda Degisiklikler) ve Egitimin Laiklesmesi (Tevhid-i Tedrisat Kanunu),
Atatiirk’iin Laiklik ilkesi
7 Milliyetgilik ilkesi: Milli Devlet, Milli Tarih (Tiirk Tarih Kurumu), Milli Dil (Tiirk PY16
Dil Kurumu), Atatiirk’iin Milliyetgilik ilkesi
Devletgilik ilkesi: izmir iktisat Kongresi, Ekonominin Millilestirilmesi, Ozel
8 Girisimciligin Desteklenmesi, Devlet Eliyle Kalkinma, Planh Ekonomi,
Atatiirk’iin Devletgilik ilkesi
9 Ara Sinav
10 inkilaplara Tepkiler: Seyh Sait Ayaklanmasi, izmir'de Atatiirk’e Suikast PY16
Girisimi, Menemen Olayi
1 Turk Tarihinin A"nayasalarl ve Ozellikleri: 1876, 1909, 1921, 1924, 1961, 1982 PY16
Anayasalari ve Ozellikleri
Egitim inkilabi: Tevhid-i Tedrisat Kanunu, Tirk Egitim Sisteminin Temel PY16
12 Ozellikleri, Harf inkilabi, Egitimi Gelistirmek igin Yapilan Calismalar,
Halkevleri, Ky Enstitiileri, Universite Reformu
Toplumsal Alanda Yapinla inkildplar: Kiyafet inkilabi, Tarikatlarin PY16
13 Yasaklanmasi, Soyadi Kanunu, Milletlerarasi Takvim, Ol¢li, Rakam Sistemine
Gegis
14 Tirkiye Cumbhuriyeti'nin Dis Politikasi: Tirkiye’nin Stratejik Onemi, Milli PY16
Miicadele Doneminde Dig Politika, Atatiirk Doneminde Dis Politika
15 Tirkiye Cumhuriyeti’nin Dig Politikasi: Atatiirk Sonrasinda Dig Politika PY16
D6nem Sonu Sinavi
Biitiinleme Sinavi

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitap temel alinarak hazirlanacak olan ¢oktan segmeli bir ara
sinav ve bir donem sonu sinavi araciligiyla yapilacaktir. Ara sinavin ortalamaya katkisi % 40
dénem sonu sinavinin ise % 60’tir. Gegme notu 100 lzerinden 60’tir.

Ornek Sorular

1- “Osmanli Devleti’nde dzellikle 1789 Fransiz ihtilal’ndan sonra sorun olmaya baslayan azinliklar
meselesi devletin yikilisina kadar stirmugtar.”

Lozan Barisi’nda azinlk sorunu nasil bir ¢6ziime kavusturulmustur?

a-Azinliklar her tirli faaliyetlerinde serbesttirler

b-Azinliklarin bitin ayricaliklari kaldirilmistir

c-Azinliklar Birlesmis Milletlerin korumacilig altindadir

d-Azinliklar insan haklari komisyonunca himaye edilirler

e-Azinhklar milli esaslara gore llke degistirebilirler
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2- Turkiye'de;
I. Tanik olmada kadin ve erkegin esit olmasi
II. Miras islemlerinin yeniden diizenlenmesi
IIl. Kadinlarin segme ve segilme hakkini saglayan ortamin olugsmasi
gibi gelismeler, asagidakilerden hangisinin sonuglari arasindadir?
a-Kabotaj Kanunu'nun
b-Takrir-i Sikun Kanunu'nun
c-Tevhid-i Tedrisat Kanunu'nun
d-Sapka Kanunu'nun
e-Turk Medeni Kanunu'nun

3- I.Egitimde ikilige son vermek
I.LEgitimde ¢agdaslagsmak

III.Egitimde laikligi saglamak
Yukaridaki amaglari gerceklestirmeye yonelik en 6nemli ilk inkilap, asagidakilerden hangisidir?
a-Ser’iye ve Evkaf Vekaleti’'nin kaldirilmasi
b-Koy Enstitilerinin agilmasi
c-Tekke ve Zaviyelerin kapatiimasi
d-Tevhid-i Tedrisat Kanunu’nun kabul edilmesi
e-Universitelerin agiimasi

4-1924 Anayasasinda “Turkiye halkina .... farki gézetmeksizin vatandaslik itibariyle Tirk denir”
ifadesi yer almaktadir. Bu tanima gore asagidaki segeneklerde verilen hangi farklarin
gozetilmemesi esas alinmistir?

a- Din ve dil b- Dil, din, irk c- Dinve irk d- Dil ve irk e- Dil ve tarih

5-Tiirkiye, Bogazlar Uzerindeki tam hakimiyetini hangi antlasma sonucu kazanmistir?
a-Montro Antlagmasi b-Lozan Antlagmasi c-Sevr Antlagmasi
d-Londra Antlagmasi e-Mudanya Antlagmasi

Cevap Anahtari

1-b, 2-e, 3-d, 4-c, 5-a

Kaynak Kitap

ATATURK 125
iLKELERI ve INKILAP TARIHI

Sabri ZENGIN

e 4

Sabri Zengin, Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi, Tashan Kitap, Tokat 2016. Sorumlu Olunan
Sayfalar: Kitabin 154. sayfasindan sonuna kadar.

Yardimci Kaynaklar ve Okuma
Listesi

1- Kemal Atatiirk, Nutuk, Cilt: I-1l, istanbul 1993.
2- YOK-Komisyon, Atatiirk ilkeleri ve inkilép Tarihi, Ankara 1989.
3- Komisyon, Tiirkiye Cumhuriyeti Tarihi I-1, AAM Yay., Ankara 2002.
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TD102 TURK DiLi Il

Ogretim Uyesi

Ogr. Gor. Dr. Erdal BARAN

Oda Numarasi

MA-K1-17

E-posta

erdal.baran@gop.edu.tr

Ders Zamani

Derslik

Uzaktan Egitim

Dersin Amaci

On lisans ve lisans diizeyindeki dgrencilere kendilerini dogru ve etkili olarak dogru ifade
etmeyi, ana dil bilinci edindirmeyi; panel, konferans, agik oturum, forum tiirQi toplantilari
etkili dinlemeyi 6gretmektir.

Konu ile ilgili Kazanimlar

Ders Tanitimi ve Genel Giris

Dersin amaci, icerigi ve kaynaklarin tanitilmasi.

Ses bilgisi

Ses bilgisi ile ilgili temel kavramlari bilir.

Turkgedeki sesleri ve bu seslerin 6zelliklerini bilir.

Unldlerle ilgili ses olaylarini ve nedenlerini bilir.

Unlii diismesini, inli daralmasini, Ginli tiremesini bilir.

Unsiizlerle ilgili ses olaylarini ve nedenlerini bilir.

Unsiiz diismesini, insiiz tiiremesini, Ginsiiz benzesmesini bilir.

Ciimle Tiirleri: Anlamina gore ciimleler

Cumle ile ilgili kavramlari bilir.

Olumlu climleyi, olumsuz ciimleyi, soru ctimlesini, inlem ctimlesini bilir.

Ciimle Tiirleri: Yapisina gore ciimleler

Basit cimleyi, birlesik cimleyi, sirali climleyi, bagl cimleyi bilir.

Sozciik tirleri: isim ve isim obekleri

Sozcik tird ile ilgili kavramlari bilir.

Sozcik tirlerini anlam, tiir ve gorev bakimindan siniflandirir.

ismin tanimini, dzelliklerini ve isim dbeklerinin gesitlerini bilir. Metin igerisinde isim ve
isim 6beklerini bulur.

Zamirler

Zamirin tanimini, 6zelliklerini ve zamir gesitlerini bilir. Metin igerisinde zamirleri ve zamir
cesitlerini bulur.

Sifat ve sifat obekleri

Sifatin tanimini, 6zelliklerini ve sifat tlrlerini bilir. Metinde sifati ve sifat tlrlerini bulur.

Zarflar

Zarfin tanimini ve zarf tdrlerini bilir. Metin icerisinde zarf ve zarf tirlerini bulur.

Eylemler

Eylemin tanimini ve 6zelliklerini bilir. isim ve eylem ayrimina varir. Metin icerisinde
eylemleri bulur.

Ek eylemler

Ek eylem nedir? bilir. Eylemin 6zelliklerini kavrar. Metin igerisinde ek eylemin bulur.

Eylemsiler

Eylemsilerin tanimini yapar, 6zelliklerini bilir. Metin igerisinde eylemsileri bulur.

Edat

Edat nedir? bilir. Edatin 6zelliklerini kavrar. Edat tlrlerini bilir. Metin icerisinde edatlari
bulur.

Baglag

Baglag nedir? bilir. Baglacin 6zelliklerini kavrar. Baglag tirlerini bilir. Metin igerisinde
edatlari bulur.

Yazih ve sozlii anlatim tiirler

Yazili anlatim tdrlerini bilir: Form yazilar, 6z gegmis, biyografi, dilekge, rapor, tutanak,
mektup yazilarinin tanimini ve ézelliklerini bilir. Ornek yazilar okur.

Makale, deneme, fikra, elestiri, réportaj, ani / hatira, gezi / seyahat yazilarinin tanimini
ve 6zelliklerini bilir. Ornek yazilar okur.

Etkili konusma becerisinin dnemini kavrar. lyi bir konusmacinin ézelliklerini 6grenir.

52




S6zll anlatim tirlerinden konferans, agik oturum, panel ve miinazaranin tanimini ve
ozelliklerini bilir.

Seminer, kongre, sempozyum, forum gibi sozlii anlatim tirlerinin tanimini ve 6zelliklerini
bilir. Ornek yazilar okur.

Hafta-Tarih Ders Konulari gl Pr°g,ff‘"“
Yeterligi
1 14.02.2024 Ders Tanitimi ve Genel Girig Dersin amaci, igerigi ve kaynaklarin PY11
tanitilmasi.
2 [21.02.2024 Ses bilgisi PY11
3 |28.02.2024 Cumle Tirleri: Anlamina gore ciimleler PY11
4 16.03.2024 Cumle Tirleri: Yapisina gore cimleler PY11
5 ]13.03.2024 Sozcik tirleri: isim ve isim obekleri PY11
6 [20.03.2024 Zamirler PY11
7 [27.03.2024 Sifat ve sifat 6bekleri PY11
8 [3.04.2024 Zarflar
13-21.04.2024 Ara Sinav PY11
9 [24.04.2024 Eylemler PY11
10 |4.05.2024 Ek eylemler PY11
11 [8.05.2024 Eylemsiler PY11
12 |15.05.2024 Edat PY11
13 |22.05.2024 Baglag PY11
14 129.05.2024 Yazil ve s6zll anlatim tiirleri PY11
03-14.06.2024 Final sinavlan
24-30.06.2024 Biitiinleme Sinawvi

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi ¢oktan segmeli bir ara sinav ve bir dénem sonu sinavi
araciligiyla yapilacaktir. Ara sinavin ortalamaya katkisi % 40 donem sonu sinavinin ise %
60’tir. Gegme notu 100 Uzerinden 60"tir.

Ornek Sorular

1. Asagidaki atasozlerinin hangisinde linsiiz benzesmesinin 6rnegi yoktur?
A) Irmaktan gegerken at degistiriimez.

B) Herkesin gectigi kdpriiden sen de geg.

C) Her seyin yoklugu yokluktur.

D) iyi olacak hastanin hekim ayagina gelir.

E) Degirmen iki tagtan, muhabbet iki bastan.

2. Ben giizel glinlerin sairiyim." climlesiyle yapisi, yikleminin yeri ve tlrl ydninden
asagidaki dizelerin hangisi 6zdestir?

A) Saadetten aliyorum ilhamimi.

B) Kizlara geyizlerinden bahsediyorum.

C) Cocuklara mijdeler veriyorum.

D) Babasi cephede kalan ¢ocuklara.

E) Ben Umitsizlere imidim.

3. Asagidaki cimlelerin hangisi yapisina gére basit, s6z dizimine gore devrik bir ciimledir?
A) Okulda tiyatro galismasi yapmayi diistiniyor.

B) Siiri gtizel okuyanlar, toplanmis salonda.

C) Herkese laf anlatiyor, kimseyi incitmiyor.

D) Bir dergi ¢ikaracagini sdylemisti gegen giin.

E) Hikayelerini bir kitapta topladi bu sene.

4. Asagidakilerden hangisinde ikileme zarf fiillerle kurulmustur?
A) Sabah hizli hizli yariyordu.

B) Bir kosede ileri geri konugtular.

C) Cocuk dise kalka buyir.

D) isleri sonra sonra yoluna girdi.

E) Gece glindiiz demeden galisti.

5.Asagidaki cimlelerden hangisinde fiilimsi yoktur?
A) Duin goélge veren agag, buglin ocakta yandi.

B) Gunesli bir havada yaylimiz yola gikti.

C) GUn dogarken bir 6ltim rlyasiyla uyandim.

D) Yedi yiiz yil siiren hikayemizi dinlemis.

E) Seninle gelmesini istemez misin?
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Cevap Anahtari

1.D 2.E 3.E 4C 5.B

L3

Prof. Dr. Hanifi Vural, Turk Di]i, Tashan Kitap, Tokat, 2012.

Yardimci Kaynaklar ve Okuma
Listesi

Prof. Dr. Hanifi Vural, Turk Dili, Taghan Kitap, Tokat, 2012.

1.Prof. Dr. Muharrem Ergin, Tiirk Dil Bilgisi, Bayrak Yayinlari, istanbul, 1999.

2.Prof. Dr. Tahsin Banguoglu, Tiirk¢enin Grameri, TDK Yayinlari, Ankara, 1998.

3. Prof. Dr. Mustafa Ozkan vd.; Yiiksekégretimde Tiirk Dili Yazili ve S6zIi Anlatim, Filiz
Kitabevi, istanbul, 2006.

4. Prof. Dr. Mehmet Kaplan, Dil ve Kiiltiir, Dergah Yayinlar, istanbul, 2011.

5. Ertem, Rekin - isa Kocakaplan, Universitelerde Tiirk Dili ve Kompozisyon

6. Serdar Odaci vd., Universiteler icin Dil ve Anlatim, Palet Yay., Konya, 2009.
7.“Turkge SozIUk”, TDK Yayinlari, Ankara, 2013.

8.“Yazim Kilavuzu”, TDK Yayinlari, Ankara, 2012.

ING102 iNGILIZCE II

Ogretim Elemani

Ogr. Gor. Serap ISIK

Oda Numarasi A22
Ofis Saatleri
E-posta Serap.isik@gop.edu.tr
Ders Zamani
Derslik
Bu ders sonucu 6grenciler ingilizcenin .temel yapilarini kullanarak kendilerini ifade
Dersin Amaci edebileceklerdir. Bu ders Ogrencilere Ingilizce temel yapilarini baslangic dizeyde

(Beginner / A1) vermeyi amaglar.

Konu ile ilgili Kazanimlar

verb to be, subject pronouns,i Possessive adjectives, object pronouns, family
members

Kisi zamirlerini 6grenir ve 6znelere gore to be fiilini yerlestirebilir.

Kisi zamirlerini kullanarak basit isim climleleri kurabilir.

Gunlik diyalog 6rnekleri verilerek sinif igi aktivite olanagi saglanir.

Aitlik zamiri ve aile Giyelerini kavrar.

Kendi aile Gyelerini tanitabilir.

Numbers, Days and Months

Sayilari 6grendiginde yasini ifade edebilir. Glinleri ve aylari 6grendiginde kurabildigi
climle gesitliligini artirir.

Countries

Ulkelerin 6grenimi ile beraber Yes/No sorusu ile sinif igi calisma yapar.

Ulkeleri iceren metni okuyup cevaplandirabilir.

Prepositions

Gunliik ihtiyaci olan nesnelerin ingilizcesini &grenir ve kullanir.

Nesnelerin konumunu anlatabilmek igin yer edatlarini kullanir.
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Yer edatlari ile sinif igi soru- cevap ¢alismalari yapar.

A / An & Plural Nouns

Tekil nesnelerin kullaniminda a / an farkhihgini 6grenir.

Birden fazla nesne ifade ederken kelime ¢ogul yapabilir.

The Simple Present Tense | (1 / you / we / they)

Genis zamanda |, you, we ve they 6zneleri ile olumlu ciimle yapabilir.

Fiil 6grenimini genisleterek daha fazla fiilde ciimle kullanmayi deneyimler.

Ozneleri kullanarak negatif ve yes/ no soru ciimleleri olusturur.

“Wh-" questions

What, Where, When, How gibi soru kelimelerini 6grenir.

Present Simple Tense Il

Genis zamanda UgUncg tekil sahis 6zneleri ile olumlu climle yapabilir.

Ozneleri kullanarak negatif ve soru ciimleleri olusturur.

Daily Activities

kurar.

Gunlak aktivitelerle ilgili gerekli kelime 6gretiminden sonra kendisi ile ilgili ciimle

Bos zaman aktivitelerini iceren bir metin yazabilir.

Jobs and related verbs

Meslekleri ve iliskili fiilleri 6grenir.

Meslekleri igeren metni okuyup metne ait sorulari cevaplayabilir.

Adjectives

Sifatlari 6grenerek daha uzun ciimle kurabilir.

Parts of the body & Have got / Has got

Vicudunun bolimlerini 6grenir.

Have got ve has got yapisini kullanarak kendini anlatir.

Gunlik diyalog ¢alismasi yapabilir.

Activities with —ing & like + Verbing

Bos zaman aktivitelerini dogru climle kaliplari ile ifade eder.

Yapmayi sevdigi aktiviteleri ifade ederken fiile —ing eklemeyi 6grenir.

Hafta Tarih Ders Konulari lgili Pr°‘.3ff’“"
Yeterligi
1 13.02.2024 Uyum Haftasi
5 20.02.2024 \f/:;k:&Oﬁ:ggﬁ:Ct pronouns,possessive adjectives, object pronouns, PY15-PY19
27.02.2024 Numbers, Days and Months PY15-PY19
4 5.03.2024 Countries PY15-PY19
12.03.2024 Prepositions PY15-PY19
6 19.03.2024 A/ An & Plural Nouns PY15-PY19
7 26.03.2024 The Simple Present Tense | (|1 / you / we / they) PY15-PY19
2.04.2024 “Wh-" questions PY15-PY19
13-21.04.2024 | Ara Sinav %40
9 27.04.2024 Present Simple Tense I PY15-PY19
10 30.04.2024 Daily Activities PY15-PY19
11 7.05.2024 Jobs and related verbs PY15-PY19
12 14.05.2024 Adjectives PY15-PY19
13 21.05.2024 Parts of the body & Have got / Has got PY15-PY19
14 28.05.2024 Activities with —ing & like + Verbing PY15-PY19
03-14.06.2024 | D6nem Sonu Sinavi %60
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24-30.06.2024 | Bitiinleme Sinavi %60

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiritilen tartismalar esas alinarak
Degerlendirme hazirlanacak olan ¢oktan se¢meli bir vize ve bir final araciligiyla yapilacaktir.
Vizenin ortalamaya katkisi % 40 finalinki ise % 60’tir. Gegme notu 100 lizerinden 60’tir.

S.1.A: ?
B: It is M-A-R-R-Y.

a) How do you spell your name?

b) What is your name?

¢) What is your surname?

d) How are you?

S.2. Ayse a doctor. works in a hospital.
a)is/ He b) is / She
c) are /He d) are / She
Ornek Sorular
S.3. Ahmet is my friend. school is in the city centre.

a) His b) Her c) He d) She
S.4.A: ? B: She is from Ankara.

a) Where is Ozge from? b) Is Ozge from Ankara?
c) Where is Ozge? d) Is Ozge married?

S.5. A: is your brother? B: He’s 20 years old.

a) What  b) How c) Where d) What years

Cevap Anahtari 1-a,2-b, 3-a ,4a ,5 b

Kaynak Kitap English for Life (Oxford University Press) + Student’s Book + Workbook + iTools ( Digital
Teaching Resources)

Oxford Practice Grammar by Norman Coe, Mark Harrison, Ken Paterson (Oxford

Uni ity P
Yardimci Kaynaklar niversity Press)

ve

Eneli . . . .
Okuma Listesi nglish Grammar in Use by Raymond Murhpy (Cambridge University Press )

Essential Grammar in Use by Raymond Murphy (Cambridge University Press )
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2. Sinif Gz Donemi Ders Planlari
SHK201 YOLCU HiZMETLERI

Ogretim Uyesi

OGR. GOR. DR. FATIH YETER

Oda Numarasi

A24

Ofis Saatleri Carsamba 11:00-12:00
E-posta fatih.yeter@gop.edu.tr
Ders Zamani Pazartesi 09.15 -12.00
Derslik A 205
Bu dersin amaci, yolcu, ylk ve kargonun hava tasimaciligi sistemi ile bir noktadan bir noktaya
Dersin Amaci tasinabilmesi igin cesitli hizmetlerin emniyetli, givenli ve konforlu bir ugusun saglanmasi

suregleridir.

Konu ile ilgili Kazanimlar

Yolcu Hizmetlerine Giris

Yolcu hizmetlerinin havacilik sistemi igerisindeki yerini agiklayabilir.

Trafik haklarinin yolcu hizmetleri agisindan 6nemini agiklayabilir.

Yolcu haklarinin yolcu hizmetleri ile iliskisini agiklayabilir.

Yolculuk tzerindeki noktalari agiklayabilir.

Yolculuk gesitlerinin agiklayabilir.

Yolculuk tiplerini agiklayabilir.

Seyahat Dokiimanlari - |

Yolcu biletini tanimlayabilir.

Bilet gesitleri arasindaki farkliliklari agiklayabilir.

Diger seyahat dokimanlarini agiklayabilir.

Seyahat Dokiimanlari - 1l

Genel pasaport gesitlerini aciklayabilir.

Vize gesitlerini bilir.

Ozel Hizmet Gerektiren Yolcular - |

Ozel hizmet gerektiren yolcu cesitlerini agiklayabilir.

Havayollarinin 6zel yardim sunma kosullarini agiklayabilir.

Ozel yardim gerektiren yolcu gesitlerini agiklayabilir

Ozel Hizmet Gerektiren Yolcular - I

Potansiyel tehlike arz eden yolcu gesitlerini agiklayabilir

Bebekli ya da ¢ocuklu yolcu hizmet 6zelliklerini agiklayabilir.

VIP, CIP ve sik seyahat eden yolcu 6zel hizmet gerekliliklerini agiklayabilir.

Bagaj islemleri - II

Bagaj tanimlayarak cesitlerini agiklayabilir.

Kabin (el) bagajina yonelik sivi kisitlamalarini tanimlayabilir.

Serbest bagaj tasima hakkini agiklayabilir.

Bagaj islemleri - |

Bagaj etiketi ile yardimci bagaj etiketlerini kullanim amaglarina gore agiklayabilir.

Fazla bagaj hesaplamalarini agirlik ve parga sistemine gore aciklayabilir.

Fazla bagaj 6zel uygulamalarini agiklayabilir.

Ugak Kabul (Check-in) islemleri

Ugusa kabul islemlerinin amaglarini agiklayabilir

Ugus kabul gesitlerini siralayabilir

Ugusa kabul yontemlerine gore ugusa kabul islemlerini agiklasyabilir.

Ugusa kabul islemlerini ve strecini agiklayabilir.

Giden Gelen Yolcu islemleri - |

Ugaga kabul siirecini agiklayabilir.

Ucakta eksik yolcu bulunmasi durumunda yapilmasi gerekn islemleri agiklayabilir.

Ugus aksakligina neden olan unsurlari agiklayabilir.

Giden Gelen Yolcu islemleri - II

Giden yolcu islemlerini agiklayabilir.

Yolcu hizmetlerinde kullanilan mesajlarin formatini agiklayabilir.

Geciken, Kayip ve Hasarli Bagajlar - |

Bagaj islemlerini agiklayabilir.
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Geciken, kayip ve hasarli bagaj kavramlarini tanimlayabilir.

Geciken, Kayip ve Hasarli Bagajlar - I

Kayip ve hasarli bagaj basvuru adimlarini agiklayabilir.

Kayip, geciken ve hasarl bagajlar ile ilgili yolcu haklarini agiklayabilir.

Supheli faaliyetleri, rahatsiz edici yolculari ve diger tehditleri tanima ve midehale etme
yontemini blir.

Kabin memurunun havacilik giivenliginde roli konusunda bigi sahibidir.

Genel Tekrar

Yolcu hizmetlerini iliskin kavramlari bilir.

Hafta-Tarih Ders Konulari lgili Prog'f\m
Yeterligi
1 [23.09.2024 Genel Ders Tanitimi
2 130.09.2024 Yolcu Hizmetlerine Girig PY3 PY4
3 |7.10.2024 Seyahat Dékiimanlari - | PY3 PY4
4 (14.10.2024 Seyahat Dékiimanlari - 1l PY3 PY4
5 |21.10.2024 Ozel Hizmet Gerektiren Yolcular - | PY3 PY4 PYS
6 13.11.2024 Ozel Hizmet Gerektiren Yolcular - I PY3 PY4 PYS
7 14.11.2024 Bagaj islemleri - | PY3 PY4 PY8
8 [11.11.2024 Bagaj islemleri - II PY3 PY4 PY6
Ara Sinav
9 |16-24 Kasim 2024 PY3 PY4 PY6
25.11.2024 Ucak Kabul (Check-in) islemleri
10 [2.12.2024 Giden Gelen Yolcu islemleri - | PY3 PY4 PY7
11 (9.12.2024 Giden Gelen Yolcu islemleri - Il PY3 PY4 PY7
12 |16.12.2024 Geciken, Kayip ve Hasarli Bagajlar - | PY3 PY4 PY12
13 (23.12.2024 Geciken, Kayip ve Hasarli Bagajlar - II PY3 PY4
14 |30.12.2024 Genel Tekrar PY3 PY4
5-14 Ocak 2025 D6nem Sonu Sinavi
18-26 Ocak 2025 Biitlinleme Sinavi

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitap ve derste yiritiilen tartismalar esas alinarak
hazirlanacak olan ¢oktan se¢meli bir vize ve yine ¢oktan se¢meli bir final araciligiyla
yapilacaktir. Vizenin ortalamaya katkisi % 40 finalin katkisi ise % 60’tir. Gegme notu 100
lizerinden 60'tir.

Ornek Sorular

1. Yolcu pasaport, vize ve saglik belgeleri ile ilgili diizenlemelerinyer aldigi havacilik yayini
asagidakilerden hangisidir?

a. MCO
b. PAT
c. MPD
d. PTM
e. TIM

2. Vatandasligini kaybetmis ya da kendi istegi ile vatandashgi reddettiginden bir tlke vatandasi
olmayan kisilere diizenlenen

pasaport cesidi asagidakilerden hangisidir?

a. Ozel Pasaport

b. Haymatlos Pasaport

c. Alien’s Pasaport

d. Birlesik Pasaport

e. Servis Pasaport

3. Ozel yardim gerektiren yolcunun gérme engelli oldugunu
belirten kod asagidakilerden hangisidir?

a. BLND

b. MAAS

c. DEAF

d. LEGL
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e. DPNA

4. Asagidakilerden hangisi Ugus Ekibi Bilgilendirme formunda
bulunmasi gereken bilgilerden biri degildir?

a. Ugus tarihi

b. Ozel hizmet kodlari

c. Yolcunun dogum tarihi

d. Ugak tipi

e. Yolcunun ismi

Cevap Anahtari

1-d 2-b 3-a 4-c

Kaynak Kitap

Ogretim gorevlisine ait ders notlari

SHK203 iKRAM VE SERVIS HIZMETLERI

Ogretim Elemani

Ogr. Gor. Fikret GURSES

Oda Numarasi

Misafir Ogretim Elemani Odasi

Ofis Saatleri Cuma 12:00-13:00
E-posta fikret.gurses@gop.edu.tr
Ders Zamani Cuma 14.00-16.45
Derslik A 205

Dersin Amaci

Ogrenci bu ders ile servis kapanis islemleri, rezervasyon sistemleri olusturabilme, servis
oncesi islemler, kasa islemleri, salon yerlesim modiillerini alacaktir.

Konu ile ilgili Kazanimlar

Yiyecek ve icecek Servisi

Genel Kavramlar

Servis Kavrami

Tanimi

Amaci

Yiyecek ve icecek Bolimii

Yiyecek ve icecek Bélimleri

Tanimlar

Amaci

Onemi

Organizasyon Yapllari

Restoran isletmelerinin Siniflandirilmasi

Nihai Amaclarina Gore Siniflandirma

Kar Amaci Olmayan Restoranlar

Hukuki Agidan Siniflandirma

Yiyecek ve icecek Servisinin Yapildigi Alanlar

Restoranlar ve Kahvalti Salonu

Barlar

Kafeler

Oda Servisi

Yiyecek ve igecek Servis Personelleri

Yiyecek Bolimii Servis Personelleri ve Siniflandiriimasi

Servis Personeli Nitelikleri ve Uymasi Gereken Kurallar

Servis Personelinin Sahip Olmasi Gereken Asgari Nitelikler

Servis Personelinin Kisisel Bakim ve Temizligi

Servis Personelinin Uymasi Gereken Kurallar

Servis Personelinin isyeri Dolabinda Bulunmasi Gereken Araglar
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Yiyecek ve icecek isletmelerinde Hijyen, Sanitasyon ve Giivenlik

Yiyecek ve icecek Boliimlerinde Hijyen ve Sanitasyonun Onemi

Besin Hijyeni

Personel Hijyeni

Ortam Hijyeni

Yiyecek icecek Servis Béliimiinde Kullanilan Arag Geregler

Metal Malzemeler ve Kullanim Alanlari

Cam Malzemeler ve Kullanim Alanlari

Porselen Malzemeler ve Kullanim Alanlari

Kumas Malzemeler ve Kullanim Alanlarai

Yardimci Malzemeler

Menaj Takimlan

Masa ve Servantta Bulunmasi Gereken Menaj Takimlari

Kahvalti

Cesitleri Ve Servisi

Kahvalti Tabaginin Dizenlenmesi

Kahvalti Tabaginin Servisi

Serviste Kullanilan Tabaklar

Servis Tabagi (Kuver Tabagi)

Yemek Tabaklari

Cukur Tabaklar

Yemek Tabagi

Corba Tabagi

Konsome Kaseleri

Servis Kaplari

Corba Servis Kabi

Balik Servis Tabagi

Servis Kaserolu

Turenler
Fayanslar
Hafta-Tarih Ders Konulari Hgil Progvr?m
Yeterligi
Hafta- Tarih Ders Tanitimi ve Genel Giris
1 |27.09.2024 Yiyecek ve icecek Servisi PY12
2 |4.10.2024 Yiyecek ve icecek BSlimi PY12-PY9
3 |11.10.2024 Yiyecek ve icecek isletmelerinin Siniflandiriimasi PY12-PY9
4 (18.10.2024 Yiyecek ve icecek Servisinin Yapildigi Alanlar PY12-PY9
5 |25.10.2024 Yiyecek ve icecek Servis Personeli ve Ozellikleri PY12-PY9
6 |1.11.2024 Yiyecek Béliimii Servis Personelleri ve Siniflandiriimasi PY12-PY9
7 |8.11.2024 Servis Personeli Nitelikleri ve Uymasi Gereken Kurallar PY12
15.11.2024 Ara Sinav %40
8 |16-24 Kasim 2024 Yiyecek ve icecek isletmelerinde Hijyen, Sanitasyon ve Giivenlik PY12
9 [29.11.2024 Yiyecek icecek Servis Bélimiinde Kullanilan Arag Geregler PY12
10 |6.12.2024 Cam Malzemeler ve Kullanim Alanlari PY12
11 |13.12.2024 Porselen Malzemeler ve Kullanim Alanlar PY12
12 |20.12.2024 Kumas Malzemeler ve Kullanim Alanlari PY12
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13 |27.12.2024 Menaj Takimlari ve Masadaki Yerleri PY12

14 |3.01.2025 Genel Tekrar

5-14 Ocak 2025 D6énem Sonu Sinavi %60

18-26 Ocak 2025 Biitiinleme Sinavi %60

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiritilen tartismalar esas alinarak
hazirlanacak olan dogru ve yanlis, bosluk doldurma ve goktan se¢meli sorulardan olusan bir
vize ve bir final araciligiyla yapilacaktir. Vizenin ortalamaya katkisi % 40 finalinki ise % 60’tir.
Gegme notu 100 Uzerinden 60’tir.

Degerlendirme

1) Asagidakilerden hangisi, kalabalik yemeklerin servisinin yapildigi ve boglarin
toplandigi arabadir?

a)Gueridon b)Trans arabasi  c)Salata arabasi d)Ordovr arabasi  e)Flambe arabasi

2) Asagidaki personellerden hangisinin gorevi; et, balk, tavuk vb. hayvanlarin
dilimlenmesi ve porsiyonlanmasini saglamaktir?

a)Sommelier b) Trancheur  c) Chef De Rang d) Maitre de Hotel e) Chef de Etage

3) Asagidaki personellerden hangisi bir otelin yiyecek ve igecek boliimiinden birinci

derecede sorumludur?

a) Genel Mudur b) Food and Beverage Assistant c) Yiyecek icecek Miidiiri  d) Maitre
Srnek Sorular de Hotel e) Head Waiter

4) Asagidaki personellerden hangisinin gorevi; misafirler icin oda servisi yapmaktir?

a) Trancheur b) Sommelier  c) Chef De Rang

d) Chef de Etage e) Maitre de Hotel

5) Asagidakilerden hangisi Menaj takimlarindan birisi degildir?
a) Yagdanlik b)Samdan c) Tuzluk d) Vazo e) Kalluk
6) Asagidakilerden hangisi ¢ciplak masa uizerine serilecek ilk ortudur?

a) Masa oOrtust  b) Cower c) Kapak d) Skirts e) Molton

Cevap Anahtari 1)-a, 2)-b, 3)-c, 4)-d. 5)-e

Kaynak Kitap Sékmen, A. (2011). Yiyecek ve icecek servisi. Detay Yayincilik.

Yardimci Kaynaklar ve

Lo Giirel, M., & Giirel, G. (1997). Servis ve Bar. MEB Yayinlari, istanbul.
Okuma Listesi

SHK205 HAVACILIKTA EMNIYET KURALLARI VE ACiL DURUM PROSEDURLERI

Ogretim Uyesi OGR. GOR. DR. FATIH YETER
Oda Numarasi A-24

Ofis Saatleri Carsamba 11:00-12:00
E-posta fatih.yeter@gop.edu.tr
Ders Zamani Persembe 09:15 - 12:00
Derslik A 205

Bu dersin amaci, havaciligin en temel emniyet, gilivenlik ve acil durum prosedirlerini
kazandirmaya galismaktir.

Kabin Ekibinin Emniyet ile ilgili Gérevleri

Kabin ekibinin Push-Back’ten énce gorevlerini bilir.

Kabin ekibinin kalkis 6ncesi taxi’deki gorevlerini bilir.

Kabin ekibinin kalkis-inis ve snis sonrasi gorevlerini bilir.

Havacilik Giivenligi - |

Konu ile ilgili Kazanimlar Havacilik Glvenligine Yonelik Tehditleri bilir

Tehdit Arz Eden insan ve Orgiit Cesitlerini bilir.

Havaalani Givenligi ve giivenlik uygulamalarini bilir.

Ugus Oncesi Giivenlik Kontrolii Class 1 ve 2 giivenlik aramasini bilir.
Havacilik Giivenligi - Il

Ugus Sonrasi Kabin Kontrolleri (Cabin Clear Check) ve Tidy Up bilir.

Dersin Amaci
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Guvenli Kokpit Kapisi Standart Kullanma Esaslari ve Usdllerini bilir.

Kokpit Ekibinin Ugusta Kokpite Girig / Cikis Kurallarini bilir.

Havacilik Giivenligi - 11l

Ugakta bomba ya da bomba ihbari ve stipheli cismin tasinmasi durumlarini kavrayabilir.

Kimyasal ve Biyolojik Silahlar (KBS) tanimlar ve tehdit tirlerini bilir.

Havacilik Guvenligi - IV

Hi-Jack (Ugak kagirma) bilir.

Ugak kagirma eylemlerine karsi alinacak 6nlemleri bilir.

Kural Digi Davranan yolculari bilir.

Hava giveligine iliskin yazisma tirlerini ve raporlamayi bilir.

Emergency Prosediirleri — Yangin ve Duman

Yanginlari siniflandirip gesitlerini bilir.

Sigortalarda uygulanacak kurallari bilir.

Yanginla miicadele yontemlerini bilir.

Emergency Prosediirleri — Oksijen ve Basing Kaybi

Hipoksi nedir, tanimlayabilir.

Hiperventilasyon nedir tanimlar

Kabin oksijen sistemini bilir.

Emergency Hazirliklari ve Tahliye - |

Hazirlikl ve hazirliksiz emergency bilir.

ABP’lerin segimi ve gorevlerini bilir.

Kabin hazirligi sireglerini bilir.

Emergency Hazirliklari ve Tahliye - 11

Emniyetli oturus pozsiyonlerini bilir.

Dekompresyonun ugus ekibi izerindeki etkilerini bilir.

Kalabaligin kontroliinde kabin ekibinin gérevlerini bilir.

Tahliye nasil baslatilir bilir.

Escape slide bilir.

Hayatta Kalma - Survival

Survival etkileyen faktorleri bilir.

Yagsami devam ettirebilmek icin Ana Prensipleri bilir.

Kurtarma sembollerini tanir.

Taginabilir Emergency Malzemeleri

Yangin sondurlcileri tanir

PBE tanir.

Tasinabilir oksijen tiipu bilir.

Survival Malzemeleri

Can yelegi bilir.

Life raft

Survival kitleri tanir

ilk yardim gantasini bilir.

Genel Tekrar.

Emniyet ve acil durum prosediirlerini kavrar

Hafta-Tarih Ders Konulari Hgil ng.r.am
Yeterligi
1 126.09.2024 Genel Ders Tanitimi
2 13.10.2024 Kabin Ekibinin Emniyet ile ilgili Gérevleri PY3 PY4
3 [10.10.2024 Havacilik Guvenligi - | PY3 PY4
4 (17.10.2024 Havacilik Guvenligi - Il PY3 PY4
5 |24.10.2024 Havacilik Giivenligi - 11l PY3 PY4 PY8
6 |31.10.2024 Havacilik Glvenligi - IV PY3 PY4 PY8
7 17.11.2024 Emergency Prosedirleri — Yangin ve Duman PY3 PY4 PY8
8 [14.11.2024 Emergency Prosedurleri — Oksijen ve Basing Kaybi PY3 PY4 PY6
16-24 Kasim 2024 Ara Sinav PY3 PY4 PY6

9 [28.11.2024 Emergency Hazirliklari ve Tahliye - |
10 |5.12.2024 Emergency Hazirliklari ve Tahliye - 1l PY3 PY4 PY7
11 |12.12.2024 Hayatta Kalma - Survival PY3 PY4 PY7
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12 {19.12.2024

Taginabilir Emergency Malzemeleri PY3 PY4 PY12

13 {26.12.2024

Survival Malzemeleri PY3 PY4

14 12.01.2025

Genel Tekrar. PY3 PY4

5-14 Ocak 2025

Donem Sonu Sinavi

18-26 Ocak 2025

Bitilinleme Sinavi

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitap ve derste yiritiilen tartismalar esas alinarak
hazirlanacak olan ¢oktan se¢meli bir vize ve yine ¢oktan segmeli bir final araciligiyla
yapilacaktir. Vizenin ortalamaya katkisi % 40 finalin katkisi ise % 60’tir. Gegme notu 100
lizerinden 60"tir.

Ornek Sorular

1 .Asagidakilerden hangisi havaalaninin temel yapisal giivenlik
unsurlarindan biri degildir?

a. Terminal binasi

b. PAT sahasi

c. Cevre guvenligi

d. Kara tarafi

e. Hava tarafi

2 Asagidakilerden hangisi terminal tarafinda alinacak 6nlemlerden
biri degildir?

a. Yolcular ve bagajlarin x-ray cihazlari ile kontroli

b. Terminalde yer alan gate kapilarinin sayisi mimkiin

oldugunca sinirlandiriimasi

c. Yolcu bagajlarinin glivenlik personeli tarafindan rasgele
aranmasi

d. Tuvalet, merdivenler, ¢op kutularinin kontrolii kolaylastiracak
sekilde tasarlanmasi

e. Gelen ve giden yolcularin fiziki olarak ayrilmasi

3. Kademeli olarak glivenlik dahil tim sireglerde otomasyona
bagimlilik gerektirmesi asagida yer alan unsurlardan
hangisine neden olmaktadir?

a. Zaman baskisina

b. Personel maaglarinin diismesine

c. Teknolojiye uyum saglama gereksinimine

d. Yuksek ig ylkiine

e. Denetlemelerin fazlalagmasina

Cevap Anahtari

1-b 2-b 3-c

Kaynak Kitap

Ogretim gorevlisine ait ders notlari

SHK207 HAVACILIK iNGILIZCESi - |

Ogretim Elemani

Ogr. Gor. Serap lsik

Oda Numarasi

A22

Ofis Saatleri Persembe 12:00-13:00
E-posta serap.isik@gop.edu.tr
Ders Zamani Sali 09:15-12:00
Derslik D205
. Bu dersin amaci 6grencilerin havacilik alaninda temel iletisim becerilerini gelistirmelerine
Dersin Amaci

yardimci olmak ve mesleklerine ait terimleri kazandirmaktir.

Konu ile ilgili Kazanimlar

The pre-flight briefing

iletisimin gerekliligini kavrar.

iletisim igin dil bilmenin &nemini kavrar.

Ugus oncesi kaliplari tanir

Welcome on board

Polite request
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Showing how something Works

Reading safety instructions

After take-off and into the flight

Formal and informal language

Dealing with passengers’ needs

Comfort expressions

Food and Drinks

Offering a choice

Intonation

Minor passenger problems

Finding out the problem

Offering help

Apologizing

Is there a doctor on the plane?

Possible medical problems

Offering help

Reporting the problem

In-flight emergencies

Giving Instructions

Instructions of not to do something

Reporting instructions

Complaints and desruptive passengers

Offering to help

If...

Expressing obligations

Practice

Role play

Role play

Role play

Practice

Role play

Role Play

Role play

Preparing for landing

Talking about time

Checking things to be done

Saying goodbye

Making a recommendation

Should

Practice

Sinif ortaminda karsilikl ingilizce konusma calismalari yapar.

Sinif ortaminda giincel konularla ilgili ingilizce konusma yapar.

Hafta-Tarih Ders Konulan Heili ng.r.am

Yeterligi

1 |24.09.2024 Ders Tanitimi ve Genel Giris —

2 (1.10.2024 Pre flight PY1

3 |8.10.2024 Welcome on board PY1-PY3

4 (15.10.2024 After take-off and into the flight PY1-PY6

5 |22.10.2024 Food and Drinks PY1

6 (2.11.2024 Minor passenger problems PY1

7 (5.11.2024 Is there a doctor on the plane PY1

8 [12.11.2024 Flight emergencies PY1-PY7

16-24 Kasim 2024 Ara Sinav

9 |26.11.2024 Complaints and desruptive passengers PY1

10 |3.12.2024 Practice PY7

11 |10.12.2024 Practice PY1

12 |17.12.2024 Preparing for landing PY7

13 |24.12.2024 Saying goodbye PY7

14 |131.12.2024 Practice PY5-PY7

5-14 Ocak 2025

D6énem Sonu Sinavi
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18-26 Ocak 2025

Butiinleme Sinavi

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yirutilen tartismalar esas alinarak
hazirlanacak olan ¢oktan se¢meli bir vize ve bir final araciligiyla yapilacaktir. Vizenin
ortalamaya katkisi % 40 finalinki ise % 60’tir. Gegme notu 100 lizerinden 60tir.

Ornek Sorular

1- Do not your seats until instructed
a) leave b)jump c)fly d)take -off

2- What would you do if a passenger complaints about eveything during the flight?

Cevap Anahtari

1-a 2- personal comments

Kaynak Kitap

English for Cabin Crew

Yardimci Kaynaklar ve Okuma
Listesi

bbc.co.uk, cnn international

SHK209 HAVA TRAFIK KONTROL HiZMETLERI

Ogretim Uyesi

OGR. GOR. DR. FATIH YETER

Oda Numarasi

A-24

Ofis Saatleri Carsamba 11:00-12:00
E-posta fatih.yeter@gop.edu.tr
Ders Zamani Persembe 13.00-15.45
Derslik D205

Dersin Amaci

Hava trafik kontrol hizmetleri ve ydnetimi faaliyetlerinin 6neminin kavranmasidir.

Konu ile ilgili Kazanimlar

Hava Seyriseferi

Havayolu yolculugunun planlama fonksiyonu ile iliskisini 6grenir.

Ucgus operasyonlarinin yénetiminde yonlerin énemini kavrar.

Ugus Prensipleri ve Hava Trafigi Kavrami

Ugus prensiplerini 6grenir.

Hava trafik yonetimi acisindan hava trafik kavraminin 6nemini anlar.

Hava araci modellerini 6grenir.

Ucak performansini etkileyen faktorleri 6grenir.

Hava Trafik Yonetimi

Hava trafik operasyonlarini 6grenir.

Hava trafik kontrol faaliyetlerinin ugus operasyonlari igin tasidigi dGnemi kavrar.

Hava Trafik Hizmetleri

Hava trafik kontrolorligi ile ilgili olarak fikir sahibi olur.

Hava trafik operasyonlarinin yonetimi icin gerekli hizmet tirlerini 6grenir.

Hava Trafik Kontrol Hizmetlerinde Kullanilan Terimler

Terimleri 6grenerek hizmet hakkinda genis bilgi sahibi olur.

Terimler sayesinde sektorde is bulmasi halinde kolay adaptasyon saglar.

Havacilik terimlerinin uluslararasi alanda kullanildigini bilir.

Hava Trafik Kurallar

Aletli ugus yapan ugaklar igin gerekli kurallar 6grenir.

Gorerek ugus yapan ugaklar igin gerekli kurallar 6grenir.

Bir havalimanina inis yada kalkis yapacak ugaklar arasinda uygulanacak ayirma degerleri
ogrenir.

Hava Trafik Hizmetlerinde Kullanilan Seyrisefer Yardimci Cihazlari

Ugus operasyonlarina yardimci olan cihazlari tanir.

inis esnasinda kullanilan sistemler hakkinda bilgi sahibi olur.

Radarlarin galisma prensibini 6grenir.

Hava Trafik Olaylari ve Acil Durumlar — |

Hava trafik olaylarini 6grenir.

65



mailto:fatih.yeter@gop.edu.tr

Hava Trafik Olaylari ve Acil Durumlar — I

Acil durumlar ve bu durumlarda yapilacak hakkinda gerekli bilgileri kazanir.

TCAS Sistemi hakkinda bilgi edinir.

Ugus Plani

Ugus plani kavramini 6grenir.

Ugus planlarinin olusturulmasinda izlenecek yolu kavrar.

Meteoroloji

Meteoroloji ile ilgili havacilik terimlerini bilir.

Buzlanmanin ugak performansi lizerine etkisini kavrar.

Havacilikta Semboller, isaretler ve Haritalar

Havacilik sembollerinin anlamlarini 6grenir.

Olgii birimlerini dgrenir.

Haritalarin 6nemini kavrar

Genel Tekrar

Havacilik kurum ve kuruluslarini tekrar eder.

Hava trafik ve kontrol hizmetlerinin 6nemini kavrar.

Hafta-Tarih Ders Konular Heili Progf.am
Yeterligi
1 |26.09.2024 Ders Tanitimi ve Genel Giris
2 |3.10.2024 Hava Seyriseferi P4
3 |10.10.2024 Ugus Prensipleri ve Hava Trafigi Kavrami P5
4 117.10.2024 Hava Trafik Yonetimi P4-P5
5 (24.10.2024 Hava Trafik Hizmetleri P4-P12
6 |(31.10.2024 Hava Trafik Kontrol Hizmetlerinde Kullanilan Terimler P5-P14
7 (7.11.2024 Hava Trafik Kurallari P5
8 |14.11.2024 Hava Trafik Hizmetlerinde Kullanilan Seyrisefer Yardimci Cihazlari P4-P5
16-24 Kasim 2024 Ara Sinav
9 |28.11.2024 Hava Trafik Olaylari ve Acil Durumlar —| P12-P14
10 [5.12.2024 Hava Trafik Olaylari ve Acil Durumlar — I P12-P14
11 |12.12.2024 Ugus Plani P4-P5
12 |19.12.2024 Meteoroloji P5
13 |26.12.2024 Havacilikta Semboller, isaretler ve Haritalar P5
14 |2.01.2025 Genel Tekrar P4-P5-P12-P14
5-14 Ocak 2025 D6nem Sonu Sinavi
18-26 Ocak 2025 Biitiinleme Sinavi

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiritilen tartigmalar esas alinarak
hazirlanacak olan goktan se¢meli bir vize ve bir final aracili§iyla yapilacaktir. Vizenin
ortalamaya katkisi % 40 finalinki ise % 60’tir. Gegme notu 100 lizerinden 60'tir.

Ornek Sorular

1. Turk Sivil Hava araglarinin isareti asagidakilerden hangisidir?
a)TL
b) TD
c) TK
d) TC
e) TN
2. Asagidakilerden hangisi ugus planinda belirtilmesi gereken ugus tirleri arasinda yer almaz?
a) S: Tarifeli Ugus
b) N: Tarifesiz Ugus
c) G: Genel Havacilik
d) M: Askeri ugus
e) Parasutle Ugus
3. Asagidakilerden hangisi hava trafik hizmetleri icinde yer almaz ?
a) Hava Trafik Kontrol Hizmeti
b) ikaz Hizmeti
c) Tavsiye hizmeti
d) Ugus bilgi hizmeti
e) Meteoroloji hizmeti

Cevap Anahtari

1-D2-E3-E

Kaynak Kitap

Yazar/Editor: istanbul Universitesi Agik Ogretim Fakiiltesi, Hava Trafik Kurallari ve Hizmetleri
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Sorumlu Olunan Béliimler/Sayfalar: 1 ila 14. bolumler arasi

SHK219 HAVACILIKTA LOJISTIK YONETIMI

Ogretim Uyesi

OGR. GOR. DR. DENiZ MERDIN

Oda Numarasi

A-25

Ofis Saatleri Sali 15:00-17:00

E-posta deniz.merdin@gop.edu.tr

Ders Zamani Ders 2024-2025 Egitim Ogretim Déneminde Agilmamustir.
Derslik D205

Dersin Amaci

Havacilikta ugusun nasil yapildigi ve ugagin temel aksamlari ile ilgili temel bilgi ve beceri
kazandirmaktir.

Konu ile ilgili Kazanimlar

Lojistik Yonetimine Giris

Lojistik faaliyetlerinin dnemini kavrar.

Lojistik fonksiyonlarini ve arasindaki iliskiyi kavrar.

Talep Tahmini

Talep tanimini ve tirlerini 6grenir.

Tahminin tanimini yapabilir ve gerekliligini anlar.

Nicel Talep Tahmin Yontemleri

Nicel tahminler yapabilmek icin kullanilan modelleri 6grenir.

Satis verileri ile ilgili tahminde bulunabilir.

Stok Yonetimi — |

isletmelerde stok yénetiminin dnemini kavrar.

Stok yonetimin gelisimini ve sebeplerini 6grenir.

Stok Yonetimi — |1

isletmelerinin stok bulundurma sebeplerini 6grenir.

Stoklari siniflandirabilir.

Satinalma Faaliyetleri

Satinalma faaliyetleri hakkinda bilgi edinir.

Iskonto, Marijinal Iskonto kavramlarini 6grenir.

Yap — Sat Al Kararlarini verebilir.

Tersine Lojistik Faaliyetleri

Tersine lojistik tanimini yapabilir.

Tersine lojistik tlrlerini 6grenir.

Yeniden Uretimi ve faydalarini kavrar.

Depolama

Depolama tlrlerini 6grenir.

Depolama operasyonlarini ve fonksiyonlarini 6grenir.

Malzeme Ellegleme ve Paketleme

Malzeme ellegleme kavramini ve araglarini 6grenir.

Paketleme tanimini ve etki eden unsurlari 6grenir.

Tasimacihk

Tasimaciligin tanimini ve 6nemini kavrar.

Tasima maliyet ya da fiyatlandirmaya etki eden faktorleri 6grenir.

Tasimacilik tirlerini bilir.

Dagitim Aglari ve Dagitim Gereksinim Planlamasi - |

Dagitim gereksinim planlama kavramini 6grenir.

Lojistik sistemi icerisindeki yerini kavrar.

Dagitim Aglari ve Dagitim Gereksinim Planlamasi - Il

Bir firmaya ait DRP planinin nasil olusturulacagini kavrar.

Genel Tekrar

Ornek lojistik uygulamalari incelenir.

Hafta-Tarih

ilgili Program

Ders Konulari ..
Yeterligi

Ders Tanitimi ve Genel Girig
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2 Lojistik Yonetimine Giris P2-P6
3 Talep Tahmini P2-P6-P7
4 Nicel Talep Tahmin Yontemleri P7-P10
5 Stok Yonetimi — | P6-P7
6 Stok Yonetimi — Il P2-P12
7 Satinalma Faaliyetleri P6
8 Tersine Lojistik Faaliyetleri P7
Ara Sinav
9 Depolama P6-P7
10 Malzeme Ellegleme ve Paketleme P2-P6
11 Tasimacihk P4-p7
12 Dagitim Aglari ve Dagitim Gereksinim Planlamasi - | P6
13 Dagitim Aglari ve Dagitim Gereksinim Planlamasi - Il P7
14 Genel Tekrar P6-P7
Do6nem Sonu Sinavi
Biitiinleme Sinavi

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiritilen tartismalar esas alinarak
hazirlanacak olan ¢oktan segmeli bir vize ve bir final araciligiyla yapilacaktir. Dénem igi verilen
odevler vize ve finale etki etmektedir. Vizenin ortalamaya katkisi % 40 finalinki ise % 60’tir.
Gegme notu 100 tzerinden 60’tir.

Ornek Sorular

1.  Onceden belirlenmis maliyet ve hizmet diizeyi dengesinde, tiim siirecleri misteri

odakh olarak ele alan lojistik faaliyet hangisidir?
a) Talep Tahmini
b) Misteri Hizmetleri
c) Satin Alma
d) Depolama
e) Dagitim
2. Asagidakilerden hangisi, talep tahminleri sayesinde kolaylasan yonetim

fonksiyonlarindan biri degildir?
a) Sirketin satisina karar vermek
b) istihdam diizeyine karar vermek
c) Stok seviyesine karar vermek
d) Tesis kapasitesine karar vermek
e) Uretim miktarina karar vermek
3. Talepteki degisimlere dnceden hazirlikh olmak igin elde tutulan stok tiiri

asagidakilerden hangisi olabilir?
a) Tahmin Stoku
b) Cevrim Stoku
c) Ayristirma Stoku
d) Boru Hatti Stoku
e) Yardimci Malzeme

Cevap Anahtari

1-B2-A3-A

Kaynak Kitap

Yazar/Editor: istanbul Universitesi Agik Ogretim Fakiiltesi, Lojistik Yonetimi

Sorumlu Olunan Béliimler/Sayfalar: 1 ila 14. bélumler arasi

SHK221 DUNYA KULTURLERI VE DESTINASYONLARI

Ogretim Elemani

Ogr. Gor. Fikret Giirses

Oda Numarasi

Misafir Ogretim Elemani Odasi

Ofis Saatleri Cuma 12:00-13:00
E-posta fikret.gurses@gop.edu.tr
Ders Zamani Cuma 11:15-12:00 ve 13:00 - 13:45
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Derslik

Derslik 205

Dersin Amaci

Turizm 6grencilerinin ileride yapacaklari turizm mesleginde kendi (Ulkelerinin turistik
destinasyonlarini bilmeleri, Tlrkiye ve turizm talebi hususunda bilgi sahibi olabilmelerini
amagclamaktadir. Bu derste, turizm cografyasini tanima, énemi ve tarihi gelisimi, Turkiye'nin
dinya cografyasindaki yeri, Turkiye turizminin o6zellikleri, Tiirkiye'de bolgelere gore turizm
cesitlendirilmesi, Tlrkiye'de turistik cazibe merkezleri, Diinya'da cazibe merkezleri, Diinya

turizmi igerisindeki Tirkiye turizminin payi konulari ele alinmaktadir.

Konu ve ilgili Kazanim

Turistik Destinasyon tanimi

Seyehat acentelerinin tanimi ve tarihgesi

Destinasyon tanimini ve 6zelliklerini bilir

Cografya- destinasyon iliskisi hakkinda yorum yapabilir

Turizm talebi ve talebin tahminlemesi

Turizm talebininin 6zelliklerini bilir

Talebe etki eden faktorleri bilir

Tlrk turizm pazari turizm talebini bilir

Turizm talep tahminlemesini bilir

Arz talep dengesini bilir

Turizm istatiklerinin yorumlanmasi

Turizm istatiklerini okuyup yorumlayabilir

Turkiye turizm istatiklerini bilir

Tiirkiye 'nin popiiler turistik destinasyonlari

Turkiye turizm destinasyonlarini bilir

Tursitik destinasyonlarda uygulanan politikalari bilir

Destinasyonlardaki sorunlari bilir ve yorum yapabilir

Akdeniz bolgesi ve turizm talebi

Akdeniz bolgesi turizm talebinin 6zellikleri bilir

Akdeniz bélgesi turizm destinasyonu tanir

Ege bolgesi ve turizm talebi

Ege bolgesi turizm talebinin 6zellikleri bilir

Ege bolgesi turizm destinasyonu tanir

Marmara boélgesi ve turizm talebi

Marmara bolgesi turizm talebinin 6zellikleri bilir

Marmara bélgesi turizm destinasyonu tanir

i¢ Anadolu bélgesi ve turizm talebi

ic Anadolu bélgesi turizm talebinin 6zellikleri bilir

ic Anadolu bélgesi turizm destinasyonu tanir

Karadeniz bolgesi ve turizm talebi

Karadeniz bolgesi turizm talebinin 6zellikleri bilir

Karadeniz bolgesi turizm destinasyonu tanir

Dogu Anadolu bolgesi ve turizm talebi

Dogu Anadolu boélgesi turizm talebinin 6zellikleri bilir

Dogu Anadolu bolgesi turizm destinasyonu tanir

Giineydogu Anadolu boélgesi ve turizm talebi

Glineydogu Anadolu bélgesi turizm talebinin 6zellikleri bilir

Giineydogu Anadolu bolgesi turizm destinasyonu tanir

Hafta-Tarih Ders Konulari IIgl\I{;::r)ﬁériam
1 |27.09.2024 Turistik destinasyon tanimi ve 6ziimsenmesi
2 [4.10.2024 Turizm talebi ve Talebin Tahminledirilmesi PY2- PY7
3 [11.10.2024 Tirkiye nin turizm istatistiklerinin yorumlanmasi PY2-PY7
4 |18.10.2024 Tlrkiye nin populer turistik destinasyonlari PY2- PY7-PY10
5 [25.10.2024 Popdiler turistik destinasyonlarda uygulanan turizm politikalari PY2-PY7
6 |111.2024 TUr.ki.ye‘nin popliler turistik destinasyonlari ve buralarda uygulanan turizm PY2- PY7
politikasi
7 |8.11.2024 Akdeniz bolgesi ve turizm talebi PY2-PY7
8 [15.11.2024 Ege bolgesi ve turizm talebi PY2-PY7
16-24 Kasim 2024 Ara Sinavi %40
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9 [29.11.2024 Marmara bolgesi ve turizm talebi PY2- PY7
10 |6.12.2024 ic Anadolu bdlgesi ve turizm talebi PY2-PY7
11 |13.12.2024 Karadeniz bolgesi ve turizm talebi PY2- PY7
12 |20.12.2024 Dogu Anadolu bolgesi ve turizm talebi PY2-PY7
13 |27.12.2024 Glineydogu Anadolu bolgesi ve turizm talebi PY2- PY7
14 |3.01.2025 Milli Parklar PY2-PY7
5-14 Ocak 2025 D6nem Sonu Sinavi %60
18-26 Ocak 2025 Biitiinleme Sinavi %60

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yirGtilen tartismalar ve bolge tanitim filmleri
esas alinarak hazirlanacak olan goktan se¢meli bir vize ve bir final araciligiyla yapilacaktir. Vizenin
ortalamaya katkisi % 40 finalin ki ise % 60’tir. Gegme notu 100 Gizerinden 60'tir.

Ornek Sorular

S.1) Dunyanin yedi harikasindan birisi olan Kral Mausollos’un Mezari nerededir?
A) Efes B) Milas  C) Kas
D) Bodrum E) Antalya
$2) Halil-ul Rahman Camii nerededir?
A) istanbul B) Sanliurfa  C) Gaziantep D) Mardin E) Amasya

S.3) Sezar’in “geldim, gordim, yendim” (Veni-Vidi-Vici) dedigi yer nerededir?
A) Alanya B)Silifke C) Zile D)istanbul E)Ankara

S.4) Zeugma harebeleri nerededir?
A) Nizip B) Batman C) Kilis D) Malatya E) Silifke

Cevap Anahtari: 1- D, 2- B, 3-C, 4-A

SHK227 LIDERLIK VE EKiP CALISMASI

Ogretim Elemani

Ogr. Gor. Fikret Giirses

Oda Numarasi

Misafir Ogretim Elemani Odasi

Ofis Saatleri Cuma 12:00-13:00

E-posta fikret.gurses@gop.edu.tr

Ders Zamani Cuma 09:15 -11:00

Derslik Derslik 205
Liiderlik ve Takim galismasi dersi 6ncelikli olarak uzaktan ve ve 6grencinin segimi dolayisi ile
verilen bir derstir. Bu bakimdan 6grencinin kisisel yasaminda ve ilerideki yasam alanlarinda bu
tir kisisel gelisim ve yetkinliklerini artirma diisiincesine sahip oldugu sonucu gikariimalidir. Bu
bakimdan o6ncelikle kendine liderlik yapmasi gerektigi, aldigi kararlarin iginde bulundugu
durumu degistirmeye ve doniisim saglamaya yonelik olmasi gerektigini anlamali ve zihinsel,

Dersin Amaci dislinsel ve davranigsal degisimini buna yonelik olarak olusturmalidir. Kisisel dislincesi ve

davraniglarindaki bu farkhlk ayrica yasaminin diger alanlarinda 6rnegin is ve toplumsal
iliskilerine yonelik de olmali. Hayatinin bu déneminde ortaya gikan Liderlik ve diger insanlarla
olan iletigsimi ileriki donemlerde de devam etmeli. Bu dersin igerik ve anlatimi bu diisiinceye
yonelik olarak verilmekte ve bu giktilar amaglanmaktadir.

Konu ve ilgili Kazanim

Grup, Takim, Ekip Nedir?

Grup, takim, ekip kavramlarini ve 6zelliklerini bilecek

Grup, takim, ekip kavramlari arasindaki benzerlik ve farkliliklari 6grenecek
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Ekip olmanin asamalarini ¢oziimleyecek

Ekip cesitleri hakkinda bilgi sahibi olacak

Ekip ¢alismasinin 6nemi kavrayacak

Ekip Calismasi ve insan iliskileri

Ekip calismasinda temel unsurlar hakkinda bilgi sahibi olarak ekip ¢alismasi agisindan olusabilecek
risk ve engelleri tanimlayacak

Ekip calismasina yatkin kisilik 6zellikleri hakkinda fikir sahibi olacak

Kurumsal yapilarda ekip ¢alismasini degerlendirebilecek

Ekip ¢alismasinda is birliginin 6nemini 6ziimseyerek birey ve kurum agisindan basari ve 6nemini
anlayabileceksiniz.

Ekip Calismasinin Temel Faktérleri

Lider ve yonetici kavramlarini tanimlayarak farklarini bilecek

iyi bir takim ¢alismasinda liderin nemini kavrayacak

is akisinda roller ve siiregleri bilecek

Orgiitsel iletisim ve kurum kiltiiriiniin nemini kavrayacak

Takim ruhunun isletmeler agisindan 6nemini bilecek

Ekip Calismasinin Yonetsel ilkeleri

insan kaynaklari ydnetiminin ydnetsel ilkelerini 6grenecek

Halkla iligkilerin yonetsel ilkelerini kavrayacak

insan kaynaginin etkin ydnetimi agisindan insan kaynaklari ve halkla iliskiler arasindaki bagi
bilecek

insan kaynaginin etkinligini artirmak igin farkli yaklasimlar 6grenebileceksiniz.

Ekip Calismasinda Motivasyon

Hedef bir, Birey davranisini etkileyen faktor olarak motivasyonu bilecek

Hedef iki, Ogrenme ve Etki--Tepki Modelinin iliskisini kurabilecek

Hedef lg, Motivasyon ve is doyumu iliskisini kurabilecek

Hedef dort, Motivasyon araglarinin segimini kavrayacak

Hedef bes, Motivasyon planlarinin hazirlanmasini bilecek

Hedef son, is yasaminda motivasyon uygulamalarini degerlendirebileceksiniz

Ekip Calismasinda Odiil, Tesvik Ve Hedef Yonetim

Ekip calismasinda hedef belirlemenin 6nemini kavrayacak

Ekip ¢calismasinda bireyleri nasil motive edeceginizi ortaya koyacak

insan psikolojisinin 6diil veya cezaya nasil tepki verdigini drnekleriyle 6grenecek

Hedef yonetiminin rotasyon is genisletme is zenginlestirme gibi tiim bilesenleri konusunda bilgi
sahibi olabileceksiniz

Ekip Calismasinda Giiven

Gliven kavramini tanimlayabilecek

insan iliskilerindeki giivenin 6nemini kavrayabilecek

isyerlerinde insan iliskileri ve iliski yénetme konusuna hakim olacak

Ekip ¢alismasi hakkinda bilgi sahibi olacak,

Ekip calismasinda gliven kavraminin nemini bilecek

Ekip Calismasi ve Stres Yonetimi

Stresle basa ¢cikmada 6rgitsel faktorler ve stres yonetim modelleri hakkinda bilgi sahibi olacak

Psikolojik gliclenme ve ¢alisma yasamindaki 6nemini 6grenecek

Stresin asilmasi igin psikolojik giiglenmenin 6nemini kavrayacaksiniz

Yonetimde Giig, Yetki ve Liderlik

Guig turleri hakkinda bilgi sahibi olacak,

Yetki ve yetkinin kaynaklarini 6grenecek

Yetki iligkilerinin yonetimini bilecek

Liderlik ve orglitsel hiyerarsi kavramlarini taniyacak

Cagdas liderlik turlerinin gerekliliklerini bilecek

Liderlik ve yoneticilik kavramlarini ayirt edebilecek. Liderlik ve ekip igi iliskiler konusunda bilgi
sahibi olacaksiniz.

Liderlik Teorileri

Liderlik teorilerinin gelisim seyrini genel hatlariyla kavrayacak
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Ozellikler teorisi, davranisgilik teorisi ve durumsal liderlik teorilerine iliskin kapsamli bilgi sahibi
olacak

Karizmatik ve donlisimsel liderlik konularini 6ziimseyecek

Liderlik teorilerini farkh agilardan karsilastirmali olarak degerlendirebileceksiniz.

Catisma Yonetimi ve Coziimleyici Liderlik

Catisma kavramini ve kaynaklarini genel hatlariyla kavrayacak

Taraflari itibariyla hangi tiir gatismalar yasandigini fark edecek

Catisma nedenlerini ve insan psikolojisini anlayacak

Catisma taktikleri ve liderin ¢6zlimleyici uygulamalari hakkinda bilgi sahibi olacaksiniz.

Liderlik ve Degisim

Degisim kavrami ve orgitlerde degisim olgusunu bilecek

Degisim yonetiminin ve liderin kararlihginin degisime olan etkisine dair bilgi sahibi olacak,

Orgiitsel degisimlerde calisanlarin ve gevrenin degisime karsi tavirlarini 6grenecek,

Liderin 6rgitsel doniistiirme giicli ve ikna kavramlari hakkinda bilgi sahibi olacak,

Liderlik ve Performans Degerlemesi

Performans, performans yénetimi ve performans degerlemesi gibi kavramlari bilecek

Performans degerleme siireci hakkinda bilgi sahibi olacak

Performans geri bildirimlerinin ekip Gyeleri Gzerindeki etkilerini 6grenecek

Lider ve is-performansi analizine dair bilgi sahibi olacaksiniz.

Liderlik ve Etik

Etik ve ahlak kavramlarini ve bunlar arasindaki temel farki genel hatlariyla kavrayacak

Etik davranisa etki eden faktorlere iliskin bilgi sahibi olacak

is ve ydnetim etigi konularini 8ziimseyecek

Liderden beklenmekte olan etik davranislari anlayacak

Etik davranigin ekip ¢alismasindaki 6nemini degerlendirebileceksiniz

ilgili Program
Hafta-Tarih Ders Konulari Yeterligi
1 27.09.2024 Grup, Takim, Ekip Nedir?
2 4.10.2024 Ekip Calismasi ve insan iliskileri PY2- PY7
3 11.10.2024 Ekip Calismasinin Temel Faktorleri PY2-PY7
4 18.10.2024 Ekip Calismasinin Yonetsel ilkeleri PY2- PY7-PY10
5 25.10.2024 Ekip Calismasinda Motivasyon PY2-PY7
6 1.11.2024 Ekip Calismasinda Odiil, Tegvik Ve Hedef Yonetim PY2- PY7
7 8.11.2024 Ekip Calismasinda Gliven PY2-PY7
8 15.11.2024 Ekip Galismasi ve Stres Yonetimi PY2-PY7
16-24 Kasim 2024 Ara Sinav %40
9 29.11.2024 Yonetimde Gug, Yetki ve Liderlik PY2- PY7
10 | 6.12.2024 Liderlik Teorileri PY2-PY7
11 | 13.12.2024 Catisma Yonetimi ve Cozumleyici Liderlik PY2- PY7
12 | 20.12.2024 Liderlik ve Degisim PY2-PY7
13 | 27.12.2024 Liderlik ve Performans Degerlemesi PY2- PY7
14 | 3.01.2025 Liderlik ve Etik PY2-PY7
5-14 Ocak 2025 D6énem Sonu Sinavi %60
18-26 Ocak 2025 Biitlinleme Sinavi %60

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiritilen tartismalar ve bolge tanitim
filmleri esas alinarak hazirlanacak olan goktan segmeli bir vize ve bir final araciligiyla yapilacaktir.

Vizenin ortalamaya katkisi % 40 finalin ki ise % 60’tir. Gegme notu 100 Uzerinden 60'tir.
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Ornek Sorular

1. Orgiitlerin degisimle olan iligkisi hakkinda agagidakilerden hangisi sdylenebilir?
a) Orgiitler degismeden varliklarini korumalidirlar.

b) Orgiitler sadece kétiiye gidis basladiginda degismelidirler.

c) Orgiitler sadece galisanlarini degistirmelidirler.

d) Orgiitlerde degisim siireci, calisanlardan gizli tutulmalidir.

e) Degisim orgltler icin bir mecburiyettir.

2. Agagidakilerden hangisi grup baghihgini artiran faktorlerden biri degildir?
a) Bireysel fayda saglamasi

b) Homojen grup olmasi

c¢) Yogun etkilesim

d) Amaglarin net olmasi

e) Blyuk grup olmasi

3. Asagidakilerden hangisi kurum igi terfilerde ortaya gikabilecek bir riski tanimlamaktadir?
a) Kurum kulttirt agisindan yabanci bir personel istihdam edilebilir.

b) Alt personelde bosluk olusabilir

c) Terfi eden personel kurumsal bilgiye ulagsma kanallarina yabanci olabilir

d) Kuruma adaptasyon konusunda zorluk yasayabilir.

e) Kurumdaki hiyerarsik yapiyr anlamakta zorluk ¢ekebilir

4, Liderin ¢alisanlarinin islerine miidahale etmeyen, isten kaginan liderlik davranis tarzi
olarak tanimlanan liderlik tiirii asagidakilerden hangisidir?

a) Demokratik liderlik
b) Serbestiyetci liderlik
c) Katilimci liderlik

d) Otokratik liderlik

e) Karizmatik liderlik

1.E2.E3.B4B

Kaynak

Ekip Calismasi ve Liderlik — Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi

sie

EKiP CALISMAS! VE LIDERLIK
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SHK229 TEMEL YUZME EGITIMI

Ogretim Uyesi

Ogr. Gor. Nese MUMCU / Dog. Dr. Hasan Erdem MUMCU

Oda Numarasi

Spor Bilimleri Fakiltesi

Ofis Saatleri Persembe 12:00-13:00 (Kiz Ogrenciler) / Cuma 12:00-13:00 (Erkek Ogrenciler)
nese.mumcu@gop.edu.tr

E-posta hasanerdem.mumcu@gop.edu.tr

Ders Zamani Sali 10.15-12.00 (Kiz Ogrenciler) / Carsamba 10.30-12.00(Erkek Ogrenciler)

Derslik Yari Olimpik Yiizme Havuzu (Kampis Yerleskesi)
Yiizme ile ilgili temel becerileri gelistirebilme. Kullandigi arag gereg ve tesisler hakkinda bilgi
sahibi olabilme ve bunlari koruyabilme. Grup iginde gérev ve sorumluluk alma, lidere uyma ve
gerektiginde liderlik yapabilme. Kendine giiven duyma, yerinde ve cabuk karar verebilme.
Dostca yuzebilme, kazanani taktir etme, kaybetmeyi kabullenebilme, hile ve haksizligin

Dersin Amaci karsisinda olabilme. Yiizme olabilecek sakatliklari 6grenme ve tedbirlerini alabilme, ylizmede

ilk yardim ve can kurtarma ile ilgili bilgi ve uygulamalari dogru ve yerinde yapabilme. Yizmeye
6zgli stretching hareketleri ve ¢calisan kas guruplari hakkinda bilgi sahibi olabilme. Yizme sporu
ile ilgili farkli yas kesimlerine gore ginlik, haftalik, aylik ve yillik galisma programlarini 6grenme
ve yeni ve farkh programlar gelistirebilme.

Konu ile ilgili Kazanimlar

Uyum haftasi

Yiizmenin tanimi ve tarihsel gelisimi

Yiizme sporunun ilk ortaya ¢ikisi ve gelisimi 6grenir

Modern ylizmeye gegiste tarihsel gelisimini 6grenir

Yizmede kullanilan temel arag ve geregler.

Yiizme antrenmanlari

Yiizmede temel i1sinma ve 6zel Isinma 6grenir

Yiizmede kara antrenmanlarini 6grenir

Yiizmede kuvvet antrenmanlari 6grenir

Yiizme havuzunun boyutlari ve kuralari

Yiizme yarigma ve kurallari

Havuz boyutlari

Yarisma gesitleri

Yarisma kurallar

Stil hatalari ve diskalifiyeler

Serbest stil yiizme

Serbest ylizmede 0gretim yontemleri ve calisma egzersizleri (gesitli ayak ve kol calismalari)

Serbest ylizmede kol, ayak ve nefes koordinasyonu ile ilgili egzersiz galismalari

Serbest ylizmeyi teknigine uygun stilli yizme. 25-50-100 m.

Serbest stil ¢cikis ve serbest stil donis tekniklerini 6grenir.

Sirt tistii stil ylizme

Sirt st yizmede 6gretim yontemleri ve egzersiz ¢alismalarini 6grenir.

Sirt Gstd stil gikis ve serbest stil donis tekniklerini 6grenir.

Kurbaga stil ylizme

Kurbaga stil yizmede 6gretim yontemleri ve egzersiz galismalari

Sirt st stil ¢ikis ve serbest stil donis tekniklerini 6grenir.

Kelebek sitil ylizme

Kurbaga stil yizmede 6gretim yontemleri ve egzersiz galismalari

Kurbaga stil ¢ikis ve serbest stil donis tekniklerini 6grenir.

Temel teknik 6gretimi

Temel ylizme egitiminin nasil 6gretilecegini 6grenir.

Cocuklara yonelik yiizme egitimi

Cocuklara yonelik ylizme egitim metotlarini 6grenir.

Yetigkinlere yonelik ylizme egitimi

Yetiskinlere yonelik ylizme egitimi metotlarini 6grenir.

Suda alti galismalari

Su altinda uzun siire kalmayi 6grenir.

Suda acil durumlarda miidahale

Acil durumlarda midahaleyi 6grenir.
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ilgili Program

Hafta-Tarih Ders Konulari -
Yeterligi
1 24-25.09.2024 Uyum Haftasi
2 Dersin hedeflerinin belirtilmesi ve Ogretim, Yénetim, derse katiima, PY1, PY10
havuza giris ¢ikis, ylizme arag gereg, temizlik ve saglik ve ilk yardim
1-2.10.2024 bogulma can kurtarma konusun da 6grencilerin bilgilendirilmesi
3 8-9.10.2024 Suya alisma isinma egzersizleri ve nefes koordinasyonu galismalari PY10
4 Ylizme sporunda kullanilan yardimci malzemeler ve ylizme sporu PY14,PY 9
15-16.10.2024 hakkinda yarisma kuralarti ile ilgili alan bilgisi.
5 22-23.10.2024 Yiizme yarisma ve kurallari PY14, PY10
6 29-30.10.2024 Havuz boyutlari PY14, PY9
7 7-6.11.2024 Yarigma gesitleri ve yaris mesafeleri PY9, PY10
8 12-13.11.2024 Yarigma kurallari diskalifiyeler PY5, PY12, PY11
16-24 Kasim 2024 VIZE SINAVI
9 Serbest ylizmede 6gretim yontemleri ve galisma egzersizleri (gesitli PY4, PY6, PY7
25-27.11.2024 ayak ve kol calismalari)
10 Serbest yiizmede kol, ayak ve nefes koordinasyonu ile ilgili egzersiz PY2, PY8
3-4.12.2024 ¢alismalarn
11 10-11.12.2024 Serbest ylizmeyi teknigine uygun stilli yizme. 25-50-100 m. PY7, PY11
12 Sirt Ustl ylizmede 6gretim yontemleri ve egzersiz galismalari (ayak PY1
17-18.12.2024 calismalar)
13 Sirt yizmede kol, ayak ve nefes koordinasyonu ile ilgili egzersiz PY2, PY5, PY6
24-25.12.2024 calismalar
14 31.12-4.01.2025 Sirt yizmeyi teknigine uygun stilli yiizme. 25-50-100 m. PY6, PY8,PY9
5-14 Ocak 2025 FiNAL
18-26 Ocak 2025 BUTUNLEME
o . % 40 Vize
Degerlendirme % 60 Final

Ornek Sorular

1. Serbest stil ylizmenin temel agamalarini yaziniz.

2. Serbest stil yizme egitiminde nefes agamasini yaziniz.

Cevap Anahtari

Kaynak Kitap

Olaru, A. M. (1998). Sportif yiizme spor kitapevi, Ankara. 2-izmir
Maglischo, E.W. (2018). Swiming Fastest. Ekin Yazim Merkezi. istanbul.

2. Sinif Bahar Donemi Ders Planlari
SHK202 YER HiZMETLERI

Ogretim Uyesi

OGR. GOR. DR. DENiZ MERDIN

Oda Numarasi A-25

Ofis Saatleri

E-posta deniz.merdin@gop.edu.tr

Ders Zamani

Derslik

Dersin Amaci Yer hizmetleri streglerinin ve prosedirlerinin 6gretilmesi amaglanmaktadir.

Konu ile ilgili Kazanimlar

Yer Hizmetleri Tanimi, Diinyada ve Tirkiye’de Yer Hizmetleri

Tarihte dliinyada ve Tirkiye'de havacilik faaliyetlerini 6grenir.

Yer hizmetleri faaliyet alanlarini belirtebilir.

Yer Hizmetleri Ekipmanlari

Ramp hizmetlerini 6grenir.

Apron emniyet kurallarini kavrar.

Yolcu Hizmetleri Suregleri

Yolcu hizmetleri siireglerini agiklayabilir.
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Seyahat gesitleri hakkinda fikir sahibi olur.

Bilet islemleri

Biletleme personelinin 6zelliklerini 6grenir.

Bilet gesitleri ve 6deme sekilleri hakkinda bilgi sahibi olur.

Ugaga Kabul

Check-in ve Boardingi agiklayabilir.

Check-in ve Boarding gesitleri hakkinda fikir sahibi olur.

Ozellikli Yolcular, ilgili Terminoloji, Yapilacak islemler

Ozellik yolcularin kimler oldugunu kavrayabilir.

Ozellikli yolculuklara yapilacak islemleri ve ilgili terminolojiyi grenir.

Potansiyel tehlike arz eden yolculara uygulanan islemleri bilir.

Gecikme Prosediirleri

Ugus aksakliklari ve iptal sebeplerini 6grenir.

Gecikme ve iptalde havayolunun yolculara sundugu tazmin haklarini 6grenir.

SHGM yolcu haklari genel prensiplerini kavrayabilir.

Bagaj islemler

Bagaj islemlerini ve gesitlerini 6grenebilir.

Bagaj etiketleme ve etiket gesitlerini kavrar.

Ozel Bagajlar

Ozel bagajlara uygulanan prosediirleri grenir.

Bagaj ID uygulamalari hakkinda fikir sahibi olur.

Kayip, Hasarli ve Transfer Bagaj islemleri

Bagaj aksakliklari hakkinda genel bilgi sahibi olur.

OHD bagaj ve sireglerini kavrar.

Rush bagaj siiregleri hakkinda bilgi sahibi olur.

Kargo ve Antrepo Hizmetleri

Hava kargo tasimaciligi stiregleri hakkinda bilgi sahibi olur.

Antrepo cesitleri ve hizmet siireglerini 6grenir.

ikram ve Eglence Hizmetleri

Ucakta yolcunun sagligi ve konforu icin neler yapildigini 6grenir.

Ugus ici catering kavraminin 6nemini kavrar.

Temsil ve Gozetim Hizmetleri

Temsil ile gozetim ve yonetim hizmetlerinin yasal mevzuatini
Ogrenir.

Hafta-Tarih Ders Konulan Heili Progvr?m
Yeterligi
1 Ders Tanitimi ve Genel Giris
2 Yer Hizmetleri Tanimi, Diinyada ve Tirkiye’de Yer Hizmetleri PY3 PY4
3 Yer Hizmetleri Ekipmanlari PY3 PY4
4 Yolcu Hizmetleri Suregleri PY3 PY4
5 Bilet islemleri PY3 PY4 PY8
6 Ugaga Kabul PY3 PY4 PY8
7 Ozellikli Yolcular, ilgili Terminoloji, Yapilacak islemler PY3 PY4 PY8
8 Gecikme Prosediirleri PY3 PY4 PY6
Ara Sinav PY3 PY4 PY6
9 Bagaj Islemleri
10 Ozel Bagajlar PY3 PY4 PY7
11 Kayip, Hasarli ve Transfer Bagaj islemleri PY3 PY4 PY7
12 Kargo ve Antrepo Hizmetleri PY3 PY4 PY12
13 ikram ve Eglence Hizmetleri PY3 PY4
14 Temsil ve Gozetim Hizmetleri PY3 PY4

D6énem Sonu Sinavi

Biitiinleme Sinavi

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiritilen tartismalar esas alinarak
hazirlanacak olan ¢oktan se¢meli bir vize ve bir final araciligiyla yapilacaktir. Vizenin

ortalamaya katkisi % 40 finalinki ise % 60’tir. Gegme notu 100 lizerinden 60tir.

Ornek Sorular

1. Yer hizmetlerinin yetki ve gorevlerinin basladigi yer asagidakilerden
hangisidir?
a) Yolcunun ugaga binmesinden sonra
b) Yolcunun ugaktan inmesinden sonra
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¢) Yolcunun aprona gikmasindan sonra
d) Yolcunun check-in yapmasindan sonra
e) Yolcunun havaalanina girisinden sonra
2. Asagidakilerden hangisi ugak harekat ekipmani degildir?
a) Towbar
b) Push Back
c) Towbarless
d) Palet
e) De-icing
3. Asagidakilerden hangisi ugakta taginmasi yasak olan canli hayvandir?
a) Kedi
b) Kanarya
¢) Muhabbet kusu
d) Tavsan
e) Kopek

Cevap Anahtari

1-E2-D3-D

Kaynak Kitap

Yazar/Editor: Atatiirk Universitesi Agik Ogretim Fakiiltesi, Lojistik Yonetimi

Sorumlu Olunan Béliimler/Sayfalar: 1 ila 14. bolimler arasi

SHK204 UGUS PSIKOLOJi VE FiZYOLOJiSi

Ogretim Uyesi

OGR. GOR. DR. DENiZ MERDIN

Oda Numarasi A-25

Ofis Saatleri

E-posta deniz.merdin@gop.edu.tr

Ders Zamani

Derslik

Dersin Amaci Ugus psikolojisi ve fizyolojisinin temel ilke ve yontemlerini kavrayip, ugus korkusu, ugus

emniyeti ve streslerinin yonetilmesi becerisinin kazanilmasi amaglanir.

Psikolojiye Giris

Psikolojinin bilimi ve 6nemini kavrar.

Psikoloji amaglarini ve alt dallarini 6grenir.

Psikolojide Arastirma Yontemleri

Arastirma yontemi cesitlerini 6grenir.

Deneysel yontemlerin uygulanmasi hakkinda bilgi sahibi olur.

Gelisimle ilgili Temel Kavramlar

Gelisim evrelerini 6grenir.

Geligsim ilkelerini 6grenir.

Gelisim Psikolojisi Kuramlari

Geligim tirlerini 6grenir.

Biligsel gelisim evrelerini 6grenir.

Moral (Ahlaki) Gelisim

Kohlberg ve ahlaki gelisim ilkelerini 6grenir.

Kohlberg ve ahlaki gelisim asamalarini 6grenir.

Kisilik Geligimi

Kisilik tirerini 6grenir.

Savunma mekanizmalarini 6grenir.

Psikolojik gelisim dénemleri hakkinda bilgi sahibi olur.

insancil Yaklasimin Temel Kavramlari

Kosulsuz olumlu kabuli tanimlayabilir.
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Empati, sempati kavramlarini 6grenir.

Empatinin l¢ kosulunu kavrar.

Havacilik Psikolojisi

Havacilik psikolojisinin ¢alismalarini 6grenir.

Ugusta psikiyatrik hastaliklari 6grenir.

Ugus Korkulari

Ugus korkusu baslangici ve seyrini 6grenir.

Ugus korkusunun tlrevlerini 6grenir.

Ugus Korkularinda Tedavi

Tedavi strateji ve tekniklerini 6grenir.

Sivil havacilikta yapilan uygulamalar hakkinda bilgi edinir.

Ugus korkusu gorilme sikligi istatistiklerini 6grenir.

Ugus ve Yer Ekipleriyle Yolcularin Stresleri

Ugus ekiplerinin stres tirlerini 6grenir.

Yer ekiplerinin stres turlerini 6grenir.

Havacilikta Biligssel ve Psikomotor Bozukluk Yapan Durumlar

Bilissel bozukluk yapan durumlari 6grenir.

Psikomotor bozukluk yapan durumlari 6grenir.

Psikotrop ve Diger ilaglarin Ugus Emniyetine Etkileri

ilag tirlerini ve etkilerini &grenir.

Hafta-Tarih Ders Konulan gl Progvr?m
Yeterligi
1 Ders Tanitimi ve Genel Girig
2 Psikolojiye Girig PY2-PY6
3 Psikolojide Arastirma Yontemleri PY2-PY6-PY7
4 Gelisimle ilgili Temel Kavramlar PY7-PY10
5 Gelisim Psikolojisi Kuramlari PY6-PY7
6 Moral (Ahlaki) Gelisim PY2-PY12
7 Kisilik Gelisimi PY6
8 insancil Yaklasimin Temel Kavramlari PY7
Ara Sinav
9 Havacilik Psikolojisi PY6-PY7
10 Ugus Korkulari PY2-PY6
11 Ugus Korkularinda Tedavi PY4-PY7
12 Ucus ve Yer Ekipleriyle Yolcularin Stresleri PY6
13 Havacilikta Biligsel ve Psikomotor Bozukluk Yapan Durumlar PY7
14 Psikotrop ve Diger ilaglarin Ugus Emniyetine Etkileri PY6-PY7
D6nem Sonu Sinavi
Bitiinleme Sinavi

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yirutilen tartismalar esas alinarak
hazirlanacak olan ¢oktan se¢cmeli bir vize ve bir final araciliglyla yapilacaktir. Vizenin
ortalamaya katkisi % 40 finalinki ise % 60’tir. Gegme notu 100 lizerinden 60'tir.

Ornek Sorular

1. Betimsel arastirmalar bilimin hangi amacina hizmet eder?
a) Ongériide bulunma
b) Tahminde bulunma
c) Agiklama
d) Tanimlama
e) Nedenleri bulma
2. Asagidakilerden hangisi arastirma siirecinin basamaklarindan degildir?
a) Problemin olusturulmasi
b) Degiskenlerin tanimlanmasi
c) Veri toplama araglarinin belirlenmesi
d) Veri toplama surecinin tasarlanmasi
e) Yeni bir kuram olusturulmasi
3. Asagidakilerden hangisi psikoljide kullanilan veri toplama yontemlerinden bir degildir?
a) Roportaj
b) Olgek
c) Gozlem
d) Gérusme
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e) Anket

Cevap Anahtari

1-D2-E3-A

Kaynak Kitap

Yazar/Edit6r: Muzaffer Cetingiic, Binbir Oykii ile Havacilik ve Uzay Psikolojisi, Nobel
Akademik Yayincilik

Sorumlu Olunan Béliimler/Sayfalar:6-9,14-19

SHK206 HAVA KARGO VE TEHLIKELI MADDE EGITiMi

Ogretim Uyesi

OGR. GOR. DR. FATIH YETER

Oda Numarasi A-24

Ofis saatleri

E-posta fatih.yeter@gop.edu.tr

Ders Zamani

Derslik A 205
Glinimizde hava yolu tagimaciligl diger tasima tirlerine gore ¢ok daha fazla ilgi gormekte ve
bu ilgi glin gectikce de artmaktadir. Sektor, hava yolu tagimaciliginin gergek anlamda
bagladigi ilk yillarindan bugine siirekli bir degisim sireci icindedir. Hava yolu tasimaciliginda

Dersin Amaci kullanilan araglarin oldukga hizli olmasi dolayisiyla kargo tagimaciliginin da en kisa siirede

yapilmasi 6nemlidir. Bununla birlikte hava yolu tasimaciliginda tehlikeli maddelerin hem
yolcu tasimacihiginda hem de kargo tagimaciligi agisindan bazi diizenlemelere tabidir. Bu
perspektifte 6grencilere hava kargo ve tehlikeli madde egitim verilmesi amaglanmaktadir.

Konu ile ilgili Kazanimlar

Hava Kargo Tagimaciligi — |

Hava kargo tasimaciligini etraflica tanimlamasini yapabilir.

Hava kargo tasimaciligi stiregleri hakkinda bilgi sahibidir.

Hava Kargo Tagimaciligi — I

Hava kargo cesitlerini bilir.

Hava kargo uygulamalarini kavrayabilir.

Antrepo cesitleri ve hizmet siireglerini bilir.

Kabinde Kargo Tagima Operasyonu — |

Kabin ekibi olusumu ve kargonun tasinmasini tanimlar

Kabin kapilarinin operasyonlarini genel hatlariyla bilir.

Kabinde Kargo Tagima Operasyonu — Il

Kabinin emniyet altina alinma prosediirlerini bilir.

Kabinde acil durum proseddrlerini bilir.
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Genel Tekrar — | (Tazeleme Egitimi)

Hava kargo tasimaciligina iliskin bilgilerini tazeler

Tehlikeli Maddelere Girig

Tehlikeli madde tanimi yapilabilir.

DGR diizenlemelerini bilir.

Tehlikeli Maddelerin Siniflandirilmasi

Tehlikeli madde siniflandirmasini yapabilir.

Genel Tekrar — Il (Tazeleme Egitimi)

Tehlikeli maddelere iliskin bilgilerini tazeler

Tehlikeli madde Sinirlandirmalari — Paketlenme- Kargolanma ve Sevkedilmesi

Tehlikeli madde limitlerini bilir.

Tehlikeli maddelerin paketlenme vb islemleri kavrayabilir.

Tehlikeli Madde Etiketleme ve Esitleme Kurallari

Risk etiketlerini bilir.

Handling etiketlerini bilir.

isaretleme kurallarini bilir.

Deklare Edilmemis Tehlikeli Maddelerin Belirlenmesi

Gizli tehlikeli maddelein ortaya gikarilmasi kavramini bilir.

Gizli tehlikeli maddelerin ortaya gikarilmasi tekniklerini bilir.

DGR Kit Malzemeleri

DGR kit malzemelerini bilir.

Torba ve Eldiven kullanma tekniklerini bilir.

Lityum Batarya ve Ozel Yiiklerin Bildirimi

Litiyum batarya ile galisan cihazlar bilir.

Ozel yiiklerin ugus ekibine bildirilmesi kavramini bilir.

DGR’a iliskin rapolari bilir

Hafta-Tarih Ders Konulari "gi\I{L‘:::ﬁ;?m

1 Dersin Genel Tanitiminin Yapilmasi PY12
2 Hava Kargo Tasimaciligi — | PY12
3 Hava Kargo Tasimaciligi — Il PY12
4 Kabinde Kargo Tagsima Operasyonu — | PY12
5 Kabinde Kargo Tasima Operasyonu — I PY12
6 Genel Tekrar — | (Tazeleme Egitimi) PY12
7 Tehlikeli Maddelere Giris PY12
8 Tehlikeli Maddelerin Siniflandiriimasi PY12
9 Tehlikeli Madde Sinirlandirmalari — Paketlenme- Kargolanma ve PY12

Sevkedilmesi
10 Tehlikeli Madde Etiketleme ve Esitleme Kurallari PY12
11 Deklare Edilmemis Tehlikeli Maddelerin Belirlenmesi PY12
12 DGR Kit Malzemeleri PY12
13 Lityum Batarya ve Ozel Yiiklerin Bildirimi PY12
14 Genel Tekrar — Il (Tazeleme Egitimi) PY12
15 Yil Sonu Sinavlari

Biitlinleme Sinavlan

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitap ve derste yiritilen tartismalar esas alinarak
hazirlanacak olan ¢oktan segmeli bir vize ve yine ¢oktan se¢meli bir final araciligiyla
yapilacaktir. Vizenin ortalamaya katkisi % 40 finalin katkisi ise % 60’tir. Gegme notu 100
Uzerinden 60'tir.

Ornek Sorular

1. Asagidakilerden hangisi 6zel kargolardan biri degildir?
a) Canli hayvanlar

b) Islak kargolar

c) CIP yolcu kargolar

d) Agir kargolar

e) Cenaze
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2. Bir kargonun kiymetli kargo kabul edilmesi icin asagidaki sartlardan
hangisini tasiyor olmasi gerekir?

a) 100 USD ve Uzeri deger tagimasi

b) 100 USD ve lizeri deger tagimasi

c) Metal olmasi

d) Kabinde taginamiyor olmasi

e) Sahibinin yolcu olmasi

I Tehlikeli madde ile temasin uzun vadeli etkilerinden korundugunuzdan emin olmak
icin uygun takip bakimi igin tibbi yardim alin.
1. Kirlenmis giysileri ¢ikarin.
M. Yemek yemekten veya sigara igmekten kaginin ve ellerinizi gz, agiz ve burundan
uzak tuttugunuzdan emin olun.
3. Tehlikeli maddelerle temas halinde yapilmasi gerekenler yukaridaki 6nciillerden hangisi
ya da hangilerini icermektedir?
a) -
b) I-l
c) -l
d) -
e) Yalnizll

Cevap Anahtari

1-c2-b 3-a

Kaynak Kitap

Ogretim gorevlisine ait ders notlari

SHK208 HAVACILIK iNGILIZCESI - II

Ogretim Elemani

Ogr. Gor. Serap ISIK

Oda Numarasi A-26

Ofis Saatleri

E-posta serap.isik@gop.edu.tr
Ders Zamani

Derslik

Dersin Amaci

Bu dersin amaci 6grencilerin havacilik alaninda temel iletisim becerilerini gelistirmelerine
yardimci olmak ve mesleklerine ait terimleri kazandirmaktir.

Konu ile ilgili Kazanimlar

Havacilik alfabesi

iletisimin gerekliligini kavrar.

iletisim icin havacilik alfabesinin nemini kavra

Havacilik alfabesinin tarihi hakkinda bilgi sahibi olur

Havacilik alfabesi - Uygulama

Emergency situations

How to use aviation phonetic alphabet in an emergency

Reading safety instructions

Havacilik terimleri (A-F)

Havacilik terimleri hakkinda genel bilgi sahibi olur

En ¢ok kullanilan havacilik terimlerini 6grenir.

Havacilik terimlerini uygun durumlarda kullanir.

Havacilik terimleri (G-L)

Havacilik termlerini 6grenir

Havacilik terimlerini uygun durumlarda kullanir.

Havacilik terimleri (M- Z)

Havacilik terimlerini 6grenir

Havacilik terimlerini kullanir

Ogrendigi tiim havacilik terimlerini duruma uygun kullanir.

81




Role play

Possible medical problems

Offering help

Reporting the problem

In-flight emergencies — Role play

Giving Instructions

Instructions of not to do something

Reporting instructions

Complaints and desruptive passengers — Role play

Offering to help

If...

Expressing obligations

Practice

Role play

Role play

Role play

Practice

Role play

Role Play

Role play

Preparing for landing - Practice

Talking about time

Checking things to be done

Saying goodbye

Making a recommendation

Should

Practice

Sinif ortaminda karsilikli ingilizce konusma calismalari yapar.

Sinif ortaminda giincel konularla ilgili ingilizce konusma yapar.

Hafta-Tarih Ders Konulan Heili Prog.?m
Yeterligi
1 Ders Tanitimi ve Genel Girig
2 Havacilik alfabesi PY1
3 Havacilik alfabesi — uygulama PY1-PY3
4 Havacilik terimleri PY1-PY6
5 Havacilik terimleri PY1
6 Havacilik terimleri PY1
7 Role play PY1
In-flight emergencies — Role play PY1-PY7
8 Ara Sinav
9 Complaints and desruptive passengers — Role play PY1
10 Practice PY7
11 Practice PY1
12 Preparing for landing PY7
13 Saying goodbye PY7
14 Practice PY5-PY7
D6nem Sonu Sinavi
Biitiinleme Sinavi

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiritilen tartismalar esas alinarak hazirlanacak olan
Degerlendirme  |coktan seg¢meli bir vize ve bir final araciligiyla yapilacaktir. Vizenin ortalamaya katkisi % 40 finalinki ise %
60’tir. Gegme notu 100 Uzerinden 60"tir.

1- Do not your seats until instructed

L | b)j fly d)take —off
Ornek Sorular 3) leave bljump cfly djtake ~o

2- What would you do if a passenger complaints about eveything during the flight?

Cevap Anahtari 1-a 2- personal comments

Kaynak Kitap English for Cabin Crew, BASLANGICLAR.indd (dhmi.gov.tr),
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Havacilik Terimleri S6zIGg0 (dhmi.gov.tr)

Yardimci Kitap

bbc.co.uk, cnn international

SHK210 MESLEK ETiGi

Ogretim Uyesi

Ogr. Gor. Dr. Yasemin SAGLAMCI

Oda Numarasi

A-10

Ofis saatleri Persembe 13:00 -14:00
E-posta yasemin.saglamci@gop.edu.tr
Ders Zamani Carsamba —13.15-16.00
Derslik Derslik 205
. Ogrencilerin isletmeler agisindan etik kurallarin ne derece énemli oldugunu kavramasi
Dersin Amaci

amaglanmaktadir.

Konu ile ilgili Kazanimlar

Etik ve Ahlak Kavrami |

Etik ve Ahlak Kavramlarini bilir ve iliskilendirir

Ahlak Felsefelerini 6grenir

Ahlakin diger disiplinlerle iligkisini kavrar

Etik ve Ahlak Kavrami Il

Ahlaki degerleri 6grenir

Etik kurallari 6grenir

Etik kurallara uygun davranmanin sonuglarini kestirir

Etik Sistemleri

Etik teorilerini kavrar

Etik sistemlerini kavrar

Ahlakin Olusumunda Rol Oynayan Faktorler

Kiltir kavramini 6grenir

Normlari 6grenir

Degerleri Ogrenir

Meslek Etigi |

Meslek etigi nedir, neden gereklidir sorularini yanitlayabilir

Mesleki etik ilkeleri kavrar

Meslek Etigi Il

Yonetimde etik ve etik digi davraniglar nedir 6grenir

Etik digi davranislarin nasil dnlenebilecegini kavrar

Mesleki yozlagsma ve etik digi davranig sonuglari |

Etik disi davraniglarin sonuglarini kavrar

Etik disi davranisi doguran nedenleri anlar

Mesleki yozlasma ve etik digi davranig sonuglari Il

Calisanlarin uzak durmasi gereken etik disi davranislari 6grenir

Sosyal Sorumluluk |

Sosyal sorumluluk kavramini anlar

Sosyal sorumluluk tirlerini bilir

Sosyal sorumluluk I

isletmelerin sosyal sorumluluk yénlerini tartisir

Ornek Olay |

Ornek olaylari analiz etmeye ¢alisir

Ornek Olay II

Ornek olaylari analiz etmeye ¢alisir

Ornek Olay llI

Ornek olaylari analiz etmeye calisir

Hafta-Tarih

Ders Konulan ilgili Program Yeterligi

Ders Tanitimi ve Genel Girig

Etik ve Ahlak Kavrami | PY9 - PY13
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3 Etik ve Ahlak Kavrami Il PY9 - PY13
4 Etik Sistemleri PY9 - PY13
5 Ahlakin Olusumunda Rol Oynayan Faktorler PY9 - PY13
6 Meslek Etigi | PY9 - PY13
7 Meslek Etigi Il PY9 - PY13

Mesleki Yozlasma ve Etik Disi Davranis Sonuglart | PY9 - PY13
8 Ara Sinav
9 Mesleki Yozlagsma ve Etik Digi Davranis Sonuglari Il PY9 - PY13
10 Sosyal Sorumluluk | PY9 - PY13
11 Sosyal sorumluluk |1 PY9 - PY13
12 Ornek Olay | PY9 - PY13
13 Ornek Olay Il PY9 - PY13
14 Ornek Olay Il PY9 - PY13

D6nem Sonu Sinavi

Biitiinleme Sinawvi

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiritilen tartismalar esas alinarak
hazirlanacak ¢oktan se¢meli sorularinin bulundugu bir vize ve bir final araciligiyla
yapilacaktir. Vizenin ortalamaya katkisi % 40 finalinki ise % 60’tir. Gegme notu 100
lizerinden 60'tir.

Ornek Sorular

1. Asagidakilerden hangisi etik disi davranis olarak siniflandirilabilir?
a) Dogruluk
b) Tarafsizhk
c) Mesleki sorumluluk
d) Yasalara uyum
e) is iliskilerinde politika

2. Asagidakilerden hangisi bir profesyonelin etik davranisi olarak degerlendirilemez?
a) Makine ve techizati dogru kullanmak
b) Calisanlarina saygi gostermek
¢) Musteri haklarini korumak
d) Uretilen {iriinii ucuza mal etmek
e) Yetkinlik sahibi olmamak

3. Asagidakilerden hangisi saglik ekibinin faydalarindan degildir?
a) Hasta bakim kalitesini artirir.
b) Hasta memnuniyetini artirir.
c) Hasta bakimindaki maliyeti artirir.
d) Deneyimlerin paylagilmasini saglar.
e) Daha iyi bir calisma ortami saglar.

4. Asagidaki haklardan hangisi hasta hakki degildir?
a) Bilgi isteme hakki b) Otenazi hakki c) Hayitlari inceleme hakki d) Mahremiyete
saygl hakki e) Riza ve izin hakki

Cevap Anahtari

1.E,2.E 3.E,4.B

Kaynak Kitap

Yazar/Editor: Kutlu, Hiseyin Ali (Kasim 2017). Meslek Etigi. Nobel Akademi Yayincilik

Yardimci Kaynaklar ve Okuma
Listesi

SHK230 HAVACILIKTA IS SAGLIGI GUVENLIGI

Ogretim Uyesi

Dr. Ogr. Uyesi Gonca SOYSAL
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Oda Numarasi

A-21

Ofis saatleri Carsamba 12:00-13:00
E-posta gonca.kurt@gop.edu.tr
Ders Zamani Carsamba 10:30 -12:15
Derslik Derslik 205

Dersin Amaci

Bu dersin amaci is ve meslek uygulamalarinin saglik tizerine olumlu ve olumsuz etkilerinin
degerlendirilmesi, is gtivenligi isyeri riskleri, risk kontrol ve dnlemesi, isyerinde sagligin
gelistirilmesi uygulamalarini 6grenmelerini saglamak, is saghgi ve glivenliginin diinyada ve
ilkemizdeki tarihsel gelisimi ve ¢cagdas is sagligi ve guvenligi uygulama ilkeleri konusunda
bilgilendirmek, tilkemizde is saghgi ve giivenligi ile ilgili mevcut kanuni diizenlemeler ve
havacilikta is saghgi ve giivenligi uygulamalari hakkinda bilgi sahibi olmalarini saglamaktir.

Konu ile ilgili Kazanimlar

is Saghg ve Giivenliginin Kavram ve Kurallarinin Tarihsel Gelisimi

is Saghgi ve Giivenligi kavramini bilir ve amacini kavrar

is Sagligl ve Givenliginin Tarihsel Gelisimine katki saglayan bilim adamlarini dgrenir

is Saghgi ve glivenliginin tarihsel gelisimindeki asamalari siralar

Cagdas is Saghgi Ve Giivenligi Yaklasimi, is Sagligi Ve Giivenligi Uygulama ilkeleri Ve
Temel Prensipleri

Cagdas Is Saghg Ve Guvenligi Yaklasimini agiklar

is Saghg) ve giivenligi uygulama ilkeleri ve temel prensipleri bilir

Etik kurallara uygun davranmanin sonuglarini kestirir

is Saghigi Ve Giivenligi Hizmetleri

is sagligi ve giivenligi hizmetlerinin organizasyonu bilir

Calisma ortaminin gézetimi, kayitlar ve korunma politikalarini siralar

isyerlerinde Calisanlarin Saghgini Olumsuz Etkileyen Fiziksel Risk Etmenleri

isyerlerinde calisanlarin sagligini olumsuz etkileyen fiziksel risk etmenlerini tanimlar.

Fiziksel risk etmenlerinin ortam ve kisiye yonelik 6lgim metotlarini siralar. Ulusal ve
uluslararasi standartlarda misaade edilen degerleri belirtir.

Ulkemizde ve diinyada fiziksel risk etmenlerine maruziyetin yiiksek oldugu is kollarini
karsilastirir.

isyerlerinde Calisanlarin Saghgini Olumsuz Etkileyen Kimyasal Risk Etmenleri

isyerlerinde calisanlarin sagligini olumsuz etkileyen kimyasal risk etmenlerini tanimlar.

Kimyasal risk etmenlerinin ortam ve kisiye yonelik 6l¢im metotlarini siralar.

Ulusal ve uluslararasi standartlarda miisaade edilen degerleri tanimlar. Ulkemizde ve
dlinyada kimyasal risk etmenlerine maruziyetin yiksek oldugu is kollarini karsilastirir.

isyerlerinde Galisanlarin Saghgini Olumsuz Etkileyen Biyolojik Risk Etmenleri

Calisma ortaminda risk etmeni olarak karsilasilabilecek bakteriler, virisler, mantarlar ve
parazitleri tanimlar.

Calisma ortaminda risk etmeni olarak karsilasilabilecek mikroorganizmalarin 6zelliklerini
aciklar.

Biyolojik risk etmenlerinden korunma yéntemlerini siralar.

isyerlerinde Calisanlarin Saghigini Olumsuz Etkileyen Psikososyal Risk Etmenleri

isyerlerinde galisanlari olumsuz etkileyen psikososyal risk etmenlerini tanimlar.

Psikososyal risklerle ilgili kisiye yonelik 6lglim metotlarini siralar. Tiirkiye’de ve diinyada
psikososyal risk etmenlerine maruziyetin yiiksek oldugu is kollarini karsilastirir.

isyerlerinde Calisanlarin Sagligini Olumsuz Etkileyen Ergonomik Risk Etmenleri

Ergonomiyi ve temel kavramlarini tanimlar.

Ergonomik risklerin etkilerini belirler. Ergonomik risklerin etkilerinin 6nlenmesi konusunda
yapilacak galismalari agiklar.

is Yerindeki Risk Etmenlerini Onleme ve Korunmada Uygulama Ozellikleri

is Yerindeki tehlikeli durumu ve davranislari tanimlar.

Kaynaginda 6nleme, ortama yonelik koruma ve kisisel koruma gibi korunma
uygulamalarinin temel 6zelliklerini ifade eder.

is Sagligi ve Giivenligi Mevzuati

Ulkemizde is sagligi ve giivenligi ile ilgili mevcut kanuni diizenlemeleri agiklar.

Uluslararasi is saghgi ve glivenligi sozlesmeleri ve bu sozlesmelerin ulusal mevzuattaki

yerini agiklar
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Havacilikta is Saghgi ve Giivenligine Giris: Havayolu Tasimacihigi islemleri ve Calisma
Kosullari

Havayolu tasimacihgi islemleri ve galisma kosullarini bilir

Havayolu Tagimaciligi Calisanlari ve Mesleki Risk Ve Tehlikeleri

Havayolu tasimaciliginda ¢alisanlarin mesleki risk ve tehlikelerini bilir ve is saghgi giivenligi
acisindan iligkilendirir.

Havacilikta Bazi isler ve Risk icin Onleme Tedbirlerine Ornekler

Ornek isler izerinden havacilikta is sagligi ve giivenligi 6nlemlerini 6grenir.

Hafta-Tarih Ders Konulari ilgili Program Yeterligi

1 Ders Tanitimi ve Genel Girig

2 is Saghgi ve Givenliginin Kavram ve Kurallarinin Tarihsel PY9 - PY13
Geligimi

3 Cagdas Is Saghg Ve Giivenligi Yaklagimi, is Saghgi Ve PY9 - PY13
Guvenligi Uygulama ilkeleri Ve Temel Prensipleri

4 is Saghgi Ve Guvenligi Hizmetleri PY9 - PY13

5 isyerlerinde Calisanlarin Saghigini Olumsuz Etkileyen PY9 - PY13
Fiziksel Risk Etmenleri

6 isyerlerinde Calisanlarin Sagligini Olumsuz Etkileyen PY9 - PY13
Kimyasal Risk Etmenleri

7 isyerlerinde Calisanlarin Saghgini Olumsuz Etkileyen PY9 - PY13
Biyolojik Risk Etmenleri
isyerlerinde Calisanlarin  Sagligini  Olumsuz Etkileyen PY9 - PY13
Psikososyal Risk Etmenleri

8 Ara Sinav

9 isyerlerinde Calisanlarin  Saghgini  Olumsuz Etkileyen PY9 - PY13
Ergonomik Risk Etmenleri

10 is Yerindeki Risk Etmenlerini Onleme ve Korunmada PY9 - PY13
Uygulama Ozellikleri

11 is Sagligi ve Givenligi PY9 — PY13
Mevzuati

12 Havacilikta Is Saghg ve Giivenligine Giris: Havayolu PY9 - PY13
Tagimaciligi islemleri ve Calisma Kosullari

13 Havayolu Tasimacihigl Calisanlari ve Mesleki Risk Ve PY9 - PY13
Tehlikeleri

14 Havacilikta Bazi isler ve Risk icin Onleme Tedbirlerine PY9 — PY13
Ornekler
Dénem Sonu Sinavi
Biitiinleme Sinawvi

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiritilen tartismalar esas alinarak
hazirlanacak ¢oktan se¢gmeli sorularinin bulundugu bir vize ve bir final araciligiyla
yapilacaktir. Vizenin ortalamaya katkisi % 40 finalinki ise % 60’tir. Gegme notu 100
Uzerinden 60'tir.

Ornek Sorular

1. isci Saghgi ve is Giivenliginin esas amaci nedir?

a. Esnafin, tliccarin ve isgilerin can ve mal glivenligini korumak ve kollamaktir.
b. iscileri, is kazalari ve meslek hastaliklarina karsi koruyarak, ruh ve beden biitiinliiklerini
saglamak.

c.Isverenin can ve mal giivenligini korumak ve kollamak.

d. iscilerin ekonomik sartlarini diizeltmek.

2.is¢i Saghg ve is Giivenliginin taraflari kimlerdir?

a. Yalnizca isgiler.

b. Yalnizca isverenler.

c. Devlet, isciler ve isverenler.

d. Devlet ve isciler.

3.Solunabilen tozlardan asagidaki organlardan hangisi etkilenir?

a. Mide.

b. Kalp.

c. Akcigerler.

d. Karaciger.

Cevap Anahtari

1.B,2.C,3.C
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Kaynak Kitap

Yazar/Editér: Nazmi BILIR. is Saglig1 ve Giivenligi, Eds: Bilir N. Giines Tip Kitabevleri, Ankara
2016:

Yardimci Kaynaklar ve Okuma
Listesi

Havayolu tasimaciligi — ISG hususlari Erisim:
https://oshwiki.eu/wiki/Havayolu ta%C5%9F%C4%B1mac%C4%B11%CA4%B1%C4%9F%
C4%B1 - %C4%B0SG hususlar%C4%B1

SHK228 HAVAYOLU PAZARLAMASI

Ogretim Uyesi

Ogr. Gor. Fikret GURSES

Oda Numarasi

Misafir Ogretim Elemani Odasi

Ofis saatleri

E-posta fikret glirses@gop.edu.tr

Ders Zamani

Derslik

Dersin Amaci Havayolu pazarlamasinin temel ilke ve stratejilerini, Griin dagitim fiyat ve gelir yéntemlerini,

cevresel, politik ve sosyal faktorler cergevesinde 6gretilmesi amaglanmaktadir.

Konu ile ilgili Kazanimlar

Havayolu Pazarlamasina Giris

Pazarlama ve hizmet kavramlarini bilir

Havayolu sektériinde yolcu pazari ve kargo pazari béliimleme degiskenlerini bilir.

Havayolu Pazarlama Sektori - 1

Havayolu pazarlama sekt6ri ¢evresini tanimlayabilir.

Politik ve sosyal faktorlerin havayolu pazarlama sektori gevresi tierindeki etkilerini agiklayablir.

Havayolu Pazarlama Sektori — 2

Havayolu sektori ile teknolojik unsrular ve gelismeler arasindaki etkilesimi agilayabilir.

Cevresel faktorler ile havayolu pazarlama gevresindeki faaliyetleri iliskilendirebilir.

Havayolu isletmelerinde Rekabet Stratejileri

Rekabet stratejilerini tanimlar

Biligsel gelisim evrelerini 6grenir.

Havayolu Pazarlamasinda Uriin

Havayolu triini tanimlayabilir.

Havayolu uriin ve hizmetlerini agiklayip triin analiz yontemlerini bilir.

Havayolu Pazarinda Fiyatlama

Havayolu pazarinda fiyatlamay acgiklayabilir.

Havayolu pazarinda serbestlesmeyi tartisabilir.

Standart ve degisken fiyatlamayi tanimlayabilir.

Havayolu Pazarinda Gelir Yontemi

Havayolu gelir sisteminin bilir.

Havayolu gelir sisteminin amaglarini gerekliliklerini bilir.

Havayolu gelir sisteminin unsurlarini ve sorunlarini anlatabilir.

Uriin Dagitimi

Dagitimi kavramini bilir

Dagitim kanalinin segimini etkileyen faktorleri listeleyebilir.

Havayolunda Uriin Dagntimi

Havayolu isletmlerinde kullanilan dagitim kanallarini siniflar.

Havayolu dagitim sisteminin teknolojik ve kiiresel standartlarini bilir.

Havayolunda Tutundurma Politikalari

Tutundurma politikasi kavramini agiklayabilir.

Satig anatomisini tanimlayabilir.

Tutundurma planlamasinin agamalarini agiklayabilir

Havayolunda Pazarlama iletisimi

Pazarlama iletisimi tanimlayabilir.

Pazarlama iletisimi karmasini agiklayabilir.

Havayolu isletmlerinde iliskisel Pazarlama

iliskisel pazarlama temellerini agiklar

iliskisel pazarlamanin dnemi ve uygulamalarini anlatabilir.
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Havayolu isletmelerinde Miisteri Degeri ve Sadakati

Misteri degerinin tanimini ve 6nemini agiklayabilir.

Misteri sadakati tanimini ve 6nemini ifade edebilir.

Hafta-Tarih Ders Konulari gl Pr°g.ff‘"“
Yeterligi

1 ]16.02.2024 Ders Tanitimi ve Genel Girig
2 |23.02.2024 Havayolu Pazarlamasina Giris PY1- PY8
3 |1.03.2024 Havayolu Pazarlama Sektori - 1 PY1- PY8
4 18.03.2024 Havayolu Pazarlama Sektori — 2 PY1- PY8
5 |15.03.2024 Havayolu isletmelerinde Rekabet Stratejileri PY1- PY8
6 |22.03.2024 Havayolu Pazarlamasinda Uriin PY1- PY8
7 129.03.2024 Havayolu Pazarinda Fiyatlama PY1- PY8
8 |5.04.2024 Havayolu Pazarinda Gelir Yontemi PY1- PY8

13-21.04.2024 Ara Sinav
9 |26.04.2024 Uriin Dagitimi PY1- PY8
10 [3.05.2024 Havayolunda Uriin Dagutimi PY1- PY8
11 (10.05.2024 Havayolunda Tutundurma Politikalari PY1- PY8
12 (17.05.2024 Havayolunda Pazarlama iletisimi PY1- PY8
13 |24.05.2024 Havayolu isletmlerinde iliskisel Pazarlama PY1- PY8
14 (31.05.2024 Havayolu isletmelerinde Miisteri Degeri ve Sadakati PY1- PY8

03-14.06.2024 D6nem Sonu Sinavi

24-30.06.2024 Biitiinleme Sinavi

Degerlendirme

Bu dersin degerlendirmesi, kaynak kitaplar ve derste yiritilen tartismalar esas alinarak
hazirlanacak olan ¢oktan segmeli bir vize ve bir final araciligiyla yapilacaktir. Vizenin ortalamaya
katkisi % 40 finalinki ise % 60’tir. Gegme notu 100 Uzerinden 60’tir.

Ornek Sorular

1. Havayollarinin dahil oldugu pazar asagidakilerden hangisinde birlikte ve dogru olarak
verilmistir?

a. Tuketici pazari

b. Alici pazari

c. Endistriyel pazar

d.Tuketici pazari ve endistriyel pazar

e. Alici pazari ve tiiketici pazari

2.Asagidakilerden hangisi havayolu sektori pazarlama gevresine etki eden politik faktorlerden
biri degildir?

a. Serbestlesme

b. Devlet Siibvansiyonlari

c. Kiresellesme

d. Kamulagtirma

e. Liberallesme

3. Standart fiyatlama ile ilgili agsagidaki ifadelerden hangisi dogrudur?

a. Is amagli seyahat edenlerin aldigi hizmet kétiilesebilir.

b. Fiyatlama listesi ¢ok karmasgiktir.

c. Ayni sinira ve ugusta farkli bilet fiyatlari mevcuttur.

d. Eglence amacgli yolcular degisken fiyatlamaya gore kesinlikle daha ucuza bilet bulur.
e. Bilet satigi yapanlarin daha gok egitime ihtiyaci vardir.

Cevap Anahtari

1-D2-D3-A

Kaynak Kitap

Havayolu Pazarlamasi
Anadolu Universitesi Yayini No: 3280 Agikdgretim Fakdiltesi Yayini No: 2143

Sorumlu Olunan Béliimler/1-8. Boliim
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